INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UbAJU
KLIENTU A OBCHODNICH PARTNERU

Vazeni klienti,

tento dokument obsahuje zakladni informace o tom, jak zpracovdvdme vase osobni udaje. Byl
pfipraven v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udaju
a o zruseni smérnice 95/46/ES (GDPR).

Najdete tu tyto informace:
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1 SPRAVCE OSOBNiCH UDAJU

Spravce je osoba, ktera sama nebo spolecné s jinymi uréuje Ucely a rozhoduje o tom, jakym zplsobem
budou osobni Udaje zpracovany.

Spravcem Vasich Gdajd je spole¢nost AKREDITFIN, s.r.0., IC 04971060, sidlo Dfevna 382/2, Nové
Mésto, 128 00 Praha 2, vedena u Méstského soudu v Praze ve svazku C 255699.

Se spravcem se muZete spojit prostiednictvim téchto kontakta:

tel.: +420 792 318 669, e-mail:
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2 UCEL, PRO KTERY OSOBNI UDAJE POTREBUJEME A LEGITIMITA JEJICH ZPRACOVANI

Vase osobni Udaje zpracovdvame za ucelem:

1. zajisténi uzavieni a nasledného plnéni smluvniho zavazku mezi spravcem a Vami (¢l. 6
odst. 1 pism. b) GDPR). Z takového vztahu vyplyvaji dalsi zakonné povinnosti a spravce tak
musi zpracovavat osobni Udaje i za timto ucelem (¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR);

2. marketingovym ucellim, abychom Vam mobhli poskytovat informace o nasi aktualni
nabidce ¢i novych sluzbach, pro tento Ucel zpracovani ziskdvame Vas jednoznacny souhlas
(¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, ptipadné je zasilame stavajicim klientim na zakladé
opravnéného zajmu (cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR);

3. ochrany svych opravnénych zajmu (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), kterym je zajisténi ochrany
naseho majetku, fadné plnéni smluvnich zavazk( a zakonnych povinnosti.

Poskytovani osobnich udajl spravci je obecné zdkonny a smluvni poZzadavek. Ohledné poskytovani
osobnich Udaji pro marketingové ucely, nejste-li nasim klientem, coZ nepredstavuje plnéni smluvni a
zakonné povinnosti spravce, je od Vas vyZzadovan souhlas. Pokud spravci neudélite souhlas ke
zpracovani osobnich udaji k marketingovym ucellm, neznamena to, Zze by Vam spravce v dlsledku
toho odmitl poskytnout svij vyrobek ¢i sluzbu na zakladé smlouvy.

Nasimi opravnénymi zajmy jsou zejména radné plnéni veskerych smluvnich zavazk(, radné plnéni
veskerych zdkonnych povinnosti, ochrana naseho podnikdni a majetku a v neposledni fadé také
ochrana Zivotniho prosttedi a zajisténi udrzitelného rozvoje.

Zakonnost zpracovani je dana ¢lankem 6 odst. 1 GDPR, podle kterého je zpracovdani zakonné, je-li
nezbytné pro splnéni smlouvy, pro splnéni pravni povinnosti spravce, pro ochranu opravnénych zajm
spravce nebo zpracovani probiha na zakladé souhlasu, ktery jste nam udélil/a.

Zakonnost zpracovani dale vychazi napriklad ze zakona ¢. 563/1991 Sb., o Uéetnictvi, v platném znéni,
podle kterého jsou zpracovavany a uchovavany fakturacni Gdaje, ze zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zakonik, v platném znéni, podle kterého haji spravce své opravnéné zajmy nebo ze zdkona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni.

3 OsSOBNi UDAJE A JEJICH ZPRACOVAN(

Zpracovavame tyto vase osobni udaje:

1. zakladni identifikaéni idaje — jméno a pFijmeni, titul, bydlisté, nazev a sidlo firmy a jeji IC a
DIC, datum narozeni, ¢&islo identifikaéniho priikazu totoZnosti, prislu$nost k uréitému
zameéstnavateli,

2. kontaktni udaje — telefonni ¢islo a e-mailova adresa (ta je pro nas Vasim jedine¢nym
identifikatorem)

3. informace o sluzbach, které Vam poskytujeme, zejména

a. Skoleni,

b. zkousky - véetné vysledkl zkousky, zaznamG odpovédi a certifikatd,

c. nasledné vzdélavani — véetné zaznamu o jejich absolvovani, vysledkd testl a
certifikat( a to pro e-lerningové i prezencni vzdélavani..

4. informace o vzajemné komunikaci — informace z e-maill nebo kontaktnich formulari

5. fakturacni a transakcni tdaje — jedna se zejména o informace objevujici se na fakturach,
o sjednanych fakturacnich podminkach a o pfijatych platbach
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3.1 ZDROJ OSOBNICH UDAJU
Osobni Udaje jsme ziskali pfimo od Vas, a to zejména z vyplnénych formulard, vzajemné komunikace
nebo z uzavienych smluv.

Mimo to mohou osobni Udaje pochazet také z vefejné dostupnych zdrojl, rejstfik(l a evidenci,
napriklad z obchodniho ¢i Zivnostenského rejstriku.

3.2 DoBA ZPRACOVANI

Informace, které musime archivovat na zakladé Iht danych legislativou, uchovavame po dobu danou
v zdkonech (to se tyka zejména Ucetnich doklad( a dokladli o zkouskach a nasledném vzdélavani, které
jsou dozorovany CNB).

Ostatni informace o Skoleni a dalSich akcich, pokud legislativa nestanovuje jinak, uchovavame po dobu
5 let od konani. Vase identifikacni a kontaktni udaje, zdznamy o komunikaci likvidujeme 5 let po
poslednim vzajemném kontaktu.

Osobni Udaje zpracovavané pouze pro marketingové ucéely budou zpracovavany do odvolani souhlasu,
maximalné po dobu 5 let.

Po uplynuti uvedené doby jsou osobni Udaje bezpecné a nendvratné zni¢eny tak, aby nemohlo dojit
k jejich zneuZiti.

3.3  PREDAVANI DAT
Osobni Gdaje musime v rdmci zakonnych mezi poskytnout organtim statni spravy, napfiklad CNB,
spravci dané, soudiim, organdim ¢innym v trestnim fizeni

Pti zpracovani Vasich osobnich udaji pak vyuZivdme rlGzné systémy, které mame nainstalovany na
nasich zafizenich. Pokud tomu tak neni a systém provozuje externi dodavatel, mdme s nim uzavienou
odpovidajici smlouvu a hliddme, aby i on se o Vase data staral s patficnou zodpovédnosti a v souladu
s GDPR.

Seznam zpracovatelu:

1. VIZUS.CZs.r.0., 27155315 — provozovatel naseho provozniho systému
2. tauPraha, s.r.o., 1€ 62911015 —G&etnictvi a dafiové poradenstvi
3. iPodnik cloud s.r.o0., IC 29004349 - dodavatel hostingového Feeni pro Géetni systém

Pfijemci Vasich osobnich Udaji mohou byt také nasi smluvni partnefi — spolecnosti pro které je
vykonavana ¢innost (napf. financni zprostfedkovatelé, pojistovny, banky) a ktefi Vas na skoleni,
nasledné vzdélavani ¢i zkousky vyslali.

Pro rozesilani obchodnich nabidek prostfednictvim e-mailu budeme vyuzivat také externi dodavatele,
kterym predame jen naprosto nezbytné Gdaje (jméno a prijmeni, e-mail).

U vSech zpracovatell se starame o to, aby i oni zpracovavali Vase osobni Udaje bezpecné a plné
v souladu s GDPR.

Osobni udaje nebudeme predavat do zemi mimo Evropskou unii nebo Evropsky hospodarsky prostor,
ani do Zadné mezinarodni organizace.
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4  \VASE PRAVA

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Udajl jsou Vam garantovana prava popsana v tomto
¢lanku. Mdzete je uplatnit u spravce na vyse uvedenych kontaktech, a to bud osobné na uvedené
adrese nebo pisemné na adresu sidla spolecnosti (v tom pfipadé prosime o ovéfeni Vasi totoznosti,
abychom méli jistotu, Ze osobni Udaje nepredame nikomu cizimu).

Veskera sdéleni a vyjadreni k Vami uplatnénym pravim poskytuje spravce bezplatné. Pokud by vsak
byla Zadost zjevné nedlvodnd nebo nepfimérend, zejména proto, Ze by se opakovala, je spravce
oprdvnén si Uctovat pfiméreny poplatek zohlednujici administrativni naklady spojené s poskytnutim
pozadovanych informaci. V pfipadé opakovaného uplatnéni Zadosti poskytnuti kopii zpracovavanych
osobnich Udaji si spravce vyhrazuje pravo z tohoto divodu uctovat prfiméreny poplatek za
administrativni naklady.

Vyjadreni a pfipadné informace o pfijatych opatienich Vam spravce poskytne co nejdfive, nejpozdéji
vsak do jednoho mésice. Lhitu je spravce opravnén v pfipadé potfeby a s ohledem na sloZitost a pocet
Zadosti prodlouzZit o dva mésice. O prodlouZeni véetné uvedeni dlivodd Vas bude spravce informovat.

4.1 PRAVO NA INFORMACE O ZPRACOVANI VASICH OSOBNICH UDAJU

Iste opravnén/a od spravce poZzadovat informace, zda jsou osobni idaje zpracovavany ¢i nikoli. Pokud
jsou osobni Udaje zpracovavany, mate pravo od spravce pozadovat informace zejména o totoznosti
a kontaktnich udajich spravce, jeho zastupci a pripadné povérenci pro ochranu osobnich udajg,
o Ucéelech zpracovani, o kategoriich dotéenych osobnich tdaju, o pfijemcich nebo kategoriich pfijemct
osobnich Gdajd, o opravnénych spravcich, o vyétu Vasich prdv, o moznosti obrétit se na Urad pro
ochranu osobnich udaju se sidlem pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, o zdroji zpracovavanych osobnich
udajli a o automatizovaném rozhodovani a profilovani.

Pokud sprdvce hodla dédle Vase osobni Udaje zpracovavat pro jiny ucel, nez pro ktery byly ziskany,
poskytne Vam jesté pred uvedenym dalSim zpracovanim informace o tomto jiném uUcelu a dalsi
pfislusné informace.

Informace Vam poskytované v ramci uplatnéni tohoto prava jsou obsaZeny jiz vtomto dokumentu, to
Vam vsak nebrani, abyste si o né pozadali znovu.

4.2  PRAVO NA PRISTUP K OSOBNIM UDAJOM

Iste opravnén/a od spravce pozadovat informaci, zda jsou Vase osobni Gdaje zpracovavany ¢i nikoliv
a pokud ano, mate pfristup k informacim o Ucelech zpracovani, kategoriich dotcenych osobnich udaju,
prijemcich nebo kategoriich pfijemci, dobu uchovavani osobnich Udajd, informace o Vasich pravech
(prédva pozadovat od spravce opravu nebo vymaz, omezeni zpracovani, vznést namitku proti tomuto
zpracovani), o pravu podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich tdajt, informace o zdroji osobnich
udajli, informace o tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani a informace
tykajici se pouZitého postupu, jakoz i vyznamu a predpokladanych dasledkd takového zpracovani pro
Vas, informace a zaruky v pfipadé preddvani osobnich Udajl do tfeti zemé nebo mezinarodni
organizace. Mate pravo na poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich udajd. Pravem ziskat tuto kopii
vSak nesméji byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

4.3  PRAVO NA OPRAVU
V urcitych situacich mate obecné pravo na opravu svych osobnich udaja.
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4.4  PRAVO NA VYMAZ (PRAVO BYT ZAPOMENUT)

V urcitych stanovenych pfipadech mate pravo pozadovat, abych spravce Vase osobni Udaje vymazal.
Mezi takové ptipady patfi napriklad, Ze zpracovdvané Udaje nejsou pro vyse zminéné ucely nadale
potiebné. Spravce osobni Udaje maze po uplynuti doby nezbytnosti automaticky, mlzZete se vsak na
néj se svou zadosti kdykoliv obratit. Vase zadost pak podléhd individudlnimu posouzeni (i pres Vase
pravo na vymaz m(zZe mit spravce povinnost i opravnény zdjem si Vase osobni Udaje ponechat)
a o jejim vyfizeni budete detailné informovani.

4.5 PRAVO NA OMEZEN( ZPRACOVANI

Sprdvce zpracovava Vase osobni Udaje pouze v nezbytné nutném rozsahu. Pokud byste vSak méli pocit,
Ze spravce napr. prekracuje vyse stanovené Ucely, pro které osobni Udaje zpracovava, mizete podat
Zadost, aby Vase osobni Udaje byly zpracovavany vyhradné pro nejnutnéjsi zakonné dlivody nebo aby
byly osobni Udaje blokovany. Vase zadost pak podléha individudlnimu posouzeni a o jejim vytizeni
budete detailné informovani.

4.6 PRAVO NA PRENOSITELNOST UDAJU

Pokud si prejete, aby spravce poskytl Vase osobni Udaje jinému spravci, resp. jiné spolecnosti, preda
spravce Vase osobni Udaje v odpovidajicim formatu Vami uréenému subjektu, pokud mu v tom
nebudou branit Zddné zakonné Ci jiné vyznamné prekazky.

4.7  PRAVO VZNEST NAMITKU A AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALN{ ROZHODOVAN(

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, Ze spravce provadi zpracovani osobnich Udaji v rozporu
s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s pravnimi predpisy (za
predpokladu, Ze osobni tUdaje jsou sprdvcem zpracovavany na zakladé vetejného nebo opravnéného
zajmu, nebo jsou zpracovavany pro Ucely pfimého marketingu, véetné profilovani, ¢i pro statistické
ucely nebo pro ucely védeckého ¢i historického vyznamu), mizZete se na spravce obratit a pozadat jej
o vysvétleni ¢i odstranéni vzniklého zavadného stavu.

Namitku mizZete dale vznést i pfimo proti automatizovanému rozhodovani a profilovani.

4.8 PRAVO PODAT STIZNOST U URADU PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

MuizZete se kdykoliv obratit s Vasim podnétem ¢i stiznosti ve véci zpracovani osobnich udaji na
dozorovy organ, a to na Ufad na ochranu osobnich Gdaj(, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
webové stranky

4.9 PRAVO ODVOLAT SOUHLAS

Udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd mate pravo kdykoliv odvolat, a to bud vyplnénim
formulare webovych strankach nebo zaslanim odvolani na e-mail nebo adresu sidla spravce nebo
pomoci linku v e-mailové komunikaci.

5 PLATNOST

Tento dokument je platny od 1. 12. 2021 a mUZe byt kdykoli aktualizovan. Aktualni verze bude vidy
zvetfejnéna na webovych strankach spolecnosti.
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