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SOUBOR ZKOUSKOVYCH OTAZEK
podle ziakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi

Platnost od 14.06.2024
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Zkouska lll: Distribuce neZivotniho pojisténi v rozsahu podle § 57 odst. 1 pism. c) zakona

Cislo a verze

28007.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. zaklady finan¢ni matematiky

Odavodnéni

Urokovd sazba, resp. irokovy vynos, ktery se pfipiée investorovi, je vidy hruby
nominalni a podléha dani z pfijmu. Po ocisténi hrubého nominalniho pfijmu o dan z
pfijmu vznikne Cisty nominalni vynos. V zavislosti na vyvoji inflace mize realné
investor dosahnout ztraty, protoze nominalni vynos (at Cisty ¢i hruby) sniZuje pravé
inflace. Po ocisténi hrubého nominalniho vynosu, ktery zvefejniuji banky, o inflaci
vznika vynos hruby realny. Po ocisténi o dan z pfijmu ziska investor vynos redlny Cisty.
Kazdy investor (klient) chce logicky dosdhnout kladného realného (Cistého) pfijmu,
ktery ale nenalezne v ceniku a podminkach bank.

Zdroj

SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 16.

Text otazky

Urokové sazby zhodnoceni vkladd zvefejiiované komerénimi bankami jsou:

Odpovéd A Cisté nominalni.

Odpovéd B Cisté realné.

Odpovéd' C Hrubé realné.

Odpovéd' D Hrubé nominalni. A
Cislo a verze 28393.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. zaklady finanéni matematiky

Odavodnéni

Zkratky uvddéné za hodnotou Urokové sazby znamenaiji, za jaké obdobi se dand
urokovad sazba pfipise. Pokud se jedna o p.a., jde o ro¢ni Urokovou sazbu, kdy klient
zhodnoti prostredky v dané vysi za rok. Zkratka p.m. predstavuje mési¢ni sazbu, ktera
je potom v roénim vyjadieni 12nasobné vyssi. Uroky za étvrtleti jsou definovany
zkratkou p.q. a za pll roku (za semestr) potom zkratkou p.s. Po prepoctu jinych nez
rocnich sazeb pravé do srovnatelné roc¢ni varianty znamenaji 2 % p.m. 2 % * 12, tzn.
24 % p.a., v pfipadé 2 % p.g. potom 2 % * 4, tzn. 8 % p.a. a u pllrocnich 2 % je roc¢ni
vynos2 % * 2 =4% p.a.

Zdroj

SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 13.
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Text otazky

Rozhodnéte, ktera z nasledujicich nabidek je pro klienta, ktery hodla ulozit své
prostredky, nejvyhodnéjsi (za jinak neménnych, stejnych podminek):

Odpovéd’ A 2%p.a.
Odpovéd B 2% p.m.
Odpovéd' C 2%p.q.
Odpovéd' D 2%p.s.
Cislo a verze 38011.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odivodnéni
Financni trh je nedilnou soucasti jemu nadfazeného financniho systému a sestava se z
penéiniho trhu, kapitalového trhu, trhu s cizimi ménami a trhu drahych kovd.

Zdroj REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners ISBN

978-80-247-3671-6. str. 41-47, 60-61.

Text otazky

Financni trh je nedilnou soucasti:

Odpovéd A Kapitalového trhu.

Odpovéd B Trhu pojistnych nastroja.

Odpovéd' C PenéZniho trhu.

Odpovéd D Finanéniho systému. A
Cislo a verze 38012.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Oduvodnéni
Na financnich trzich se stfetavaji zajemci o penize s poskytovateli penéz (investory),
kteri své penize preménuji na finanéni investi¢ni nastroje, jez jsou sice méné likvidni,
ale umozZnuiji ziskat vynos.

Zdroj REIJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN

978-80-247-3671-6. str. 46.

Text otazky

Financni trh slouzi k:

Odpovéd A Sjednavani pojistnych smluv.

Odpovéd' B Nakupu a prodeji financnich investi¢nich nastroja.
Odpovéd C Obchodovani s nemovitostmi.

Odpovéd D Nakupu a prodeji movitych véci.

Cislo a verze

38027.2

Typ otazky

Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
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Odavodnéni

Financni trh umozZiuje, aby finanéni systém zaclerioval do penéiniho okruhu
ekonomického systému volné (nevyuzivané) penézni prostredky. Jeho prvotnim
poslanim tudiz neni vytvareni jakychkoliv dalsich pilit0 penzijniho systému, vytvareni
pravniho radu ¢i sjednavani pojistnych smluv. Samoziejmé, ze diky finanénimu trhu,
resp. ménovému trhu, ktery je soucasti financniho trhu, Ize obchodovat napf. cizi
meény, nejedna se ale o primarni tlohu. Tou je, na zakladé nabidky a poptavky po
penézich, kdy deficitni jednotky emituji investi¢ni nastroje (akcie, dluhopisy),
nabizené investoriim (kreditnim subjektlim), efektivné alokovat a vyuZivat volné
penéini prostredky k investicim a jejich navraceni zpét do ekonomického systému.
Toto navraceni (investice) podporuje rovnéz ekonomicky rist.

Zdroj

REIJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 47.

Text otazky

Vyznam financéniho trhu spociva v tom, Ze umoziuje:

Odpovéd A Vytvaret dalsi pilite statniho pribézného penzijniho systému.
Odpovéd B Sjednavat pojistné smlouvy.

Odpovéd C Efektivné alokovat volné penézni prostfedky formou investic.
Odpovéd D Vytvaret pravni rad.

Cislo a verze

38028.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, tloha a vyznam

Odavodnéni

Financni systém, jehoz nedilnou soucasti jsou financni trhy, je slozitym
mechanismem, ktery zajistuje fadu vzajemné souvisejicich funkci. Zejména jeho
prostfednictvim se dostavaji penézni prostredky k tém subjektlm, které je potrebuji
a poptavaji od téch, ktefi je naopak nabizeji, resp. chtéji zhodnocovat. Diky tomu jsou
tak penize investorl sménovany za rdzné druhy narok(, predstavované rliznymi
investi¢nimi instrumenty. To tak umoznuje soustfedovat volné penézni prostiedky a
jejich naslednou alokaci za Gicelem pfemény Uspor v investice. Mimo to vSak financni
systém plini i fadu dalSich funkci, coz se projevuje poskytovanim rliznych tzv.
neinvesticnich sluzeb - typicky napf. moZnost provadéni platebniho styku. Obecné lze
tedy tvrdit, Ze finanéni systém zajistuje v rdmci ekonomického systému tyto funkce:
funkce depozitni a kreditni (pfeména Uspor v investice, resp. poptavka po kapitalu
spojena s emisi cennych papira), funkci uchovani hodnoty (bohatstvi) pravé
prostfednictvim investic, funkci likvidity, funkci platebni, funkci ochrany proti riziku a
funkci politickou (regulacni).

Zdroj

REIJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 40-41.

Text otazky

Financni systém zajistuje v ekonomice tyto funkce:

Odpovéd A Ziskavani potrebného kapitalu formou emise cennych papird. A
Odpovéd B Investovani prebytecného kapitdlu. A
Odpovéd C Vytvareni pravnich norem.

Odpovéd D Provadéni platebniho styku. A
Cislo a verze 38029.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
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Odivodnéni
Penize jsou prostfedkem smény, mirou hodnoty (zUctovaci jednotkou, resp.
méritkem cen) a uchovatelem hodnoty. Jako zakladni finan¢ni aktivum ale nejvice
podléhaiji inflaci. Proto je vhodné chranit je pred inflaci vhodnou alokaci
(investovanim, spofenim) tak, aby pfinasely investorovi vynos, ktery bude
pfinejmensim ve vysi inflace, aby investor dosahl alespon nulového redlného vynosu.
Meéritkem volatility penize ale nejsou. Zakladnim méfritkem volatility je napf.
smérodatna odchylka.

Zdroj REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 55.

Text otazky Ve smyslu ekonomické teorie plni penize (v idedlnim pripadé) nasledujici funkce:

Odpovéd A Uchovatel hodnoty. A

Odpovéd' B Prostfedek smény. A

Odpovéd C M&fitko volatility. H

Odpovéd D Zuctovaci jednotka. A

Cislo averze | 28394.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 3. zaklady finanéni matematiky

Odtivodnéni

Jednoduché uroceni je zaloZzeno na principu aritmetické posloupnosti a nedochazi pri
ném k uroceni jiz pripsanych urok(. Pouze se Urodci jistina i vklad klienta. Pokud je
pocet urokovych obdobi mensi 1, je pfi jednoduchém Uroceni dosazeno vyssiho
vynosu nez v pripadé aplikace splozeného Uroceni.

Napft. pfi uvazovaném vkladu 100 K¢ na 0,5 roku pfi rocnim Urokovém obdobi a
urokové sazbé 10 %, bude budouci hodnota vkladu pfi jednoduchém uroceni: FV = PV
*(1+r*t), tedy FV =100 * (1 + 0,1 * 0,5) = 105 K¢, zatimco v pfipadé sloZzeného
uroceni je budouci hdonota stanovena jako: FV = PV * (1 + r)At, tedy FV =100 * (1 +
0,1)20,5 = 104,88 K¢.

Je potieba si dat pozor na to, Ze se musi skutecné jednat o urokové obdobi, nikoliv o
jeden rok, protoZe pokud by napf. po dobu uroceni jednoho roku bylo aplikovédno
pololetni Urokové obdobi, uz by se jednalo celkem o dvé urokova obdobi a bylo by
pouzito sloZzené uroceni, diky kterému by se klientGv vklad zurodil. Spojité urocéeni je
uzivano pokud dochazi k uro€eni "neustale". Jedna se tedy o specificky druh Uroceni,
u kterého neni mozné urcit format pripisovani trok(. Kombinaci jednoduchého a
sloZzeného Uroceni potom ziskdvame smiSené Uroceni. Primarné vychazi ze sloZzeného
Uroceni a pouziva se v pripadé, kdy v radmci sloZzeného uroceni je Urocen necely pocet
Urokovych obdobi.

Zdroj SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 29?33.

Text otazky Pokud je pocet Urokovych obdobi, po které se uroci klientliv vklad, mensi nez jedna,
je aplikovano uroceni:

Odpovéd A Jednoduché. A

Odpovéd' B SloZené.

Odpovéd C Spojité.

Odpovéd D Smisené.

| Cislo averze | 28395.1
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Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 3. zaklady finanéni matematiky

Odivodnéni
Urokové obdobi pfedstavuje frekvenci Gro&eni, resp. uvadi, kolikrat dojde k zaroéeni
za jeden rok. V pfipadé ctvrtletniho Uroceni, kdy kazdy rok ma 4 ¢tvrtleti a kazdé
Ctvrtleti 3 mésice, tedy dojde celkem 4krat k Uroceni. Vzhledem k tomu, Ze pocet
urokovych obdobi je vétsi nez jedna, bude se aplikovat princip slozeného uroceni, kdy
dochazi k Uroceni jistiny i jiZz nabéhlych urokd, jedna se tedy o Uroceni i Urokl z uroku.

Zdroj SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:

Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 49?56.

Text otazky

V ptipadé ctvrtletniho Urokového obdobi pfi roénim terminovém vkladu dojde k
uroceni:

Odpovéd A 4x za rok, urocit se bude pouze jistina.
Odpovéd B 4x za rok, urocit se bude jistina i jiZ pfipsané uroky.
Odpovéd C 3x za rok, urocit se bude pouze jistina.
Odpovéd D 3x za rok, urocit se bude jistina i jiZ pfipsané uroky.

Cislo a verze

28396.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

3. zaklady finanéni matematiky

Odavodnéni

Banky pfi Uroceni zGstatku na béZzném uctu vyuzivaji sloZzené uroceni, kdy dochazi k
uroceni jistiny i Urokd, tzn. klientovi se pfipisuji iroky z Grok. V pfipadé
jednoduchého droceni by se drocila vidy pouze jistina. Uroky banka pFipisuje na konci
urokového obdobi (pripisovani trokd na konci irokového obdobi = dekursivni
uroceni), tzn. aroky se klientovi pfipisi napr. k 31. 12., tzn. polhtné neboli
dekursivné. Spojité uroceni se uziva v okamziku "neustalého" Uroceni, tzn. pocet
urokovych obdobi se blizi nekonecnu, dochazi tedy k Uroceni kazdou minutu, vtefinu
atd. Ekvitni Uroceni neexistuje.

Zdroj

SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 22.

Text otazky

V pripadé uroceni béznych bankovnich Gctl se vyuziva droceni:

Odpovéd A Jednoduché.

Odpovéd B Ekvitni.

Odpovéd C Spojité.

Odpovéd D SloZené. A
Cislo a verze 28398.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. zaklady finan¢ni matematiky
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Odavodnéni

Pti vyssi frekvenci Uroceni je vynos klienta, pfi jinak neménnych podminkach, vyssi. V
pripadé mési¢niho Urokového obdobi se Uroky pfipisi celkem 12krat za rok a dale se
uroci, zatimco u ¢tvrtletniho, pololetniho nebo ro¢niho Urokového obdobi se pfipisuji
pouze 4krat, 2krat ¢i jednou do roka. Lze rovnéz ovéfit i matematicky pfi vyuZiti tzv.
efektivni Urokové miry. Efektivni Urokovad mira obecné udava miru zhodnoceni
vlozenych penéznich prostredkd, obvykle

v ronim horizontu pfi aplikovani slozeného uroceni. U jednoduchého uroceni nema
efektivni

urokova mira zadny vyznam. U sloZzeného Uroceni ma vyznam z toho divodu, Ze zde
dochazi

i k iroceni urok, které byly pripsany za predchozi Urokové obdobi. Efektivni Urokova
mira

umoznuje porovnat rlizné urokové sazby s odlisSnou frekvenci pfipisovani Uroku za
stejné obdobi (obvykle rok). Poptipadé se pouziva i tehdy, kdyz v ramci daného
vkladu jsou aplikovany odlisné

urokové sazby pro jednotliva pdsma dle objemu vloZenych penéz. Rocni efektivni
urokovou

miru Ize kvantifikovat dle vztahu: re = (1+r)*p - 1, kde re = efektivni Urokova mira, r =
urokova sazba za urokové obdobi, p = pocet Urokovych obdobi za rok."

Zdroj

SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 49?53, str. 56?57.

Text otazky

Nejvyssiho zhodnoceni dosahne klient pfi neménné Urokové sazbé pfi aplikaci
urokového obdobi:

Odpovéd A Ctvrtletniho.
Odpovéd' B Mésicniho.
Odpovéd' C Pololetniho.
Odpovéd D Rocniho.
Cislo a verze 28400.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. zaklady finanéni matematiky

Odavodnéni

S rGstem frekvence pravidelného ukladani stejné vysoké castky (anuity) roste budouci
hodnota anuity (nominalni nasporena c¢astka) neboli Ize danou hodnotu naspofit
rychleji. Proto, budeme-lis pravidelné ukladat penézni prostfedky na zacatku kazdého
mésice (tedy 12x do roka) dojde za jinak stejnych podminek (stejna urokova sazba,
stejné urokové obdobi, stejna doba sporeni) k nasporeni vyssi nominalni cilové
Castky. Stejné tak dojde k vyssi nasporeni cilové ¢astky pfi predlhGtnich dlozkach (na
zacCatku obdobi) nez v pripadé polhitnich (na konci obdobi).

Zdroj

SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 70?72.

Text otazky

Za jinak stejnych podminek bude vyssi cilova ¢astka nasporena, budeme-li pravidelné
ukladat stejnou ¢astku:

Odpovéd A Na konci Ctvrtleti.

Odpovéd B Na konci mésice.

Odpovéd C Na zacatku Ctvrtleti.

Odpovéd D Na zacatku mésice. A
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Cislo a verze

28401.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 3. zaklady finan¢ni matematiky

Oddvodnéni
Zakladnimi druhy Uroceni je Uroceni jednoduché a slozené. Jednoduché uroceni je
aplikovéno pfti poctu Urokovych obdobi mensi rovno jednomu. Pokud je pocet
urokovych obdobi vyssi neZ jedna, je aplikovano Uroceni sloZzené. DalSimi typy mohou
byt napf. spojité nebo sloZzené Uroceni, nikoliv ale radidlni i exponencialni.

Zdroj SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:

Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 29?56.

Text otazky

Zakladnimi druhy Uroceni je Uroceni:

Odpovéd’ A Jednoduché. A
Odpovéd B SloZzené. A
Odpovéd' C Exponencialni.

Odpovéd D Radialni.

Cislo a verze 28402.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

3. zaklady finanéni matematiky

Odavodnéni

Pro anuitni splaceni avéru, tzn. splaceni stejnymi splatkami, je charakteristické, Ze v
kazdé splatce, ktera je po celou dobu neménnd, dochazi k postupnému snizovani
urokové ¢asti a zvySovani umorové ¢asti jistiny. Znamena to tedy, Ze z pocatku jsou v
ramci splaceni hrazeny predevsim Uroky a postupné se zvysuje splacena jistina. V
urcity okamzik je splatka jistiny vy$si neZ zaplacené uroky.

Zdroj

SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 130.

Text otazky

Pro anuitni splaceni uvéru je charakteristické:

Odpovéd' A | Klesajici Gmorova &ast splatky. F
Odpovéd' B Rostouci Umorova ¢ast splatky. A
Odpovéd' C Klesajici urokova cast splatky. A
Odpovéd D Rostouci Urokova ¢ast kazdé splatky.

Cislo a verze

38093.1

Typ otazky Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie 1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odtivodnéni
Hotovostni penize nelze povaZzovat za kapital. Je to tim, Ze nenesou vynos, a to ani
béZny, ani kapitalovy. Na kapital je Ize oviem pfemeénit jejich investovanim.

Zdroj REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN

978-80-247-3671-6. str. 55, 164.

Text otazky

Hotovostni penize prinase;ji:

Odpovéd A BéZny vynos.

Odpovéd B Kapitalovy vynos.

Odpovéd C Nepfrinaseji zadny vynos, tedy ani bézny, ani kapitalovy vynos.
Odpovéd D BézZny i kapitalovy vynos.
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Cislo a verze

38094.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odtivodnéni

Depozitni funkce finanéniho systému umoznuje soustfedovat a zhodnocovat docasné
volné penéini prostredky ekonomickych subjektd formou ukladani uspor formou
bankovnich vkladi. Volné penézni prostiedky jsou vyuzity jako vklady za Gcelem
jejich zhodnoceni, nikoliv za ucelem pojisténi se proti nékterym rizikiim. Na rozdil od
funkce kreditni, kterd umoznuje deficitnim subjektim ziskdvat na financ¢nim trhu
potiebné financni prostredky. Obecné je financni trh stejny jako jakykoliv jiny trh, kde
se stretavd nabidka a poptavka, a tim se formuje cena, v ptipadé financniho trhu cena
penéz (urok). Provadeéni plateb je spojeno s platebni funkci financniho trhu, ktera
umoznuje prostiednictvim platebnich systém( obchodnich bank provadéni rdznych
druhd plateb. Na finan¢nim trhu se tedy stfetava nabidka financ¢nich prostredkd,
které nabizeji subjekty s jejich dostatkem (kreditni, prebytkové subjekty, investofi) s
témi, které penézni prostfedky poptdvaji (dluznici, deficitni subjekty, emitenti
cennych papirll). Diky tomu mohou prebytkové jednotky zhodnocovat docasné volné
penézni prostiedky.

Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 40.

Text otazky

Depozitni funkce financ¢niho trhu umoznuje ekonomickym subjektim:

Odpovéd’ A Ziskavat potifebné volné penézni prostredky.
Odpovéd' B Pojistovat se.

Odpovéd' C Zhodnocovat volné penéini prostredky.
Odpovéd' D Provadeéni plateb.

Cislo a verze

38095.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odivodnéni
Kreditni funkce finanéniho systému umoznuje ekonomickym subjektim ziskavat
potfebné, v ekonomickém systému nevyuzité (volné) penéini prostiedky. Na rozdil
od depozitni funkce finan¢niho systému, kterda umozriuje ekonomickym subjektlim
provadét financ¢ni investice neboli premérovat penize potencidlnich investord na
financni kapital.

Zdroj REIJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN

978-80-247-3671-6. str. 40.

Text otazky

Kreditni funkce financniho trhu umoznuje:

Odpovéd A Provadét financni investice neboli pfeménu penéz na finan¢ni kapital.
Odpovéd' B Uchovavat ekonomickym subjektiim bohatstvi v likvidni formé.
Odpovéd' C Ziskavat ekonomickym subjektlim volné penézni prostredky.
Odpovéd D Snizovat riziko podnikani.

Cislo a verze

38097.1

Typ otazky

Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
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Odavodnéni

Zakladni vlastnosti financ¢nich investi¢nich nastroji obchodovanych na penéznim trhu
je kratka doba jejich splatnosti, a to zpravidla pouze do jednoho roku. Vedle
kratkodobych uveérl se jedna predevsim o kratkodobé dluhopisy, zejména statni
pokladni¢ni poukazky. Ty jsou emitované Ministerstvem financi prostfednictvim
Ceské narodni banky. Naopak dlouhodobé investi¢ni nastroje & Gvéry, tedy nastroje
se splatnosti delsi jednoho roku se obchoduji na kapitalovém trhu. Typickym
dlouhodobym investi¢énim ndstrojem je napf. akcie, dlouhodoby dluhopis ¢i podilové
listy at uz akciovych ¢i dluhopisovych fondu. Cizi mény se obchoduji na ménovém
trhu (v hotovostni, valutové ¢i bezhotovostni, devizové podobé).

Zdroj

REIJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 61762.

Text otazky

Na penéznim trhu se obchoduji:

Odpovéd A Podilové listy akciovych fondU kolektivniho investovani.
Odpovéd B Statni pokladni¢ni poukazky.

Odpovéd C Cizi mény.

Odpovéd D Dlouhodobé dluhopisy.

Cislo a verze

38098.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Odavodnéni

Obecné lze pfi investovani dosahnout bézného ci kapitalového vynosu. Souctem
béZného a kapitalového vynosu je potom vynos celkovy.

BéZny (nominalni) vynos je vynos, ktery plyne investorovi z drzby investi¢niho
nastroje. Jedna se napft. o urok, dividendu, kuponovou platbu ¢i ndjemné u investice
do nemovitosti. Z toho vyplyva, Ze bézné vynosy nezavisi na obchodovatelnosti
predmétnych investicnich instrumentl. Kapitalovy vynos je naopak spojeny s
obchodovanim, protoze predstavuje rozdil prodejni a nakupni ceny, kdy kazdy
investor chce levné koupit a draho prodat. MUzZe se stat, Ze investor proda investi¢ni
nastroj levnéji, nez jej koupil, ale diky napf. inkasovani dividend dosahnout celkového
zisku, protoze, jak bylo uvedeno, bézny + kapitalovy vynos = vynos celkovy. Pfi
ocisténi nominalniho vynosu (at uz bézného, kapitalového ¢i celkového) o inflaci se
jedna o realny vynos.

Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 169; SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2.
aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 159°?
160, 222, 2807281.

Text otazky

BéZzny (nominalni) vynos plynouci z investi¢niho nastroje je:

Odpovéd A Celkovy vynos po odpoctu vynaloZzenych investi¢nich nakladd a dani.
Odpovéd' B Cash flow plynouci z jeho vlastnictvi (drzby) za urcité obdobi.

Odpovéd C Vynos plynouci z obchodovani spocivajici v rozdilu jeho kupni a prodejni ceny.
Odpovéd D Celkovy dosazeny vynos po odpoctu inflace.

Cislo a verze

38099.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd
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Kategorie

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Odavodnéni

Kapitdlovy vynos ziskany z investi¢niho nastroje je spojeny s jeho obchodovanim. Je
to rozdil prodejni a nakupni ceny. Naopak vynos, ktery plyne investorovi diky drzbé
(vlastnictvi investicniho nastroje) je oznacovan jako vynos bézny - typicky dividenda,
kupon apod. Vyse vyplacené kuponové platby se odviji od kuponové sazby (fixni,
variabilni), kdy jeji vyse je nominalni, tzn. realna kuponova sazba je po ocisténi o
inflaci nizsi, stejné jako readlnd kupni sila nomindlné inkasované kuponové platby.
Souctem bézného vynosu (dividenda, kupon) a kapitalového vynosu (prodejni cena
minus nakupni cena) ziska investor vynos celkovy.

Zdroj

REIJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 169; SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2.
aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 159?
160, 223, 2807283.

Text otazky

Kapitalovy vynos ziskany z investi¢niho nastroje je:

Odpovéd A Inkasovana dividenda.

Odpovéd B Redlna kuponova platba.

Odpovéd C Vynos z obchodovani investi¢niho ndstroje plynouci z rozdilu jeho prodejni a A
kupni ceny.

Odpovéd D Celkovy vynos po odpoctu vynaloZenych investi¢nich nakladd a dani.

Cislo a verze

38100.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Odavodnéni

Souctem bézného a kapitdlového vynosu je vynos celkovy. Jedna se tedy napf. o
inkasované dividendy, kuponové platby + rozdil prodejni ceny (v idealnim ptipadé
vyssi) a ndkupni ceny. Prestoze by tedy investor napr. odprodal investi¢ni nastroj za
nizsi cenu, nez jej nakoupil, mizZe diky inkasovani dividend dosahnout celkového
zisku. Celkovy vynos ale neni nikym garantovan, protoZe investor se vystavuje
kreditnimu riziku emitenta, tzn. Ze tento nebude schopen dostat svym zavazkim,
napr. v podobé vyplaceni pravidelnych kuponovych plateb i splaceni nominalni
hodnoty dluhopisu ve splatnosti. Stejné tak valnd hromada nemusi odhlasovat
vyplatu dividend ¢i jednoduse investor realizuje kapitalovou ztratu, kdy nakupoval
draho a prodaval levnéji. Pomér vynosu vici vynaloZzenym nakladlm by potom byla
rentabilita investice.

Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 171; SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2.
aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 159°?
160.

Text otazky

Celkovy vynos ziskany z investicniho nastroje je:

Odpovéd A Tzv. garantovanym vynosem.

Odpovéd B Rozdilem prodejni a nakupni ceny.

Odpovéd C Pomér souctu vsech vynost za urcité obdobi vici vynaloZzenym nakladim.
Odpovéd D Soucet jednotlivych béZnych a kapitalovych vynosu za urcité obdobi. A
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Cislo a verze

38062.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Oddvodnéni
Financni trh sestava z penéznich trha, kapitalovych trh(, trhi s cizimi ménami a trha
drahych kovu. Trh pojistnych smluv neni dil¢im segmentem financ¢niho trhu.

Zdroj REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN

978-80-247-3671-6. str. 60?61.

Text otazky

Mezi dil¢i segmenty financniho trhu patfi:

Odpovéd A Kapitalové trhy. A
Odpovéd B Penézni trhy. A
Odpovéd C Trhy pojistnych smluv. H
Odpovéd D Ménové trhy. A

Cislo a verze

38063.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Oduivodnéni

Finanéni aktiva slibuji svym vlastniklim navratnost v budoucnu, pficemz téz slouzi
jako uchovatel hodnoty (kupni sily). Neopotiebovavaji se a jejich forma (listina,
zaznam v pocitaci) nijak nesouvisi s jejich cenou. Naklady na jejich transport a
uskladnéni jsou zanedbatelné, a proto jsou také lehce zaménitelna. Ackoliv na svété
existuje prakticky neomezené mnozstvi riznych druht financnich aktiv, vzdy patfi do
jedné z nasledujicich tfi kategorii: hotovostni penize (bankovky a mince), majetkové
financni nastroje (napf. akcie) a dluhové (dluzni) finanéni nastroje (napf. avéry Ci
dluhopisy).

Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 54?56.

Text otazky

Zakladnimi druhy financnich aktiv rozumime:

Odpovéd A Obézivo (bankovky a mince). A
Odpovéd' B Majetkové financ¢ni nastroje. A
Odpovéd C Dluhové financni nastroje. A
Odpovéd D Nemovitosti. -
Cislo a verze 38066.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odavodnéni

Penize se na kapital preménuji jejich investovanim, pficemz v pripadé financnich
investic se jedna o jejich sménu za financni investi¢ni nastroje (obecné financni
kapital). Ten ma podobu riznych druhtd pravnich dokumentd, které jsou sice ve
srovnani s penézi méné likvidni, ale na rozdil od nich zarucuji svym majiteliim pravo
na predem sjednany vynos. To znamena, Ze hotovostni penize jsou pro investora
platebnim nastrojem, ktery mize sménit za jim zvoleny investi¢ni nastroj,
predstavujici kapital nesouci vynos.

Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 45?47.

Text otazky

Penize drZené v hotovosti lze z hlediska jejich majitele povaZzovat za:
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Odpovéd A Investi¢ni nastroj.
Odpovéd B Komoditu.
Odpovéd' C Platebni nastroj.
Odpovéd' D Pojistny produkt.

Cislo a verze

38152.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

5. pojisténi nemovité véci

Odavodnéni

Vefejny soubor daji o nemovitostech v Ceské republice se nazyva katastr
nemovitosti. Obsahuje popis nemovitosti, jejich soupis a geometrické a polohové
urceni. Zaroven je zdrojem informaci, které slouzi zejména k ochrané prav k
nemovitostem, pro danové a poplatkové ucely, k ochrané zZivotniho prostredi,
zemédélského a lesniho pidniho fondu, nerostného bohatstvi, kulturnich pamatek,
pro rozvoj Uzemi ¢i k ocefiovani nemovitosti.

Zdroj

Zakon €. 256/2013 Sb., o katastru nemovitosti, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1 odst.
1.

Text otazky

Jak se nazyva verejny seznam, do kterého se zapisuji nemovitosti?

Odpovéd A Pozemkové knihy.

Odpovéd' B Katastr nemovitosti.

Odpovéd C Katastralni mapy.

Odpovéd D Evropska pozemkova evidence.

Cislo a verze

38167.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Odtivodnéni

Casova hodnota penéz je zaloZena na myslence, 7e penize maji v riizném okamziku
rznou hodnotu neboli Ze hodnota penéz se v prlibéhu ¢asu méni. Kromé toho, Ze
kazdy investor preferuje vice penéz nez méné a méne rizika nez vice, preferuje také
stejné mnozstvi penéz drive nez pozdéji. Z toho divodu, pokud se vzda
nejlikvidnéjsiho aktiva (penéz) v soucasnosti, bude za to poZadovat néjakou odménu
v podobé uroku, resp. aby se mu penize po dobu, kdy je nema k dispozici, urocily.
Princip, resp. metoda, ¢asové hodnoty penéz je zaloZena na prevodu hodnoty penéz k
urcitému ¢asovému okamziku, a to prostfednictvim Uroceni stanovenou Urokovou
sazbou. Finan¢ni matematika tak prevadi hodnotu penéz k urcitému ¢asovému
okamziku, a to bud'k jejich budouci hodnoté pomoci uroceni, nebo soucasné hodnoté
pomoci oduroceni (diskontovani). Amortizace predstavuje opotrebeni majetku,
vinkulace je sluzba, kterou vyuZiva véritel (obvykle banka) jako zplsob ochrany véci,
na kterou dluznikovi pujcil. Vinkulace je tedy vazani vyplaty pojistného plnéni
nejc¢astéji ve prospéch véfitele pojisténého. Casto se vyuziva u hypotecéniho Gvéru
nebo jiného druhu pljéek na nemovitost, kdy je vinkulovano pfipadné budouci
pojistné plnéni ve prospéch banky, kterad poskytuje avér.

Zdroj

SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 22?23, 29?38, 49?56.

Text otazky

Pro prepocet soucasné hodnoty (PV, present value) penéznich prostfedkl na jejich
budouci hodnotu (FV, future value) se vyuziva:
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Odpovéd A Urogeni. A
Odpovéd B Oduroceni (diskontovani).

Odpovéd' C Amortizace.

Odpovéd' D Vinkulace.

Cislo a verze 38168.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Odavodnéni

Pti investovani do financénich nastrojd, zejména pokud se jedna o verejné
obchodovatelné cenné papiry, je mozno se nejcastéji setkat s témito jednotlivymi
druhy investi¢niho rizika: riziko zmén trzni drokové miry (resp. urokovych sazeb),
riziko infla¢ni, riziko uddlosti, riziko insolvence, resp. pripadného upadku emitenta,
riziko ztraty likvidity predmétného finanéniho nastroje, riziko ménové, riziko pravni,
riziko operacni, riziko individudlnich vlastnosti (resp. smluvnich ustanoveni)
jednotlivych investi¢nich nastrojl. Pfitom je zfejmé, Ze v ramci téchto zakladnich
druh( rizik je mozno vyspecifikovat jesté celou radu dalsich jejich dil¢ich typ0.

Zdroj

REIJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 201.

Text otazky

Mezi jednotliva rizika pri investovani do cennych papird patti napf.:

Odpovéd A Riziko zmén trzni Urokové miry. A
Odpovéd B Riziko insolvence ¢i Upadku emitenta. A
Odpovéd C Riziko inflacni. A
Odpovéd D Riziko ménové. A

Cislo a verze

38169.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Odavodnéni

Jaké jednotlivé druhy rizik do svého investi¢niho ocekavani (rozhodovani) investofi
zahrnou, resp. jakou vahu jim prisoudi, zistava vsak vidy v kompetenci jednotlivych
investora (¢i financénich analytikd). V pfipadé financnich investic se mizZe jednat napf.
o: riziko zmén Urokovych sazeb; inflacni riziko; riziko udalosti; riziko insolvence ci
pfipadného Upadku emitenta; riziko ztraty likvidity predmétného investi¢niho
nastroje; ménové riziko; riziko pravni; riziko operacni; riziko vlastnosti ¢i smluvnich
ustanoveni jednotlivych investi¢nich nastroji apod. Rizikovosti investice je tedy
souhrn vSech moznych rizik spojenych s investici, nikoliv s investorem a jeho
solventnosti.

Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 204; SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2.
aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 1767?
186.

Text otazky

Rizikovosti financnich investic rozumime:

Odpovéd A Riziko Upadku investora.
Odpovéd B Solventnost investora.
Odpovéd' C Souhrn vSech jednotlivych rizik uvaZzovanych investorem. A
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| odpovéd D

| Schopnost pfemény na hotové penize.

Cislo a verze

38119.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. zaklady teorie financi (¢asova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Odavodnéni

Pokud potencidlni investor disponuje dostatecnym mnozstvim volnych penéZnich
prostredkl (tj. dostatecné velkym bohatstvim) a dospéje k nazoru, Ze by je bylo
vhodné investovat na finanénim trhu, musi nasledné u kazdé uvazované investi¢ni
prilezitosti zvaZzovat tfi zakladni investi¢ni faktory, a to: vynosnost, rizikovost a
likviditu. Tyto faktory tvofi tzv. investi¢ni trojuhelnik. Finanéni paka je spojena s
vyuzivanim ciziho kapitalu, kdy investor napakuje svoji pozici tim, Ze vyuZije pomérné
maly pomér vlastnich zdroji a zbytek dofinancuje uvérem, ¢imz se podili na vyvoji
celé investice. S malym mnoZstvim vlastnich zdroja tak mize dosahovat vyraznych
zisk(, ale i ztrat.

Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 166; SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2.
aktualiz. a rozs. vyddni. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str.

162?164.

Text otazky

Mezi investi¢ni kritéria patfi:

Odpovéd A Financni pdka investora. -
Odpovéd B Vynosnost. A
Odpovéd C Rizikovost. A
Odpovéd D Likvidita. A
Cislo a verze 38120.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Odavodnéni

Likviditou Ize rozumét snadnost Ci rychlost, s jakou Ize predmétny investi¢ni nastroj
bezeztratové preménit zpét na penize. To znamen3, Ze ¢im je investi¢ni nastroj
likvidnéjsi, tim je také Zadanéjsi, ¢imzZ s rlstem poptavky po ném poroste i jeho cena
(vnitfni hodnota). Investoti budou poZadovat od investi¢niho nastroje (jeho emitenta)
naopak vyssi prémii (vyssi vynos) pfi jeho nizké likvidité, tak aby jim kompenzovala
vysSi prémie i vyssi riziko, kterému jsou vystaveni pfi nizké likvidité investi¢niho
nastroje.

Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 209.

Text otazky

Pfi zvyseni likvidity investi¢niho nastroje (napf. jeho uvedenim na burzu) Ize ocekavat,
Ze:

Odpovéd A Jeho atraktivita, a tim i jeho soucasna (resp. vnitfni) hodnota vzroste. A
Odpovéd' B SniZi se jeho atraktivita a v dlsledku toho se nasledné snizi jeho trzni cena
(kurz).
Odpovéd' C Jeho soucasnd hodnota klesne.
Odpovéd D Investofi budou poZadovat vyssi prémii za likviditu.
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Cislo a verze

38240.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 9. Urazové pojisténi

Oddvodnéni
Z Urazového pojisténi poskytne pojistitel pojistné plnéni jen tehdy, pokud dojde k
Urazu, definovanému v pojistné smlouveé. Pri¢inou pojistné udalosti tedy musi byt
Urazovy déj. Z toho dlivodu se Urazové pojisténi nem(zZe vztahovat na pracovni
neschopnost z dlivodu nemoci.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2844.

Text otazky Z Urazového pojisténi se neposkytuje pojistné plnéni za:

Odpovéd A Smrt nasledkem urazu.

Odpovéd B Pracovni neschopnost z divodu nemaoci.

Odpovéd C Hospitalizaci z dGvodu urazu.

Odpovéd D Trvalé nasledky Urazu.

Cislo a verze

38241.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

9. Urazové pojisténi

Oduvodnéni

Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, doslo-li k drazu
pojisténého v souvislosti s ¢inem, pro ktery byl pojistény uznan vinnym Umyslnym
trestnym ¢inem. Pravo odstoupit od pojistné smlouvy Ci pojistné plnéni snizit se pak
vaze na splnéni podminek, které stanovi zakon. Mezi tyto podminky nepatfi uznani
vinnym Umyslnym trestnym ¢inem. Pokud se jedna o rozpor s dobrymi mravy, tak ten
se v tomto pripadé v zasadé neuplatni, nebot zakon vyslovné upravuje, jak danou
situaci resit. Neposkytnuti pojistného plnéni pro rozpor s dobrymi mravy musi byt
odlvodnéno jinymi a zcela mimoradnymi okolnostmi.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2845.

Text otazky

Pokud doslo k Urazu pojisténého v souvislosti s ¢inem, pro ktery byl pojistény uznan
vinnym Umyslnym trestnym ¢inem, pak ma pojistitel pravo:

Odpovéd’ A Poskytnuti pojistného plnéni odmitnout. A
Odpovéd' B Od pojistné smlouvy odstoupit.

Odpovéd C Pojistné plnéni snizZit az o jednu polovinu.

Odpovéd D Pojistné plnéni z dlivodu rozporu s dobrymi mravy neposkytnout.

Cislo a verze

38242.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 9. Urazové pojisténi

Oddvodnéni
Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni az na jednu polovinu, pokud doslo k tUrazu
nasledkem toho, Ze pojistény pozil alkohol nebo poZil navykovou latku nebo
pripravek takovou latku obsahujici. Zaroven musi byt splnéna podminka, Ze takové
snizeni odGvodnuji okolnosti, za nichZ k Grazu doslo.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisli, § 2846 odst. 1.

Text otazky

Pokud doslo k trvalym nasledkiim Urazu nasledkem toho, Ze pojistény pozil alkohol
nebo poZil ndvykovou latku nebo pripravek takovou latku obsahujici, mlze pojistitel
snizit pojistné plnéni az na jednu:

Odpovéd’ A

Polovinu. | A
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Odpovéd B Tretinu.
Odpovéd C Ctvrtinu.
Odpovéd D Pétinu.
Cislo a verze 38243.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 9. Urazové pojisténi

Odivodnéni
Obcansky zakonik na rozdil od pfedchozi pravni Upravy, obsazené v zakonu o pojistné
smlouvé, definici Urazu neobsahuje. Je tedy véci smluvnich stran pojistné smlouvy,
jak pojistnou udalost v Urazovém pojisténi vymezi. Pojistna udalost mize byt
definovana v pojistné smlouvé nebo v pojistnych podminkach.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2844.

Text otazky Definice Urazu je:

Odpovéd A Véci smluvnich stran. A

Odpovéd' B Dana zakonem €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik.

Odpovéd' C Dana pojistnymi podminkami.

Odpovéd D Déna zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Cislo a verze

38244.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

9. Urazové pojisténi

Odavodnéni

Pojistitel neni povinen pojistné plnéni poskytnout, pokud k vzniku udalosti doslo za
situace, kterd je v pojistné smlouvé popsana jako vyluka. Dale pojistitel neposkytuje
pojistné pInéni za udalosti, ke kterym doslo v ¢ekaci dobé. Cekaci dobou se rozumi
doba poditand od pocatku pojisténi, jejiz délka se ujedndva v pojistné smlouveé a po
kterou nevznika pojistovné povinnost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, jez by
jinak byly pojistnymi udalostmi. Pojistitel je opravnén odmitnout poskytnuti pojistné
plnéni, pokud si pojistény UmysIné ubliZil na zdravi. Neplaceni pojistného nema za
nasledek neposkytnuti pojistného plnéni.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2845; https:
//www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-dohledu/upozorneni-pro-
verejnost/Upozorneni-pro-verejnost-na-moznost-pojistoven-sjednat-cekaci-dobu/;
https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-dohledu/upozorneni-pro-
verejnost/Upozorneni-pro-verejnost-neposkytnuti-pojistneho-plneni-z-duvodu-vyluk-
tykajicich-se-zdravotniho-stavu-pojisteneho/

Text otazky

V jaké situaci je pojistitel z razového pojisténi povinen poskytnout pojistné plnéni?

Odpovéd’ A Pokud se jedna o vyluku z pojisténi.

Odpovéd' B Pokud k udalosti doslo v ¢ekaci dobé.

Odpovéd C Pokud si pojistény umyslné ublizil na zdravi.

Odpovéd D Pokud je pojistnik v prodleni s placenim pojistného. A
Cislo a verze 38247.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

9. Urazové pojisténi
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Odavodnéni

V rdmci Urazového pripojisténi se objevuje klasifikace rizik, a to minimalné podle
provozované profese a provozovanych sportl. V praxi pojistitelé toto rozfazeni
oznacuji jako tzv. rizikovou skupinu. Pohlavi ani vySe pojistnych ¢astek nemaji na
rizikovou skupinu vliv.

Zdroj

Encyklopedicky slovnik pojm@ CAP: https://www.cap.cz/slovnikenc/15368-item-668
(viz "rizikova skupina"); CIPRA, T. Pojistna matematika: teorie a praxe. 2. aktualiz. vyd.
Praha: Ekopress, 2006. ISBN 80-86929-11-6. str. 214.

Text otazky

V pripadé Urazového pojisténi ovliviiuje zarazeni pojisténého dle miry
podstupovaného rizika do rizikové skupiny:

Odpovéd A Pohlavi.

Odpovéd' B Vyse pojistnych Castek.

Odpovéd C Povolani. A
Odpovéd D Sportovni ¢innost. A
Cislo a verze 38248.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 9. Urazové pojisténi

Oddvodnéni
Obecna délka promlceci Ihity Cini 3 roky. U prava na pojistné plnéni zac¢ina promlceci
Ihdta béZet za jeden rok od pojistné udalosti.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 626, § 629

odst. 1.

Text otazky

Délka promlceci Ihiity u prava na pojistné plnéni v pripadé Urazového pojisténi cini:

Odpovéd A Tri roky. Lhlita zacina bézZet jeden rok po vzniku pojistné udalosti. A
Odpovéd B Jeden rok. Lhita zacina béZet od okamziku vzniku pojistné udalosti.

Odpovéd C Tri roky. Lhlita zacina bézZzet od okamziku vzniku pojistné udalosti.

Odpovéd D Deset let. Lhita zacina bézet jeden rok po vzniku pojistné udalosti.

Cislo a verze

38249.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

9. Urazové pojisténi

Odtivodnéni

Urazové pojisténi je nejcastéji sjednano jako obnosové pojisténi. Postup pro
stanoveni vyse pojistného plnéni je vidy ujedndn v pojistné smlouvé. Soucasti
pojistné smlouvy jsou tzv. ocenovaci tabulky, které obsahuji procentni ohodnoceni
pro jednotlivé trvalé nasledky. Sjednana pojistna ¢astka odpovida stoprocentnimu
poskozeni. U rizika trvalych nasledk( drazu v rdmci Urazového pojisténi se pojistné
plnéni zpravidla stanovuje dle miry poskozeni vyjadiené procenty, které stanovuje
smluvni |ékar pojistitele. Velikost pojistného plnéni tedy vyplyva jednak z vyse
sjednané pojistné castky a jednak z procenta urceného podle miry trvalych nasledkd
Urazu.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 4. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 179.

Text otazky

Pojistné plnéni u pojisténi trvalych nasledkd Urazu u Urazového pojisténi sjednaného

Odpovéd’ A

Procenty z pojistné castky.

Odpovéd' B

jako obnosové pojisténi je pojistitelem urceno:
B

Ve vysi pojistné Castky.
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Odpovéd' C

V zavislosti na procentu poskozeni stanoveném pojisténym.

Odpovéd D

Ve vySi ndsobku ¢astky sjednané na den.

Cislo a verze

38250.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

9. Urazové pojisténi

Odavodnéni

Ocenovaci tabulky pojistitele slouzi k vypoctu vyse pojistného plnéni, kdyz obsahuiji
napr. procentni ohodnoceni télesnych poskozeni u pojisténi trvalych nasledk( drazu
nebo délku léceni jednotlivych Uraz( v pfipadé pojisténi denniho odskodného za
dobu Ié€eni Urazu. Pro pojisténi pro pfipad smrti ani pojisténi pro pfipad hospitalizace
se ocerovaci tabulky nepouzivaji, nebot pojistné plnéni se stanovuje vyluéné v
zavislosti na ujednané pojistné castce.

Zdroj

KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2. pieprac. vyd.
Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 337?338.

Text otazky

Kdy se obvykle pouZivaji ocenovaci tabulky pro uréeni vyse pojistného plnéni?

Odpovéd A V pojisténi trvalych nasledkd urazu. A
Odpovéd' B V pojisténi denniho odSkodného za dobu Ié¢eni Urazu. A
Odpovéd C V pojisténi smrti drazem.

Odpovéd D V pojisténi pro pripad hospitalizace z dGivodu Urazu.

Cislo a verze

38252.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 9. Urazové pojisténi

Odtvodnéni
Obcansky zakonik, stejné jako predchozi pravni Uprava obsaZzend v zakonu o pojistné
smlouvé, umoznuje sjednat Urazové pojisténi jako pojisténi obnosové (tj. ucelem je
ziskani dohodnuté castky), stejné tak jako pojisténi Skodové (tj. i¢elem je ndhrada
Skody vzniklé v disledku pojistné udalosti). Kapitalové pojisténi je jednim z druh(
Zivotniho pojisténi.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2844.

Text otazky Pojisténi Urazu Ize sjednat jako pojisténi:

Odpovéd A Obnosové nebo skodové. A

Odpovéd B Obnosové.

Odpovéd C Skodové.

Odpovéd D Kapitalové.

Cislo a verze

38253.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd
Kategorie 9. Urazové pojisténi
Oddvodnéni

Pojistitel mlze Urazové pojisténi, které je placené bézné, vypovédét bez udani
dlvodu ke konci pojistného obdobi. Vypovéd musi byt doru¢ena nejméné sest tydna
prede dnem konce tohoto pojistného obdobi. Pojistitel mize vypovédét urazové
pojisténi také (nikoliv pouze) do dvou mésicll od uzavieni pojistné smlouvy. Platna
pravni Uprava zakaz vypovédi Urazového pojisténi neobsahuje. Vypovéd' s mésicni
vypovédni dobou neni mozné pouzit kdykoliv, ale pouze do tfi mésict od oznameni
pojistné udalosti.
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Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2805, §
2807.

Text otazky

BéZné placené Urazoveé pojisténi pojistitel:

Odpovéd’ A MiZe ucinné vypovédét ke konci pojistného obdobi, vypovéd musi byt A
dorucena nejpozdéji sest tydnl pred koncem tohoto pojistného obdobi.

Odpovéd B NemuUZe vypovédét.

Odpovéd' C MiZe ucinné vypovédét ke konci pojistného obdobi, vypovéd musi byt
dorucena nejpozdéji tyden pred koncem tohoto pojistného obdobi.

Odpovéd D MiZe vypovédét pouze do dvou mésicli od uzavreni pojistné smlouvy.

Cislo a verze

38254.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

9. Urazové pojisténi

Odavodnéni

Urazové pojisténi slouzi ke kryti rizik, nevytvafi se u néj na rozdil od rezervotvorného
Zivotniho pojisténi Zadnd kapitdlova hodnota a neradi se proto mezi rezervotvorna
pojisténi. Veskeré pojistné je spotrebovano na pojistnou ochranu. Po uplynuti
pojistné doby tedy nevznika ndrok na odkupné, pojistnd smlouva zanikd bez naroku
na plnéni (na rozdil od rezervotvorného pojisténi, kterym je investicni nebo
kapitalové pojisténi).

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2 pism. n); http://www.cap.
cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-osob/pojisteni-urazu

Text otazky

Pojisténi Urazu je pojisténim:

Odpovéd A Rizikovym. A
Odpovéd' B Investi¢nim.

Odpovéd C Kapitalovym.

Odpovéd D Rezervotvornym.

Cislo a verze 38255.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

9. Urazové pojisténi

Oduivodnéni

Na zakladé rozsudku Soudniho dvora Evropské unie z roku 2011 byla zrusena vyjimka
pro oblast pojisténi, kterd umozZnovala zohlednit pohlavi pfi stanoveni vyse
pojistného. Vyjimka vyplyvala ze smérnice Evropské unie, kterou se zavedla zdsada
rovného zachdazeni s muzi a Zenami v pfistupu ke zboZi a sluzbam a jejich poskytovani.
Uprava se dotkla novych smluv sjednanych po 21. 12. 2012 a stévajicich smluv, pokud
na nich byly poZadovany podstatné Upravy parametrl pojisténi. Vék, pojistna castka
nebo pojistna doba jsou typické parametry, které ovliviiuji vysi pojistného.

Zdroj

Rozsudek Soudniho dvora (velkého senatu) ze dne 1. bfezna 2011, SD EU C-236/09
(Test-Achats); smérnice Rady 2004/113/ES ze dne 13. prosince 2004, kterou se zavadi
zasada rovného zachazeni s muzi a Zenami v pristupu ke zbozi a sluzbam a jejich
poskytovani.

Text otazky

Vysi pojistného za jednotliva rizika nemuZze ovlivnit:

Odpovéd’ A Pohlavi. A
Odpovéd' B VEk.

Odpovéd' C Pojistna ¢astka.

Odpovéd D Pojistnd doba.
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Cislo a verze

38258.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Oddvodnéni
Kapitalovy trh je trhem pro obchodovani téch finanénich investi¢nich nastrojl, které
maji povahu dlouhodobych financnich investic. Jeho prostfednictvim jsou
poskytovany jak dlouhodobé uvéry, tak jsou na ném obchodovény dlouhodobé cenné
papiry, predevsim akcie a dlouhodobé dluhopisy. Pokud jde o cizi mény, drahé kovy ¢i
kratkodobé dluhopisy, tak ty spadaji do jinych segmentl finan¢niho trhu.

Zdroj REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN

978-80-247-3671-6. str. 62763.

Text otazky

Na kapitdlovém trhu se obchoduiji:

Odpovéd’ A Akcie a dlouhodobé dluhopisy. A
Odpovéd B Devizy a valuty.

Odpovéd' C Investi¢ni zlato a stfibro.

Odpovéd' D Kratkodobé dluhopisy.

Cislo a verze

38260.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 5. pojisténi nemovité véci

Odivodnéni
Obcansky zakonik rozumi nemovitymi vécmi zejména pozemky, podzemni stavby se
samostatnym ucelovym uréenim (napt. dal, sklipek) a dale vécna prava k nim. Déle se
za nemovité véci povaZzuji i prava, kterd za nemovité véci prohldsi zakon. Pojistné
podminky mohou vymezit predmét pojisténi odlisné. Za predmeét pojisténi nemovité
véci neni pro Ucely pojiSténi povazovan pozemek, ale stavby, které se na ném
nachazeji. Predmétem pojisténi v obcanském pojisténi nemovitosti mize byt tedy
napf. rodinny dim, bytovy diim, rekreacni chalupa ¢i chata, byt v osobnim vlastnictvi
slouzici k trvalému bydleni i rekreacnim ucellim, garaz a dalsi stavby, jako jsou napf.
ploty, bazény, skleniky i zpevnéné plochy.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis, § 498 odst. 1.

Text otazky Nemovitymi vécmi jsou dle obcanského zakoniku:

Odpovéd A Pouze pozemky se samostatnym ucelovym urcenim.

Odpovéd' B Pozemky, podzemni stavby se samostatnym Ucelovym uréenim a vécnd prava A
k nim.

Odpovéd C Véc, o které zdkon stanovi, Ze neni soucdsti pozemku, a nelze-li takovou véc A
prenést z mista na misto bez poruseni jeji podstaty.

Odpovéd D Pouze podzemni stavby s ucelovym uréenim.

Cislo a verze

38261.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce nezivotniho ob¢anského pojisténi (zejména
obcansky zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplniuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)
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Odavodnéni

Povinnosti, které je tfeba dodrzovat pfi poskytovani nebo zprostfedkovani pojisténi a
zajisténi, jsou upraveny v celém souhrnu pravnich predpist vztahujicich se k distribuci
pojisténi a zajiSténi, a to jak Ceskych, tak evropskych. Zaklad pravni Upravy tvori zdkon
¢. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, ktery nabyl Géinnosti 1. 12. 2018.
Timto zakonem byla do ¢eského pravniho fadu prevedena (transponovana) smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/97 o distribuci pojisténi. K zakonu o
distribuci vydala Ceska narodni banka dvé provadéci vyhlasky. Vyhlaska ¢. 195/2018
Sb., o odborné zpUsobilosti pro distribuci pojisténi, vymezuje rozsah odbornych
znalosti a dovednosti podle skupin odbornosti pro distribuci pojisténi a detailni
pravidla pro poradani odbornych zkousek. Vyhlaska ¢. 196/2018 Sb., o Zadostech
podle zdkona o distribuci pojisténi a zajisténi, upravuje nalezitosti Zadosti o udéleni
opravnéni k ¢innosti samostatného zprostfedkovatele a Zadosti o udéleni akreditace k
provadéni odbornych zkousek a poradani programui nasledného vzdélavani.
Vzhledem k €lenstvi Ceské republiky v Evropské unii jsou pro distributory pojisténi
zavazné také primo pouzitelné pravni akty Evropské unie. Pfimo pouZitelnymi akty se
rozumi tzv. nafizeni. V ptipadé neZivotniho pojisténi se jedna konkrétné o: a) nafizeni,
kterym se dopliiuje smérnice o distribuci pojisténi, pokud jde o poZadavky na dohled
nad produktem a jeho Fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory pojisténi (tzv.
natrizeni POG), b) nafizeni, kterym se stanovi standardizovany format pro informacni
dokument o pojistném produktu. Pfi distribuci neZivotniho pojisténi je nutné
dodrZovat i pravidla stanovena dalSimi pravnimi predpisy. Jde zejména o: a) zakon €.
168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zpisobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakon( (zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla). Tento zdkon obsahuje zvlastni pravni Upravu pouze pro pojisténi
odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla,

b) zdkon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ktery obsahuje soukromopravni Gpravu
pojisténi (napt. nalezitosti pojistné smlouvy, podminky vzniku, trvani, zaniku
pojisténi, pravidla pro Setfeni pojistnych udalosti a vyplatu plnéni, specialni
ustanoveni pro jednotlivé typy pojisténi) a specialni ustanoveni pro smlouvy, které
uzavira se spotrebitelem podnikatel (tzv. spotiebitelské smlouvy). Dale upravuje
smlouvu o zprostfedkovani a smlouvu o obchodnim zastoupeni, coZ jsou zakladni
smluvni typy pouzivané mezi poskytovatelem pojisténi (pojistovnou) a
zprostredkovatelem pojisténi. c) Zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ktery
mimo jiné zakazuje uzivani nekalych obchodnich praktik pred rozhodnutim ohledné
sjednani pojisténi, v pribéhu rozhodovani a po ucinéni rozhodnuti. Dale zakotvuje
pravo spotiebitele na mimosoudni fesSeni spotiebitelského sporu.
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Zdroj

Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 1; zakon ¢. 168/1999 Sb., o
pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1; zakon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1810?1867, § 2445?2454, § 2483?
2520, § 2758?2872; zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni
pozdéjsich predpisu, § 4?5b, § 20d?20m; vyhlaska ¢. 195/2018 Sb., o odborné
zpUsobilosti pro distribuci pojisténi, § 1; vyhlaska ¢. 196/2018 Sb., o Zadostech podle
zakona o distribuci pojisténi a zajisténi, § 1; nafizeni Komise v pfenesené pravomoci
(EU) 2017/2358, kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/97, pokud jde o pozadavky na dohled nad produktem a jeho Fizeni vztahujici se
na pojistovny a distributory pojisténi, ze dne 21. zafi 2017; provadéci nafizeni Komise
(EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017, kterym se stanovi standardizovany format pro
informacni dokument o pojistném produktu.

Text otazky

Pravni Uprava distribuce neZivotniho obcanského pojisténi je obsaZzena:

Odpovéd A

V fadé pravnich predpist vztahujicich se k distribuci pojisténi a zajisténi, A
zejména v zdkonu ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, v

provadécich vyhlaskach k nému, v obanském zakoniku, zakoné o ochrané
spotrebitele i v pfimo pouZitelnych nafizenich Evropské unie.

Odpovéd' B

Vyluéné v zakonu ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, a
provadécich vyhlagkach Ceské narodni banky €. 195/2018 Sb., o odborné
zpUsobilosti pro distribuci pojisténi, a ¢. 196/2018 Sb., o Zadostech podle
zakona o distribuci pojisténi a zajisténi.

Odpovéd' C

Ve smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci
pojisténi a v nafizenich, kterd ji dopliuji a provadéji.

Odpovéd' D

Pouze v obéanském zakoniku €. 89/2012 Sh. v ustanovenich o skodovém
pojisténi.

Cislo a verze

38262.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho ob¢anského pojisténi (zejména
obcansky zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)
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Odavodnéni

Distribuce pojisténi je upravena jak vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy (zdkonem ¢.
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, a provadécimi vyhlaskami Ceské
narodni banky ¢. 195/2018 Sb. a 196/2018 Sb.), tak ? vzhledem k ¢lenstvi Ceské
republiky v Evropské unii ? také pfimo pouZzitelnymi pravnimi akty Evropské unie.
Témito akty jsou narizeni, kterd doplniuji nebo provadi smérnici Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci pojisténi. V pfipadé neZivotniho
pojisténi se jedna konkrétné o:

a) natizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2358, ze dne 21. zafi 2017,
kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde
o pozadavky na dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujici se na pojistovny a
distributory pojisténi (tzv. nafizeni POG),

b) provadéci natizeni Komise (EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017, kterym se
stanovi standardizovany format pro informacéni dokument o pojistném produktu.
Dohledové benchmarky (dohledova sdéleni) Ceské narodni banky nemaji pfimou
pravni zavaznost. Jejich Gcelem je seznameni dohlizenych subjektl s vybranymi
zobecnénymi dohledovymi poznatky a souvisejicimi o¢ekdavanimi dohledu, pokud jde
o jednani dohlizenych subjekt(.

Zdroj

Smlouva o fungovani Evropské unie ¢lanek 288; zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci
pojisténi a zajisténi, § 53 odst. 4, § 89 odst. 3, § 91 odst. 2; https://www.cnb.
cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-dohledu/dohledova-uredni-sdeleni-a-benchmarky/

Text otazky

Distribuce neZivotniho pojisténi se v Ceské republice fidi:

Odpovéd’ A Vnitrostatnimi pravnimi predpisy a pfimo pouzitelnymi predpisy Evropské A
unie v oblasti distribuce pojisténi.

Odpovéd B Pouze vnitrostatnimi pravnimi predpisy.

Odpovéd' C Vnitrostatnimi pravnimi predpisy a dohledovymi benchmarky Ceské narodni
banky.

Odpovéd D Pouze predpisy Evropské unie v oblasti distribuce pojisténi.

Cislo a verze

38263.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho ob¢anského pojisténi (zejména
obcansky zdkonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplriuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)

Odavodnéni

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci pojisténi
(Smérnice IDD) byla do ¢eského pravniho fadu zavedena (transponovana) zakonem ¢.
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi. Zakon ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich
zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti, byl naopak
zakonem ¢. 170/2018 Sb. zrusen. Obcansky zakonik je kodexem ceského soukromého
prava a neupravuje distribuci pojisténi. Smérnice Evropské unie jsou zavazné pro
¢lenské staty, nikoliv pfimo pro fyzické a pravnické osoby. Smérnice tedy musi byt
transponovana do ¢eského pravniho fadu zakonem.

Zdroj

Zakon €. 170/2012 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 1.

Text otazky

Kterym zakonem byla do ceského pravniho radu zavedena smérnice Evropského

Odpovéd A

Zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Odpovéd B

parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci pojisténi?
il

Zakonem ¢. 89/2012 Sh., ob¢anskym zakonikem.
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Odpovéd' C Zakonem ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti a 0 zméné Zivnostenského zakona.
Odpovéd D Zadnym zédkonem, protoze smérnice je v Ceské republice pfimo pouzitelna a

neni tfeba ji do ¢eského pravniho fadu implementovat.

Cislo a verze

38264.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 1. pravni predpisy z oblasti distribuce nezivotniho ob¢anského pojisténi (zejména
obcansky zdkonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplriuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)

Odivodnéni
Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, byl publikovan ve Sbirce
zakon( Ceské republiky dne 16. 8. 2018 a podle ustanoveni § 126 nabyva G&innosti
prvnim dnem ¢tvrtého kalendarniho mésice nasledujiciho po dni jeho vyhlaseni.
Timto dnem je 1. prosinec 2018.

Zdroj Zakon ¢. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 126.

Text otazky Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, je ucinny od:

Odpovéd A 1.12.2018. A

Odpovéd' B 1. 1. 2019.

Odpovéd C 1.7.2018.

Odpovéd D 23.2.2018.

Cislo a verze 38265.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho obcanského pojisténi (zejména
obcansky zdkonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplniuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)

Oddvodnéni
Zakladni obsah zdkona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, je zakotven v
jeho § 1. Podle tohoto ustanoveni tento zdkon upravuje zejména:
a) kdo jsou osoby opravnéné zprostiedkovavat pojisténi nebo zajisténi a jaké jsou
podminky vzniku, trvani a zaniku jejich podnikatelského opravnéni k provozovani
¢innosti zprostredkovani pojisténi nebo zajisténi,
b) prava a povinnosti jednotlivych osob zapojenych do distribuce pojisténi a zajisténi,
zejména pravidla jednani se zdkaznikem a informacni povinnosti,
c) zplsob vykonu dohledu nad dodrZovanim povinnosti stanovenych timto zakonem,
jinymi pravnimi predpisy v rozsahu, v jakém se vztahuiji k distribuci pojisténi nebo
zajisténi, a prfimo pouzitelnymi predpisy Evropské unie v oblasti distribuce pojisténi.
Tento dohled vykonava Ceska narodni banka. Zakon déle upravuje nastroje spravniho
trestani, definuje prestupky a pokuty za jejich spachani.

Zdroj Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 1.

Text otazky Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, upravuje:

Odpovéd’ A Cinnost osob opravnénych zprostfedkovavat pojisténi nebo zajisténi, véetné A
¢innosti téchto osob v zahranici.

Odpovéd B Prava a povinnosti pfi distribuci pojisténi nebo zajisténi. A

Odpovéd C Plsobnost spravnich orgadnt v oblasti distribuce pojisténi nebo zajisténi. A

Odpovéd D NaleZitosti pojistné smlouvy. -
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Cislo a verze

38266.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho obcanského pojisténi (zejména
obcansky zdkonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplriuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)

Oduivodnéni

Distribuce pojisténi neni upravena pouze narodnimi pravnimi predpisy (zakony a
vyhlaskami), ale vzhledem k ¢élenstvi Ceské republiky v Evropské unii také piimo
pouzitelnymi pravnimi akty Evropské unie. Témi jsou naftizeni, ktera doplnuji nebo
provadi smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci
pojisténi. V pripadé neZivotniho pojisSténi se jedna konkrétné o: a) nafizeni Komise v
prenesené pravomoci (EU) 2017/2358, ze dne 21. zafi 2017, kterym se dopliiuje
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde o poZadavky na
dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory pojisténi
(nafizeni POG), b) provadéci nafizeni Komise (EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017,
kterym se stanovi standardizovany format pro informaéni dokument o pojistném
produktu. Nafizeni PRIIPs a nafizeni IBIPs reguluji distribuci Zivotnich pojistnych
produktl s investi¢ni sloZzkou a na distribuci neZivotniho obcanského pojisténi se tedy
nevztahuji.

Zdroj

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97 ze dne 20. ledna 2016 o
distribuci pojisténi (prepracované znéni), kapitola V, ¢lanek 25 odst. 2 a ¢lanek 20
odst. 9.

Text otazky

Distribuce neZivotniho obc¢anského poijisténi je v Ceské republice regulovana nejen
zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ale také primo
pouzitelnymi pravnimi akty Evropské unie. Které to jsou?

Odpovéd A

Narfizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2358, ze dne 21. 9. 2017, A
kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97,
pokud jde o poZadavky na dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujici se
na pojistovny a distributory pojisténi (nafizeni POG).

Odpovéd' B

Provadéci nafizeni Komise (EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017, kterym se A
stanovi standardizovany format pro informaéni dokument o pojistném
produktu (nafizeni IPID).

Odpovéd C

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1286/2014 ze dne 26.
listopadu 2014 o sdélenich klicovych informaci tykajicich se strukturovanych
retailovych investic¢nich produktt a pojistnych produktd s investi¢ni slozkou
(nafizeni PRIIPs).

Odpovéd D

Nafizeni Komise v prenesené pravomoci (EU) 2017/2359 ze dne 21. zafi 2017,
kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97,
pokud jde o pozadavky na informace a pravidla vykonu ¢innosti vztahujici se
na distribuci pojistnych produktl s investi¢ni slozkou (nafizeni IBIPs).

Cislo a verze

38268.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho obcanského pojisténi (zejména
obcansky zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)
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Odavodnéni

Uréenim cilového trhu se rozumi popis skupiny zdkaznik( sdilejicich spole¢né
charakteristiky, ktery ma umoznit prizpUsobit znaky produktu potifebam,
charakteristice a cildm takové skupiny zakaznik. Cilovy trh mGze byt vymezen
pozitivné, tj. uréenim skupiny zakaznikd, ktefi sdileji spolecné charakteristiky a jejichz
potfebam, charakteristice a cilim produkt odpovida. Zejména v pripadé pojistnych
produktl s investi¢ni slozkou mohou tvirci produktl urcit skupiny zakaznikd, s jejichz
potfebami, charakteristikami a cili pojistny produkt neni slucitelny (negativni cilovy
trh). Uroven podrobnosti idajd o cilovém trhu a kritérii pouzitych k vymezeni
cilového trhu by méla byt pro produkt relevantni a méla by umoznovat posoudit,
kteti zakaznici do cilového trhu spadaji. U jednodussich, béznéjsich produktt by mél
byt cilovy trh urcen méné podrobné, zatimco u slozitéjSich produktl nebo méné
béZnych produkt by mél byt cilovy trh uréen podrobnéji s prihlédnutim k vy$sSimu
riziku poSkozovani spotrebitele. U pojistnych produkt(l s investicni slozkou je také
vhodné uvést napf. vék cilové skupiny zakaznik(, popis domacnosti a
zavislych/vyzivovanych osob, zaméstnani a vyse prijmul zakaznik( a jejich dalsi
financni situace, jejich mira tolerance rizika, financni a nefinancni cile a investi¢ni
horizont, pfipadné i dalsi kritéria.

Zdroj

Nafizeni Komise v prenesené pravomoci (EU) 2017/2358 ze dne 21. zafi 2017, kterym
se doplriuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde o
pozadavky na dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujici se na pojistovny a
distributory pojisténi. K dispozici na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017R2358&from=CS.

Text otazky

Urcenim cilového trhu se ve smyslu nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU)
2017/2358, kterym se doplriuje smérnice o distribuci pojisténi, pokud jde o
pozadavky na dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujici se na pojistovny a
distributory pojisténi (tzv. nafizeni POG), rozumi:

Odpovéd A Popis skupiny zakaznikd sdilejicich spole¢né charakteristiky, ktery ma umoznit A
prizplsobeni produktu potfebam, charakteristice a ciliim takové skupiny
zakaznikd.

Odpovéd' B Skupina zakaznikl z vybraného ¢lenského statu Evropské unie, na které je
zamérena marketingova kampan.

Odpovéd C Vymezeni teritoria, na kterém se budou produkty prodavat.

Odpovéd D Skupina zakaznik(, jejichZ pojistné smlouvy tvori pojistny kmen pojistitele,

ktefi projevili zajem o sjedndni dalSiho pojistného produktu tohoto pojistitele.

Cislo a verze

38269.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce nezivotniho ob¢anského pojisténi (zejména
obcansky zdkonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplnuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)
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Odavodnéni

Tvlrci produktll neZivotniho pojisténi jsou povinni vypracovat standardizovany
informacni dokument o pojistném produktu tak, aby zdkaznik(im poskytoval nezbytné
informace a zakaznik tak mohl ucinit informované rozhodnuti. Tento dokument se
musi nazyvat "Informacéni dokument o pojistném produktu". Aby se zdkazniklim
poskytovaly informace o produktu, které jsou snadno citelné, pochopitelné a
porovnatelné, predepisuje evropské nafizeni standardizovany format, tedy vedle
nazvu také délku (na dvou stranach formatu A4, pouze v od{ivodnénych pripadech na
tfech stranach formatu A4), velikost pisma, poradi obsahu, ikon a symbold.
Dokument "Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi" je uréen pro
poskytovani informaci o rezervotvorném pojisténi, kterym se rozumi Zivotni pojisténi,
které umoznuje vytvaret z predepsaného pojistného kapitalovou rezervu, ktera mize
byt zcela nebo z¢asti vyplacena opravnéné osobé. Neni urcen pro nezivotni pojisténi.
Dokument "Sdéleni klicovych informaci" je dokument shrnujici klicové informace o
investi¢nich produktech podle nafizeni EU ¢. 1286/2014, o sdélenich klicovych
informaci tykajicich se strukturovanych retailovych investic¢nich produktl a pojistnych
produktl s investi¢ni sloZzkou. Je urcen pro retailové investory a netyka se neZivotniho
pojisténi. Spojeni "Informace pro klienta" také neni spravné oznaceni pro
standardizovany informacni dokument o pojistném produktu neZivotniho pojisténi.
Na pojistném trhu se toto oznaceni nékdy pouziva pro souhrn viech povinné
poskytovanych predsmluvnich informaci.

Zdroj

Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 91; provadéci nafizeni
Komise (EU), kterym se stanovi standardizovany format pro informacéni dokument o
pojistném produktu, ¢. 2017/1469, ze dne 11. srpna 2017.

Text otazky

Informace o pojistném produktu se v pripadé produktd nezivotniho pojisténi
poskytuji v podobé standardizovaného informacniho dokumentu nazvaného:

Odpovéd A Informacni dokument o pojistném produktu. A
Odpovéd' B Informace pro klienta.

Odpovéd C Sdéleni klicovych informaci.

Odpovéd D Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi.

Cislo a verze

38203.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouZitelnych predpist Evropské
unie a podle ob¢anského zdkoniku
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Odavodnéni

Zaznam z jednani se tvoti pfi jednani mezi zakaznikem a pojistovacim
zprostifedkovatelem nebo pracovnikem pojistitele pfimo se podilejicim na distribuci
pojisténi. Zaznam z jednani mlze byt v pfipadé poruseni povinnosti dilezitym
dlikazem. Proto se uklada povinnost pro jeho pofizovani. Aby bylo mozné v pripadé
neodlivodnéné stiznosti ze strany zdkaznika zaznam z jednani pouZit na obranu
pojistovaciho zprostfedkovatele nebo pojistitele, je nutné v ném dostatecné detailné
prabéh jednani, doporuceni ¢i analyzu vedouci k poskytnuti rady zaznamenat, aby
bylo mozné jedndni zpétné rekonstruovat. Povinnymi obsahovymi nalezitostmi
zaznamu z jednani jsou vZdy zaznamenané poZadavky, cile a potieby zdkaznika a
dlvody, na kterych distributor pojisténi zaklada své doporuceni. Dale zaznam z
jedndani musi obsahovat vysvétleni dopadu sjednani nebo podstatné zmény pojisténi
na zadkaznika, v€etné popisu souvisejicich rizik. Pfed sjednanim c¢i podstatnou zménou
rezervotvorného pojisténi poskytne distributor pojisténi zakaznikovi radu, ktera
vychazi z analyzy v rozsahu stanoveném zakonem a tato analyza je rovnéz soucasti
zaznamu z jednani.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 78, § 79 odst. 1 a 2.

Text otazky

Z jednani, které vedlo ke sjednani nebo podstatné zméné pojisténi pojistovaci
zprostiredkovatel nebo pracovnik pojistitele, pfimo se podilejici na distribuci pojisténi,
vyhotovi zaznam z jednani, ktery obsahuje zejména:

Odpovéd’ A

PoZzadavky, cile a potfeby zdkaznika souvisejici s danym pojisténim a déle A
dlvody, na kterych zaklada své doporuceni.

Odpovéd B

Informace o pojisténi, zejména o charakteristice a Uzemnim rozsahu, vyctu
pojistnych udalosti a pojistnych nebezpedi, o vylukach, vysi, zplisobu a dobé
placeni pojistného, zplisobech zaniku pojisténi, o moznosti odstoupeni od
pojistné smlouvy, postupu pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni.

Odpovéd' C

Vysvétleni dopadU sjednani nebo podstatné zmény pojisténi na zakaznika, A
véetné souvisejicich rizik.

Odpovéd' D

Analyzu finanéni situace zadkaznika, jeho investi¢ni profil, rizikovou toleranci, A
pravnich vztahl zakaznika tykajicich se dalSich produktd finanéniho trhu,
pokud se jedna o rezervotvorné pojisténi.

Cislo a verze

38270.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho obcanského pojisténi (zejména
obcansky zdkonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplriuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)
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Odavodnéni

Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonU (zakon o pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla), obsahuje specialni pravni GUpravu pouze pro pojisténi odpovédnosti
za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla, kterd ma prednost pred pravni Gpravou
obecnou. V otdzkach zde upravenych se proto nepouZzije obecnd pravni Uprava
pojisténi obsazend v obcanském zakoniku ¢. 89/2012 Sh. Zakon o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla upravuje mimo jiné nalezitosti pojistné smlouvy,
rozsah pojisténi a zpUsoby zaniku pojisténi. V pojistné smlouvé se mohou smluvni
strany od tohoto zakona odchylit jen tehdy, pokud tim nedochazi ke snizeni nebo
omezeni narokll poskozeného, vyplyvajicich z prava na nahradu Ujmy z pojisténi
odpovédnosti, zptiisobené provozem vozidla. Zakon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na
pozemnich komunikacich, a zakon €. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na
pozemnich komunikacich, neobsahuji pravni Gpravu pojisténi.

Zdroj

Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpusobenou provozem
vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Text otazky

Specidlni pravni Upravu pojisténi pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla nalezneme:

Odpovéd A V zdkonu €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou A
provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond.

Odpovéd' B V zdkonu €. 89/2012 Sh., ob¢anském zakoniku.

Odpovéd C V zdkonu €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a 0 zméné
nékterych zakona (zakon o silni¢nim provozu).

Odpovéd D V zdkonu €. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na pozemnich

komunikacich.

Cislo a verze

38271.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho obcanského pojisténi (zejména
obcansky zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)
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Odavodnéni

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplisobenou provozem vozidla je tzv. povinnym
pojisténim, protoZe povinnost uzavfit pojistnou smlouvu je uloZzena zdkonem.
Pojisténi tedy vznika na zakladé pojistné smlouvy. Tuto povinnost ma vlastnik
tuzemského vozidla nebo fidi¢ cizozemského vozidla. Cilem je ochrana pred dasledky
urcitych rizikovych &innosti nebo situaci. V Ceské republice jsou povinnymi
pojisténimi zejména odpovédnostni pojisténi. Ta kryji rizika souvisejici s tim, Ze
pojistény subjekt mlze zpUsobit svou ¢innosti Skodu, popfipadé jinou Ujmu jinému
subjektu. Priklady dalSich povinnych pojisténi: pojisténi zaruky pro pfipad Upadku
cestovni kancelare, pojisténi odpovédnosti Iékare, stomatologa, Iékarnika,
patentového zastupce, daniového poradce, insolvencniho spravce, advokata,
poskytovatele zdravotnich sluzeb, pojistovaciho zprostfedkovatele apod.

Od povinného pojisténi odlisujeme zdkonné pojisténi. Jde o pfipad, kdy se neuzavira
pojistna smlouva, ale pojisténi vznika automaticky, jestlize jsou splnény zakonem
stanovené podminky. Jedinym v soucasné dobé existujicim zakonnym pojisténim je
zakonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pti pracovnim Urazu nebo
nemoci z povolani, které je upraveno zvlastnim pravnim predpisem (zakonikem prace
a vyhlaskou ¢. 125/1993 Sb.). Toto zdkonné pojisténi vznika dnem vzniku prvniho
pracovnépravniho vztahu u zaméstnavatele a trvd po dobu existence zaméstnavatele.
Toto pojisténi provozuji v Ceské republice pouze Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group, a Ceskd pojistovna a.s.

Ptipad, kdy pojiSténi vznikd na zakladé pojistné smlouvy a jeji uzavieni je ponechano
zcela na vili subjektu (neni nafizeno pravnim predpisem), nema ustalené oznaceni.
Nékdy je pouzivan pojem "dobrovolné" nebo "nepovinné" pojisténi.

Zdroj

KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2. aktualiz. vyd.
Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 361?367.

Text otazky

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla patfi mezi pojisténi:

Odpovéd A Povinna. A
Odpovéd' B Nesmluvni.

Odpovéd C Dobrovolna.

Odpovéd D Nepovinna.

Cislo a verze 38272.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho obcanského pojisténi (zejména
obcansky zdkonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplriuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)
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Odavodnéni

Obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sbh. upravuje veskeré soukromopravni vztahy. Je
rozvrzen do péti Casti (Obecnd ¢ast, Rodinné pravo, Absolutni majetkova prava,
Relativni majetkova prava a Ustanoveni spolec¢nd, prechodna a zavérecna). Kazda z
téchto ¢asti ma pro pravni vztahy vyplyvajici z uzaviené pojistné smlouvy vyznam,
napriklad:

1) Obecna ¢ast: a) upravuje zakladni principy ob¢anského prava, jako je povinnost
jednat s odbornou péci, ochrana slabsi strany a zdkaz zneuziti silnéjSiho postaveni.
Pro oblast pojisténi je vtomto smyslu vyznamna Uprava tzv. adheznich smluv
(smlouvy, jejichz podminky byly uréeny jednou ze smluvnich stran a druha, slabsi
strana, nemohla obsah ovlivnit, zejména formularové smlouvy), nebot obéansky
zakonik postihuje nesrozumitelnd, prekvapiva a nevyhodna ustanoveni v adheznich
smlouvach jejich neplatnosti ¢i nedcinnosti, b) obsahuje pravidla o vykladu pravnich
jedndni, pravidla pro pocitani ¢asu a upravuje otazky promlceni a prekluze, c)
definuje véci a upravuje pravni osobnost a svépravnost osob, d) upravuje také
podnikani a zastoupeni.

2) Cast Absolutni majetkova prava upravuje:

a) vlastnictvi véci, jejich nabyvani, spoluvlastnictvi véetné bytového, zastavni pravo a
jeho ucinky (véetné Gcinkl pro pojisténi v § 1354 "Je-li zastava pojisSténa a nastane-li
pojistna udalost, plni pojistovna z pojistné smlouvy zastavnimu véfiteli, prokaze-li
zastavni véfitel pojistovné vcas, Ze na véci vazne jeho zastavni pravo anebo oznami-li
ji to v€as zastavce nebo zastavni dluznik"),

b) dédické pravo.

3) Cast Relativni majetkova prava upravuje zavazky ze smluv (véetné pojisténi,
zprostredkovani, obchodniho zastoupeni) a zavazky z deliktl, pro oblast neZivotniho
pojisténi, zejména vyznamnou ¢ast nahrady majetkové a nemajetkové djmy.
Obcansky zakonik se pouzije tam, kde neexistuje specialni pravni Uprava, ktera ma
prednost pred pravni Upravou obecnou.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist; http:
//obcanskyzakonik.justice.cz/index.php

Text otazky

Zakon €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik se na nezivotni obc¢anské pojisténi:

Odpovéd A Vztahuje. A
Odpovéd B Vztahuje pouze v rozsahu ustanoveni upravujicich povinnost k ndhradé djmy
(§ 2894?2971).
Odpovéd C Vztahuje pouze v rozsahu ustanoveni upravujicich podminky vzniku, trvani a
zaniku pojisténi, Setreni pojistnych udalosti a ustanoveni o obnosovém a
Skodovém pojisténi (§ 2758? 2872).
Odpovéd D Nevztahuje.
Cislo a verze 38273.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho ob¢anského pojisténi (zejména
obcansky zdkonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)
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Odavodnéni

Véci se rozumi vSe, co neni osobou a slouzi potifebé lidi. Véci vsak neni Zivé zvife ? to
ma zvlastni vyznam a hodnotu jiz jako smysly nadany Zivy tvor (ustanoveni o vécech
se na Zivé zvite poutziji obdobné jen v rozsahu, ve kterém to neodporuje jeho povaze).
Pojem véc neni omezen jen na véci, které maji hmotnou povahu (auta, stroje), ale
vécmi jsou i véci nehmotné ? pohleddvka, obchodni podil, zaknihovany cenny papir,
pravo stavby, ovladatelné prirodni sily, tedy energie.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 489?544,

Text otazky

Pro nezivotni pojisténi je dlezity vyznam pojmu "véc". Vyberte spravnou definici
pojmu véc podle zakona ¢. 89/2012 Sbh., obéanského zakoniku:

Odpovéd A Véci se rozumi vse, co je rozdilné od osoby a slouzi potrebé lidi. Vécmi nejsou A
Ziva zvirata.

Odpovéd' B Véci se rozumi vSe véetné zvirat, co neni osobou a slouzi potiebé lidi.

Odpovéd C Véci se rozumi pouze véc hmotnad, ktera ma povahu samostatného predmétu.

Odpovéd D Véci se rozumi pouze véc individualné urcena.

Cislo a verze

38274.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obc¢anského pojisténi

Odtivodnéni
Pojistna smlouva vyzaduje pisemnou formu. To neplati pro kratkodobé pojisténi
(pojisténi kratsi nez jeden rok), kde pisemna forma nemusi byt dodrzena. Stejna
pravni forma jako pro uzavreni pojistné smlouvy plati i pro zménu pojistné smlouvy.
Pro jina pravni jednani tykajici se pojisténi, nez je uzavreni pojistné smlouvy, je treba
pisemna forma, pokud si strany vyslovné neujednaji, Ze této formy neni zapotrebi.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2758 odst. 2.

Text otazky

Jakou formu musi splfiovat pojistna smlouva, kterou je sjednano nezivotni obcanské
pojisténi?

Odpovéd A Pojistnd smlouva uzaviena na pojistnou dobu jeden rok a delsi musi mit A
pisemnou formu.

Odpovéd B Forma pojistné smlouvy je ponechana na dohodé smluvnich stran.

Odpovéd C Pojistna smlouva uzaviena na pojistnou dobu kratsi nez jeden rok (naptiklad
pro cestovni pojisténi) musi mit pisemnou formu.

Odpovéd D Pojistnd smlouva musi mit vzdy pisemnou formu.

Cislo a verze

38339.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 9. zaklady souvisejicich prfedpisli z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotrebitele

Oddvodnéni
V souladu s § 1 odst. 1 pism. e), zakona o financnim arbitrovi, je financni arbitr
prislusny fesit spory mezi pojistitelem nebo pojistovacim zprostiedkovatelem a
spotiebitelem pfi distribuci Zivotniho pojisténi nebo pfi vykonu prav a plnéni
povinnosti ze Zivotniho pojisténi.

Zdroj Zakon €. 229/2002 Sb., o financ¢nim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 1 odst. 1

pism. e).

Text otazky

Financni arbitr je ptislusny rozhodovat spory:

Strana 32



Odpovéd A

Ze Zivotniho pojisténi. A

Odpovéd B Z pojisténi motorovych vozidel.
Odpovéd' C Z nezivotniho pojisténi.
Odpovéd' D Z pojisténi odpovédnosti.

Cislo a verze

38340.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd
Kategorie 9. zaklady souvisejicich predpisti z oblasti obcanského prava, obchodniho préva a
prava na ochranu spotrebitele
Odivodnéni
V souladu s § 18 zakona o finan¢nim arbitrovi se Fizeni nezpoplatiuje. Kazdy ucastnik
fizeni nese své naklady rizeni sam.
Zdroj Zakon €. 229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 18.
Text otazky Rizeni pred finanénim arbitrem:
Odpovéd’ A Neni zpoplatnéno a kazdy Ucastnik si nese své naklady sam. A
Odpovéd B Je zpoplatnéno podle sazebniku financniho arbitra a naklady hradi pouze
financni instituce.
Odpovéd' C Je zpoplatnéno.
Odpovéd D Je zpoplatnéno a naklady hradi ve sporu nelspésna strana.

Cislo a verze

38341.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

9. zaklady souvisejicich predpisli z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotrebitele

Odavodnéni

Zakon upravuje pravidla pro fizeni pred finanénim arbitrem, jako subjektem
mimosoudniho feseni sporl se spotrebiteli pro oblasti financnich sluzeb. Arbitr je
povinen rozhodovat podle svého nejlepsiho védomi a svédomi, nestrannég,
spravedlivé. Navrh na zahajeni fizeni pred financnim arbitrem je nepfipustny, pokud
ve véci samé jiz rozhodl soud nebo probiha fizeni pred soudem. Proti pravomocnému
a vykonatelnému rozhodnuti finan¢niho arbitra o namitkach muze kterakoli strana
sporu podat Zalobu k vécné a mistné prislusnému obecnému soudu dle ¢asti paté
zakona €. 99/1963 Sb., ob¢anského soudniho fadu.

Zdroj

Zakon €. 229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisl; www.
finarbitr.cz/cs/financni-arbitr/zakladni-informace

Text otazky

Financni arbitr:

Odpovéd A Usiluje zejména o smirné vyreseni sporu. A
Odpovéd' B Vydava rozhodnuti, které je prezkoumatelné soudem. A
Odpovéd C Nezahaji fizeni, jestlize v téZe véci jiz rozhodl soud. A
Odpovéd D Rozhoduje vidy ve prospéch spotrebitele. -

Cislo a verze

38342.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

9. zaklady souvisejicich predpisli z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotrebitele
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Odavodnéni

Zakonem ¢. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, a zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotiebitele, byly Ceské narodni bance svéieny pravomoci v oblasti ochrany
spotiebitele. V rdmci vykonu téchto pravomoci CNB pfijima podnéty, stiznosti a
upozornéni od spotrebitell, odpovida na kvalifikované dotazy, publikuje vykladova
stanoviska a provadi kontroly u dohlizenych finanénich instituci. Dozor nad
dodrzovanim povinnosti vykonava Ceskd narodni banka u osob podléhajicich jejimu
dohledu podle zakona upravujiciho postaveni a ptisobnost Ceské narodni banky pfi
vykonu ¢innosti, kterou tyto osoby vykondvaji na zakladé povoleni, licence nebo
registrace Ceské narodni banky.

Zdroj

Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, § 23
odst. 8.

Text otazky

Dozor nad ochranou spotrebitele v oblasti pojistovnictvi a distribuce pojisténi
vykonava:

Odpovéd A Ceska asociace pojistoven, a to pouze ve vztahu k ¢lenskym pojistovnam.
Odpovéd B Ceska obchodni inspekce.

Odpovéd C Ceska narodni banka, a to u osob, které podléhaji jejimu dohledu.
Odpovéd D Vécné a mistné pfislusny soud.

Cislo a verze

38343.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

9. zaklady souvisejicich predpisli z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotrebitele

Odavodnéni

Podle definice zdkona €. 634/1992 Sh., o ochrané spottebitele, je obchodni praktika
nekala, je-li jednani podnikatele vici spotfebiteli v rozporu s pozadavky odborné péce
a je zpUsobilé podstatné ovlivnit jeho rozhodovani tak, Ze miZze ucinit obchodni
rozhodnuti, které by jinak neucinil. Klamava obchodni praktika je jednou z variant
nekalych obchodnich praktik a je zakazana. Prezentace produktu nesmi vést k
zaméné nabizeného produktu s jinymi produkty nebo podnikateli. Praktika se
povazuje za klamavou, pokud obsahuje vécné nespravné informace. Za klamavou se
povazuje také obchodni praktika, obsahujici pravdivou informaci, pokud je uvedena
zpUsobem, ktery mizZe uvést spotrebitele v omyl. Za klamavou obchodni praktiku se
povazuje i tzv. klamavé opomenuti, kdy podnikatel neuvede pro rozhodnuti
spotrebitele podstatné informace.

Zdroj

Zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, § 5a §
5a; https://www.aspi.cz/products/lawText/1/40431/0/2/zakon-c-634-1992-sb-o-
ochrane-spotrebitele

Text otazky

Typickym projevem klamavé obchodni praktiky je:

Odpovéd A Pokud prezentace sluzby obsahuje takové informace, které nemohou uvést
zakaznika v omyl.

Odpovéd' B Pokud jsou pfi prezentaci sluzby uZity nepravdivé Udaje, coZ vede, nebo muze A
vést, spotrebitele k obchodnimu rozhodnuti, které by jinak neucinil.

Odpovéd C Pokud je sluzba nabizena nejasnym, nesrozumitelnym nebo nejednoznacnym A
zplUsobem, coZ vede, nebo mUze vést, spotrebitele k obchodnimu rozhodnuti,
které by jinak neucinil.

Odpovéd D Opomene uvést podstatnou informaci, ktery v dané souvislosti zakaznik A

potrebuje pro rozhodnuti ohledné koupé zbozi ¢i sluzby.
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Cislo a verze

38344.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostredkovatelé

Odavodnéni

Zakon o distribuci pojisténi a zajisténi stanovi, Ze registr je verejny, je veden v
elektronické podobé a spravuje a provozuje jej Ceska narodni banka. Pojistovaci
zprostiedkovatel je povinen zakaznikovi sdélit oznaceni verfejného registru, v némz je
zapsan. Osoby, které zprostfedkovavaji pojisténi pouze jako doplrikovou sluzbu k
dodavanému zboZi nebo poskytované sluzbé v rezimu § 3 odst. 2, zakona o distribuci
pojisténi a zajisténi, (tzv. zprostfedkovatelé de minimis) mohou zprostfedkovdvat
pojisténi v omezeném rozsahu. Na jejich ¢innost se vztahuji pouze vybrana
ustanoveni uvedeného zdkona a mimo jiné se nezapisuji do registru, vedeného
Ceskou narodni bankou.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 3 odst. 2, § 40 odst. 2 a § 88
odst. 1 pism. b).

Text otazky

Kym je veden a spravovan registr, v némsz jsou v Ceské republice zapsani pojistovaci
zprostredkovatelé:

Odpovéd A Ministerstvem financi.

Odpovéd B Ceskou kancelafi pojistiteld.

Odpovéd C Ceskou asociaci pojistoven.

Odpovéd D Ceskou narodni bankou. A
Cislo a verze 38345.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 9. zaklady souvisejicich predpisli z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotrebitele

Oddvodnéni
Zakon o ochrané spotrebitele zakazuje tzv. nekalé obchodni praktiky. Mezi nekalé
obchodni praktiky patfi zejména klamavé konani, klamavé opomenuti a agresivni
obchodni praktika. Agresivni jednani s prvky vyhruznosti ¢i urazlivosti a védomého
vyuZiti nepriznivé situace spotrebitele je agresivni obchodni praktikou.

Zdroj Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, § 5b;

https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/ochrana-spotrebitele/ochrana-
spotrebitele/agresivni-obchodni-praktika/

Text otazky

Je-li pfi jednani vyrazné zhorsena moznost svobodného chovani nebo rozhodnuti
spotrebitele (napf. obtéZovanim, donucovanim nebo nepatficnym ovliviiovanim),
jedna se o:

Odpovéd A Neplnéni informacni povinnosti.
Odpovéd B Agresivni obchodni praktiku.
Odpovéd C Klamavou obchodni praktiku.
Odpovéd D Trestny cin.

Cislo a verze

38347.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

9. zaklady souvisejicich predpisli z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotrebitele
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Odavodnéni

Zakon o pojistovnictvi obecné upravuje podminky provozovani pojistovaci a
zajistovaci ¢innosti na Gzemi Ceské republiky. Pojisténi odpovédnosti za Gjmu
zpUsobenou provozem vozidla je upraveno v samostatném zakoné.

Zdroj

Zakon €. 277/20009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi; zakon ¢.
168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakon( (zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla), ve znéni pozdéjsich predpis.

Text otazky

Zakon o pojistovnictvi neupravuje:

Odpovéd A Zakladni podminky pro provozovani ¢innosti v pojistovnictvi.

Odpovéd B Rizeni o povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti tuzemskou pojistovnou.
Odpovéd C Podminky pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla.
Odpovéd D Podminky provozovani pojistovaci ¢innosti pojistovnou z tretiho statu na

tzemi Ceské republiky.

Cislo a verze

38348.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 9. zaklady souvisejicich predpisli z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotrebitele

Odtivodnéni
Zakon o distribuci pojisténi a zajisténi v souladu s predpisy Evropské unie stanovi pfi
distribuci pojisténi obecna pravidla pro komunikaci se zakaznikem tak, aby pojistovaci
zprostredkovatel jednal s odbornou péci a v nejlepsim zajmu zakaznika. Zakon proto
stanovi, Ze obsah komunikace musi byt jasny, pravdivy a srozumitelny. Zakon naopak
nestanovi povinnost pisemného vyhotoveni vSsech poskytovanych informaci.
Obchodni sdéleni je vidy nutné takto oznacovat, nebot tak stanovi i pravni predpisy z
oblasti ochrany spotiebitele.

Zdroj Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 73.

Text otazky Pojistovaci zprostredkovatel pti komunikaci se zdkaznikem:

Odpovéd A Nesmi pouZivat nejasné, nepravdivé, zavadéjici nebo klamavé. A
informace.

Odpovéd' B Zajisti, aby obsah komunikace byl podan jasnym, vystiznym a srozumitelnym A
zpUsobem.

Odpovéd C Vyhotovuje vSechny informace pisemné a predklada zakaznikovi k podpisu. H

Odpovéd D Kazdé obchodni sdéleni musi vyslovné oznacit jako "obchodni sdéleni". A

Cislo a verze

38349.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného
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Odavodnéni

Tarif pojistného (brutto pojistné, dale BP) se sklada z téchto t¥i zakladnich sloZek: a)
netto pojistné (ryzi pojistné), (dale NP), b) kalkulované spravni naklady, (dale KSN), c)
kalkulovany zisk, (dale KZ). Pak: BP = NP + KSN + KZ.

Dle textace § 59 zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, tuzemska pojistovna a
pojistovna z tretiho statu stanovi vysi pojistného na zakladé realnych pojistné
matematickych predpoklad( a odpovidajicich metod jeho vypoctu tak, aby byla
zajisténa trvala splnitelnost vSech jejich zavazki z provozované pojistovaci ¢innosti.
Pfi uréeni vyse pojistného a pro vypocet pojistného plnéni je zakazano pouzit hledisko
odporujici zasadé rovného zachazeni podle zakona upravujiciho rovné zachazeni a
pravni prostfedky ochrany pied diskriminaci. Ceska narodni banka neupravuje
vypocet pojistného vyhlaskou. Podle zdkona o pojistovnictvi odpovida za vypocet
pojistného pojistovna.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 59 odst. 1, 2;
zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2769;
DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 64.

Text otazky

Tuzemska pojistovna postupuje pri vypoctu pojistného na zakladé:

Odpovéd A Redlnych pojistné matematickych predpokladd. A
Odpovéd B Zasady rovného zachazeni. A
Odpovéd C Rozhodnuti distribucnich siti proddvajicich dany produkt.

Odpovéd D Vyhlagky Ceské narodni banky.

Cislo a verze

38350.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného

Odavodnéni

Pti urceni vysSe pojistného a pro vypocet pojistného plnéni je zakdzano pouzit hledisko
odporujici zasadé rovného zachdzeni podle zakona upravujiciho rovné zachazeni a
pravni prostredky ochrany pred diskriminaci. Tim neni dotéeno poufziti pojistné
matematickych metod zohlednujicich hledisko pohlavi pro hodnoceni pojistného
rizika, jejichz ucelem je zabezpeceni splnitelnosti zavazkid z provozované pojistovaci
nebo zajistovaci ¢innosti, pokud to nevede k rozlisovani vyse pojistného a pojistného
plnéni podle pohlavi.

Zdroj

Zéakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 59 odst. 2;
DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 61.

Text otazky

Pohlavi pojisténého v pojistné technickych metodach mlze byt zohlednéno:

Odpovéd A Pro hodnoceni pojistného rizika. A
Odpovéd' B Kdykoliv, disponuje?li pojistitel relevantnimi pojistné matematickymi a
statistickymi podklady.
Odpovéd C Pfi stanoveni vySe pojistného plnéni.
Odpovéd D NemuUZe byt pouZito.

Cislo a verze

38351.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného
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Odavodnéni

Pouziti véku nebo zdravotniho stavu neni dotéeno jako urcujiciho faktoru pfi
stanoveni vySe pojistného a pro vypocet pojistného plnéni u pojisténi téch pojistnych
nebezpedi, u kterych je hodnoceni pojistného rizika zalozeno na pfislusnych pojistné
matematickych metoddch a statistickych udajich, je-li rozdil ve vysi pojistného i
pojistného plnéni pfiméreny. Udaje o zdravotnim stavu mize pojistitel pozadovat, i
existuji-li dGvody souvisejici s uréenim vyse pojistného rizika a vyse pojistného.
Pouzije-li pojistitel jako hledisko pfi uréeni vyse pojistného nebo pro vypocet
pojistného plnéni narodnost, rasovy nebo etnicky plvod nebo jiné hledisko odporujici
zasadé rovného zachazeni podle jiného zakona, nepfrihlizi se ke zvyseni pojistného ani
ke snizeni pojistného plnéni na zakladé téchto hledisek. Na zakladé rozsudku
Soudniho dvora EU z roku 2011 byla zrusena vyjimka pro oblast pojisténi, ktera
umoznovala zohlednit pohlavi pti stanoveni vySe pojistného. Vyjimka vyplyvala ze
smérnice EU, kterou se zavedla zasada rovného zachazeni s muzi a Zenami v pfistupu
ke zbo?i a sluzbam a jejich poskytovani. Uprava se dotkla novych smluv sjednanych
po 21. 12. 2012 a stavajicich smluv, pokud na nich byly poZzadovany podstatné Upravy
parametrl pojisténi.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 59 odst. 2;
zakon €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2769, § 2828;
rozsudek Soudniho dvora (velkého senatu) ze dne 1. bfezna 2011, SD EU C-236/09
(Test-Achats); smérnice Rady 2004/113/ES ze dne 13. prosince 2004, kterou se zavadi
zasada rovného zachazeni s muzi a Zenami v pfistupu ke zbozi a sluzbam a jejich
poskytovani.

Text otazky

Pti stanoveni vysSe pojistného Ize jako urcujici faktory zohlednit:

Odpovéd’ A Vék. A
Odpovéd' B Zdravotni stav. A
Odpovéd' C Pohlavi.

Odpovéd D Narodnost.

Cislo a verze 38275.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obcanského pojisténi

Odivodnéni
OkamtZik vzniku pojisténi je sjedndn v pojistné smlouvé. Pokud tomu tak neni, vznika
pojisténi prvnim dnem nasledujicim po dni uzavieni smlouvy (v 00:00 hod.).
Pojistitel a pojistnik se mohou dohodnout, Ze se pojisténi vztahuje i na dobu prede
dnem uzavreni pojistné smlouvy (tzv. retroaktivita). V takovém pripadé neni pojistitel
povinen poskytnout pojistné plnéni, pokud pojistnik v dobé nabidky védél nebo védét
mél a mohl, Ze pojistna udalost jiz nastala, a pojistitel nema pravo na pojistné, pokud
v dobé nabidky védél nebo mél a mohl védét, Ze pojistna udalost nastat nemuze.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2772.

Text otazky Kdy vznika pojisténi?

Odpovéd A Pojisténi vznika prvnim dnem nasledujicim po uzavreni pojistné smlouvy, A
neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Odpovéd B Pojisténi vznika dnem uzavieni pojistné smlouvy.

Odpovéd C Pojisténi vznika vzdy prvnim dnem po uzavreni pojistné smlouvy.

Odpovéd D Pojisténi vznika dnem vydani pojistky.
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Cislo a verze

38276.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obanského pojisténi

Odtivodnéni

Pojistitel je povinen odpovédét pravdivé a Uplné na pisemné dotazy zajemce o
pojisténi a pojistnika tykajici se pojisténi. Kromé toho je pojistitel také povinen
upozornit zajemce o pojisténi na nesrovnalosti mezi jeho pozadavky a nabizenym
pojisténim. Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze jeho
pozadavky, které pojistitel znal nebo musel znat, jsou v rozporu s nabizenym
pojisténim a pojistitel ho na tento rozpor neupozornil. Pfi sjednavani pojisténi tedy
pojistitel musi poZzadavky zajemce o pojisténi aktivné zjistovat a této povinnosti neni
zprostén ani v pripadé, Ze je zastoupen pojistovacim zprostredkovatelem (pficemz se
vsak zohledriuje ptipad, kdy je zdjemce zastoupen pojistovacim makléfem, tedy
zprostiedkovatelem s nejvyssim stupném kvalifikacnich predpokladu, ktery jedna
plné v zajmu zdjemce o pojisténi, a naroky na pojistitele jsou tedy nizsi).

Také zajemce o pojisténi, pojistnik i pojistény jsou povinni zodpovédét pravdivé a
Uplné pisemné dotazy pojistitele, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak
ohodnoti pojistné riziko, zda ho pojisti a za jakych podminek. Povinnost se povazuje
za rfadné splnénou, nebylo-li v odpovédi zatajeno nic podstatného. Porusil-li pojistnik
nebo pojistény umysiné nebo z nedbalosti tuto povinnost, ma pojistitel pravo od
smlouvy odstoupit, prokaze-li, Ze by po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazl
smlouvu neuzavrel.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2788, §
2789, § 2808.

Text otazky

Jaky je dUsledek nesplnéni povinnosti pojistitele upozornit zajemce o pojisténi na
nesrovnalosti mezi jeho poZadavky a nabizenym pojisténim?

Odpovéd A Pojistnikovi vznikne prdvo od uzaviené pojistné smlouvy odstoupit. A
Odpovéd B Pojistnikovi vznikne prdvo uzavienou pojistnou smlouvu vypovédét.

Odpovéd C Na pojistnou smlouvu se hledi, jako by nebyla uzaviena.

Odpovéd D Pojistna smlouva je neplatna.

Cislo a verze

38277.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 2. podminky vzniku a zaniku nezivotniho ob¢anského pojisténi

Oduvodnéni
Pojisténi Ize vypovédét do 2 mésicl od uzavreni pojistné smlouvy. Takto mize
pojisténi vypovédét pojistitel i pojistnik. Vypovéd musi byt dorucena druhé smluvni
strané do 2 mésicll od uzavreni pojistné smlouvy (nikoliv od pocatku pojisténi). Od
doruceni vypovédi bézi vypovédni doba 8 dnli ? jejim uplynutim pojisténi zanikne.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2805 pism.

a).

Text otazky

Ve kterém z nize uvedenych pfipadl je mozné vypovédét pojistnou smlouvu
pojistitelem nebo pojistnikem?

Odpovéd A Do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy. A
Odpovéd B Do 3 mésicl od data pocatku pojisténi.

Odpovéd C Do 6 mésicll po uzavieni pojistné smlouvy.

Odpovéd D Do 1 mésice od data pocatku pojisténi.
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Cislo a verze

38278.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 2. podminky vzniku a zaniku nezivotniho ob¢anského pojisténi

Odutivodnéni
Pojisténi Ize vypovédét do 3 mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti.
Pojistitel vsak takto nem(ize vypovédét Zivotni pojisténi (pojisténi pro pripad smrti,
doziti, pojisténi pro pripad jiné skutecnosti tykajici se zmény osobniho postaveni
clovéka). Od doruceni vypovédi bézi vypovédni doba 1 mésic, jehoz uplynutim
pojisténi zanikne.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2805 pism.

b).

Text otazky

Pojisténi zanika vypovédi podanou po oznameni vzniku pojistné udalosti. Do kolika
mésiclt ode dne ozndameni vzniku pojistné udalosti Ize pojisténi vypovédét?

Odpovéd A Do tfi mésicu. A
Odpovéd' B Do dvou mésicQ.

Odpovéd C Do mésice.

Odpovéd D Do Sesti mésicu.

Cislo a verze

38280.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obcanského pojisténi

Odavodnéni

Pojisténi zanikne, pokud pojistitel odmitne poskytnout plnéni z pojistné smlouvy v
téchto pfipadech:

a) jestlize pricinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se pojistitel dozvédél az
po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjedndvani pojisténi v dlisledku
nepravdivé nebo nelplné zodpovézenych dotazli, pokud by pfi znalosti této
skutecnosti pojistnou smlouvu neuzavrel nebo uzavrel za jinych podminek. Pfi
povinném pojisténi mlze pojistitel pojistné plnéni odmitnout, jen pokud se na
uvedeni nepravdivych nebo neuplnych informaci podilel vylu¢né poskozeny,

b) v Urazovém pojisténi, pokud doslo k Urazu pojisténého imyslinym trestnym ¢inem
pojisténého nebo ¢inem, kterym si pojiStény umysiné ublizil na zdravi.

Pouze u pojistnych smluv sjednanych v rezimu zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné
smlouvé, mohl pojistitel pojistné plnéni odmitnout, jestlize opravnéna osoba uvedla
pfi uplatiovani prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé udaje tykajici se
rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné udaje zamlcela. V pfipadé pojistnych smluv
sjednanych podle ob¢anského zakoniku pojistitel toto pravo ze zdkona nema.

Pojisténi zanikne dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni.

Odmitnuti, resp. neposkytnuti pojistného plnéni z jinych nez zakonem kvalifikovanych
dlvodl nezplsobuje zanik pojisténi.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2809, §
2810, § 2845.

Text otazky

V jakych pripadech Ize podle obc¢anského zakoniku ¢. 89/2012 Sb. odmitnout plnéni,
aby toto odmitnuti mélo za nasledek zanik pojisténi?

Strana 40




Odpovéd’ A

JestliZze pojistnou udalost zapficinila skutec¢nost, o které se pojistitel dozvédél A
az po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi,
protoZe zajemce o pojisSténi nezodpovédél pravdivé a Uplné jeho dotazy, a

jestlize by zaroven pojistitel pojistnou smlouvu neuzavrel nebo ji uzavrel za

jinych podminek, kdyby o této skutecnosti védél.

Odpovéd B Opravnéna osoba uvede pfi uplatiovani prava na plnéni z pojisténi védomeé
nepravdivé udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné udaje
zaml¢i.

Odpovéd C Opravnéna osoba zpUsobi pojistnou udalost umyslné sama nebo z jejiho
podnétu ji zplsobi jina osoba.

Odpovéd D V Urazovém pojisténi, doslo-li k Urazu pojisténého v souvislosti s ¢inem, pro A

ktery byl pojistény uznan vinnym dmyslnym trestnym ¢inem, nebo kterym si
Umyslné ublizil na zdravi.

Cislo a verze

38281.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obcanského pojisténi

Odavodnéni

Zanik pojisténi pro neplaceni pojistného se lisi u jednotlivych pravnich rezim(
pojistnych smluv (tj. smluv, které se fidi starym obc¢anskym zakonikem ¢&. 40/1964 Sb.;
smluv, které se fidi zakonem o pojistné smlouvé ¢. 37/2004 Sb.; smluv, které se Fidi
novym obcanskym zakonikem ¢. 89/2012 Sb.). Proto jsou zde uvedeny podminky
zaniku pojisténi oddélené pro jednotlivé rezimy.

1/ Pojistné smlouvy sjednané do 31. 12. 2004, které se fidi "starym" ob¢anskym
zakonikem - pojisténi zanikne automaticky (tj. bez nutnosti posilat upominku) tim, Ze:

a) pojistné za prvni pojistné obdobi nebo jednorazové pojistné nebylo zaplaceno do 3
mésicli od jeho splatnosti (v dnesni dobé tento zanik uz nepftichazi v ivahu), b)
pojistné za dalsi pojistné obdobi nebude zaplaceno do 6 mésicl od jeho splatnosti.
2/ Pojistné smlouvy sjednané od 1. 1. 2005 do 31. 12. 2013, které se fidi zakonem o
pojistné smlouvé - pojisténi zanikne dnem nasledujicim po marném uplynuti Ihty
stanovené v upomince, kterou musi pojistitel pojistnikovi prokazatelné dorucit,
stanovit v ni Ihtu pro zaplaceni, kterd nesmi byt kratsi nez 1 mésic a upozornit na
zanik pojisténi v pripadé nezaplaceni dluZzného pojistného.

3/ Pojistné smlouvy sjednané od 1. 1. 2014, které se Fidi "novym" ob¢anskym
zakonikem - pojisténi zanikne pro neplaceni pojistného dnem uplynuti lhaty
stanovené v upomince.

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla (povinné ruceni) vsak
zanika az dnem nasledujicim po uplynuti Ih(ty stanovené v upomince.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2804.

Text otazky

Kdy u pojistné smlouvy sjednané v rezimu obcanského zakoniku ¢. 89/2012 Sb. zanika
pojisténi pro neplaceni pojistného?

Odpovéd A Pojisténi zanika dnem, kdy marné uplyne |h(ita stanovena pojistitelem v A
upomince zaplaceni dluzného pojistného (minimalné 1 mésic od jejiho
doruceni).
Odpovéd B Pojisténi zanika, neni-li pojistné zaplaceno do dvou mésicl od jeho splatnosti.
Odpovéd C Pojisténi zanika automaticky uplynutim 3 mésicl od splatnosti prvniho

pojistného nebo uplynutim 6 mésicl od splatnosti nasledného pojistného.
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| odpovéd D

| Pojisténi zanika dnem doruceni upominky k zaplaceni dluzného pojistného.

Cislo a verze

38282.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského pojisténi

Odavodnéni

Pojistitel ma prdvo od pojistné smlouvy odstoupit pfi souc¢asném splnéni
nasledujicich podminek: a) zajemce o pojisténi nebo pojistnik porusil (GmysIné nebo z
nedbalosti) povinnost zodpovédét pri sjednavani pojisténi pravdivé a Uplné pisemné
dotazy pojistitele tykajici se sjedndvaného pojisténi (je nutné, aby v odpovédi bylo
zatajeno néco podstatného); b) pojistitel by pfi pravdivém a Gplném zodpovézeni
dotazll pojistnou smlouvu neuzavrel. Pravo odstoupit pojistiteli zanika, pokud ho
nevyuZije do 2 mésicll ode dne, kdy zjisti poruseni povinnosti.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2788, § 2808
odst. 1.

Text otazky

Pojisténi zanikd odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy. Za jakych podminek
mzZe pojistitel od pojistné smlouvy odstoupit?

Odpovéd A

Zajemce o pojisténi nebo pojistnik nezodpovédél (imysiné nebo z nedbalosti) A
pfi uzavirani pojistné smlouvy pravdivé a Uplné pisemné dotazy pojistitele

tykajici se sjedndvaného pojisténi, pficemz zatajil néco podstatného, a

pojistitel by pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotaz( pojistnou smlouvu
neuzavrel.

Odpovéd B

Zajemce o pojisténi nevyplnil dotaznik pojistitele a neposkytl tak pojistiteli
Udaje nezbytné pro ocenéni pojistného rizika, pficemz, pokud by zdjemce o
pojisténi dotaznik vyplnil pravdivé a Uplné, na zakladé skutecnosti v ném
uvedenych by pojistitel pojistnou smlouvu neuzaviel nebo by ji uzavrel za
podstatné jinych podminek.

Odpovéd' C

Opravnéna osoba porusila zdkonnou povinnost nebo povinnost uloZzenou ji v
pojistné smlouvé a toto poruseni mélo podstatny vliv na vznik pojistné
udalosti, jeji pribéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkd.

Odpovéd' D

Pojistitel je opravnén odstoupit od pojistné smlouvy po pojistné udalosti,
jestliZe pfi jejim Setteni zjisti, Ze v disledku poruseni povinnosti pojistnika
nebo pojisténého, pfi jednani o uzavireni smlouvy nebo o jeji zméné bylo

ujedndno nizsi pojistné.

Cislo a verze

38283.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obanského pojisténi
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Odavodnéni

Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit:

a) pokud pojistitel zodpovédél pfi sjedndvani pojistné smlouvy nepravdivé nebo
nelplné pisemné dotazy zdjemce o pojisténi nebo pojistnika tykajici se sjednavaného
pojisténi a pojistnik by pri pravdivém a Uplném zodpovézeni dotaz( pojistnou
smlouvu neuzavrel,

b) nebo pokud pojistitel neupozornil zajemce o pojisténi na nesrovnalosti mezi
nabizenym pojiSténim a zajemcovymi pozadavky, pokud si jich pojistitel musel byt
védom.

Pravo odstoupit od pojistné smlouvy pojistnikovi zanika, pokud ho nevyuZije do 2
mésicl ode dne, kdy zjisti poruseni povinnosti.

Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku odstoupit
bez udani divodu do 14 dnli ode dne uzavreni pojistné smlouvy. Toto pravo pojistnik
nema v cestovnim pojisténi sjednaném na dobu kratsi nez 1 mésic. Obchodem na
dalku se rozumi uzavieni pojistné smlouvy s pouzitim prostfedku komunikace na
dalku bez soucasné fyzické pritomnosti smluvnich stran, napf. po telefonu,
elektronickou postou, prostiednictvim internetu.

Odstoupenim od smlouvy se pojistna smlouva od pocatku rusi. Pojistitel je povinen
vratit zaplacené pojistné snizené o to, co jiz ptipadné z pojisténi plnil, a opravnéna
osoba je povinna vratit pfijaté pojistné plnéni.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa, § 2789, § 2808
odst. 1, 3.

Text otazky

Ve kterych ptipadech je pojistnik opravnén odstoupit od pojistné smlouvy?

Odpovéd’ A Pokud pojistitel neupozornil zajemce o pojiSténi na nesrovnalosti mezi A
nabizenym pojiSténim a zdjemcovymi poZadavky.

Odpovéd' B Jde-li o pojistnou smlouvu uzavienou formou obchodu na délku, do 14 dnd A
ode dne uzavreni pojistné smlouvy, a to bez udani dlivodu.

Odpovéd' C Pokud pojistitel odmitl oprdvnéné osobé vyplatit pojistné plnéni.

Odpovéd' D Jde-li o cestovni pojisténi s pojistnou dobou kratsi nez jeden mésic, ma

pojistnik pravo od pojistné smlouvy odstoupit do 14 dni od zaniku pojisténi,
a to bez udani divodu.

Cislo a verze

38284.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obanského pojisténi

Odavodnéni

Pojisténi, které se vztahuje k majetku a které je sjednané v rezimu obc¢anského
zédkoniku ¢. 89/2012 Sb., zanika dnem, kdy byla pojistiteli zména vlastnictvi
oznamena. Od tohoto ustanoveni se pojistné podminky ¢asto odchyluji, ob¢ansky
zakonik to vyslovné pripousti.

Pojisténi, které se vztahuje k majetku a které bylo sjednané v dobé ucinnosti zakona o
pojistné smlouvé ¢. 37/2004 Sb., zanika dnem, kdy doslo ke zméné vlastnictvi nebo
spoluvlastnictvi tohoto majetku. Od tohoto ustanoveni se pojistné podminky ¢asto
odchyluji ? v takovém pripadé musi byt stanoveno, za jakych podminek pojisténi
naddle trva a upraven prechod prav a povinnosti z plvodniho vlastnika na novou
osobu.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2812.

Strana 43




Text otazky

Pojisténi, které se vztahuje k majetku a které je sjednané v reZimu obcanského
zékoniku ¢. 89/2012 Sb., zanika z dlivodu zmény vlastnictvi pojisténého majetku
dnem:

Odpovéd’ A Kdy byla pojistiteli zména vlastnictvi ozndmena, neni-li v pojistné smlouvé A
ujednano jinak.

Odpovéd B Kdy ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi doslo.

Odpovéd C Kdy nabyla Ucinnosti kupni smlouva, na jejimz zdkladé doslo k prevodu
vlastnického prava.

Odpovéd D Na kterém se dohodli byvaly vlastnik s novym vlastnikem.

Cislo a verze

38285.1

Typ otazky Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie 2. podminky vzniku a zaniku nezivotniho obéanského pojisténi

Oduvodnéni
Pojisténi odpovédnosti, které souvisi s vlastnickym pravem, zanikd ozndmenim zmény
vlastnika pojistiteli, s vyjimkou pripadu, kdy bylo vyslovné ujednano, ze pojisténi
zménou vlastnictvi nezanika. Pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu zptsobenou
provozem vozidla také plati, Ze pojisténi zanika také dnem, kdy je zména vlastnika
vozidla oznamena pojistiteli.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2867; zakon

¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakon(, § 12 odst. 1.

Text otazky

Pojisténi odpovédnosti, které souvisi s vlastnickym pravem, zanika:

Odpovéd A Dnem oznameni zmény vlastnika pojistiteli, nebylo-li vyslovné ujednano, Ze A
pojisténi zménou vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi nezanika.

Odpovéd B Dnem zmény vlastnictvi pojisténé véci.

Odpovéd C Dnem pravni moci rozhodnuti o povoleni vkladu vlastnického prava nového
vlastnika do katastru nemovitosti.

Odpovéd D Dnem zapisu nového vlastnika do katastru nemovitosti.

Cislo a verze

38286.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obcanského pojisténi
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Odavodnéni

Pojisténi sjednané na dobu urcitou zanika uplynutim doby, na kterou bylo sjednano.
Pojistnik a pojistitel si mohou sjednat tzv. automatickou prolongaci. To znamena, Ze si
v pojistné smlouveé uzaviené na dobu urcitou dohodnou, Ze uplynutim této doby
pojisténi nezanikne, pokud pojistitel nebo pojistnik nejméné sest tydnu pred
uplynutim pojistné doby druhé strané nesdéli, Ze nema zdjem na dalSim trvani
pojisténi. Nezanikne-li pojisténi a nejsou-li ujednany podminky a doba prodlouzeni,
prodluzuje se pojisténi za tychZ podminek o tutéz dobu, na kterou bylo ujednano.

Pojisténi dale podle § 2810 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku, zanika:
a) zanikem pojistného zajmu

b) zanikem pojistného nebezpeci jako mozné pfriciny vzniku pojistné udalosti
(pojisténi zanika, protoZe pojistna uddlost nemuze nastat)

c) dnem smrti pojisténé fyzické osoby

d) dnem zaniku pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce. Zanik pravnické
osoby bez pravniho nastupce nastava po likvidaci spolecnosti nebo zrusenim
konkurzu z divodu, Ze majetek dluznika nepostacuje k uspokojeni véritell nebo
zruSenim konkurzu po splnéni rozvrhového usneseni.

Zvyseni pojistného rizika nezplsobuje zanik pojisténi, mizZe vsak vést ke zvyseni
pojistného.

Prohlaseni upadku nezpUsobuje zanik pojisténi ze zakona, nékdy je vsak jako dlivod
zaniku pojisténi sjedndn v pojistnych podminkach.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2790?2795, §
2803, § 2810.

Text otazky

Urcete, ve kterych z nasledujicich pripadl pojisténi zanika:

Odpovéd A Uplynutim pojistné doby. A
Odpovéd' B Zanikem pojistného nebezpedi. A
Odpovéd' C Zvysenim pojistného rizika.

Odpovéd D Zahdjenim exekucniho Fizeni proti pojistnikovi.

Cislo averze | 38287.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Oduivodnéni

Pokud se tyka nominalnich vynost plynoucich z investic, jsou za né obecné
povazovany veskeré prijmy (cash flow), které investor ziska z investi¢nich nastrojli, do
nichz investoval své penéini prostfedky. Jedna se o ukazatele nominalni,
nezohlednuijici vliv inflace. Konkrétné se jedna o tzv. bézné vynosy neboli vynosy
plynouci z drzby predmétného investi¢niho nastroje a pripadné téz o kapitalovy
vynos, pokud investor proda vlastnény investi¢ni nastroj (zpravidla obchodovatelny
cenny papir) draz, nez jej pred tim nakoupil. Kapitalovy vynos muize byt té7 zaporny
(pfi prodeji za nizsi cenu nez cena nakupni). Bindrni a lombardni vynos z investi¢nich
nastroju neplyne, jedna se vymysl.
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Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 167?168; SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v
praxi. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1.
str. 159?160.

Text otazky

Z investi¢niho nastroje mlze investor ziskat tyto zakladni druhy (nominalnich)
vynosU:

Odpovéd A Kapitalovy. A
Odpovéd' B Binarni.

Odpovéd C Lombardni.

Odpovéd D Bézny. A
Cislo a verze 38288.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou)

Odavodnéni

Urokové sazby zastavaji v ramci finanéniho systému a prostiednictvim jeho ptisobeni
v ekonomice celou radu vyznamnych funkci: napomahaji garantovat tok béznych
uspor do investic, ¢imZ podporuji ekonomicky rist; zarucuji rozdélovani
disponibilnich penéini zdroja tak, Ze je vSeobecné sméruji do investic s co nejvyssi
ocekdvanou mirou navratnosti; uvadéji do rovnovahy nabidku a poptavku po
penézich a vzhledem ke svému vlivu na objem Uspor a investic pfedstavuji rovnéz
dllezity regulacni nastroj statu.

Urokové sazby umozfiuji rlist (zvy$ovéni) bohatstvi investor(, protoze predstavuji
odmeénu investorovi za to, Ze se vzdal svych prostfedki. Rozhodné ale negarantuiji, Zze
jejich bohatstvi poroste. Navic budeme-li uvazovat (jako kazdy investor) redlny vynos,
tedy vynos ocistény o inflaci, miZe se stat, Ze naopak pfti nizkych Grokovych sazbach
mUze investor dosdhnout i zaporného redlného vynosu. Z tohoto dlivodu jsou
investofri s rostouci inflaci nuceni vyhleddvat vice rizikové investi¢ni nastroje, které
jim pfinaseji vy$si nominalni Urokovou sazbu, tak aby co nejvice ochranili své
bohatstvi pred negativnim vlivem inflace. Obdobné mliZeme na ne-garanci ristu
bohatstvi nahlizet i tak, Ze v pfipadé kdyZ investor investuje do dluhopisl, mlzZe
dosahnout ztraty, protoze ani na prvni pohled vysoka nominalni kuponova platba
nemusi zarucit rist jeho bohatstvi, protoZze muizZe dojit i k Upadku emitenta a investor
naopak o svoji investici prijde (bohatstvi mu klesne).

Zdroj

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN
978-80-247-3671-6. str. 144?149.

Text otazky

Urokové sazby zabezpecuji v ekonomice tyto funkce:

Odpovéd A Garantuji rist bohatstvi investoru. -

Odpovéd' B Predstavuji dilezity regulaéni nastroj centralnich bank. A

Odpovéd C Uvadéji do rovnovahy nabidku a poptdvku po penézich. A

Odpovéd D Maji smérovat disponibilni penéZni zdroje do investic s nejvyssi o¢ekavanou A
mirou navratnosti, a tim podporovat ekonomicky rist.

Cislo a verze

42184.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

8. vseobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)
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Odavodnéni

Obcansky zakonik v § 2861 odst. 2 stanovi, Ze poskozenému v pojisténi odpovédnosti
vznika pravo vici pojistiteli na plnéni jen tehdy, pokud to bylo ujednano nebo tak
stanovi jiny zdkon. Vzhledem k tomu, Ze aktualné neexistuje zakon, ktery by pro
pojisténi ob¢anské odpovédnosti pfizndval poSkozenému prdvo na pojistné plnéni
vUci pojistiteli, muselo by byt takové pravo ujednano vyhradné pojistnou smlouvou.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2861 odst. 2.

Text otazky Z pojisténi obcanské odpovédnosti:

Odpovéd A Poskozeny nema zakonné pravo vici pojistiteli na pojistné plnéni. A

Odpovéd' B Poskozeny ma pravo vUci pojistiteli na pojistné plnéni, a to vidy, je osobou
opravnénou.

Odpovéd C Poskozeny by mél pravo na pojistné plnéni vici pojistiteli pouze tehdy, pokud A
by mu takové pravo zakladala pojistna smlouva.

Odpovéd D Poskozeny nema a nemUze mit pravo na pojistné plnéni vici pojistiteli,

takové ujednani by bylo neplatné pro rozpor se zakonem.

Cislo a verze

42185.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

14. naroky z nezZivotniho obcanského pojisténi

Odtivodnéni

Z pojisténi obéanské odpovédnosti ma pojistény prdvo, aby za néj pojistitel v pripade,
Ze dojde k pojistné udalosti, nahradil poskozenému skodu. Pojistény ma tedy pravo
na pojistné plnéni, a to bez ohledu na to, zda poskozeného odskodnil. Pojistné plnéni
se sice vyplaci poskozenému (pokud ho pojistény jiz neodskodnil sdm), nicméné
poskozeny pravo na plnéni proti pojistiteli nema. Pokud pojistény odskodnil
poskozeného sam, nevyplaci se jiz pojistné plnéni poskozenému, aby nedoslo k
bezdlivodnému obohaceni. Pojistnik je stranou pojistné smlouvy, tedy pokud neni
ujedndno, Ze je opravnénou osobou, nevznikd mu pouze pozice pojistnika pravo na
pojistné plnéni.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis, § 2861, §
2766.

Text otazky

Z pojisténi obcanské odpovédnosti ma podle zakona pravo na pojistné plnéni:

Odpovéd’ A Poskozeny.

Odpovéd' B Pojistény.

Odpovéd C Pojistnik.

Odpovéd D Pojistény, oviem pouze tehdy, pokud poskozeného sam odskodnil.

Cislo a verze

42186.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi
Kategorie 15. pojistné pInéni z neZivotniho obcanského pojisténi
Oddvodnéni

Pojisténi odpovédnosti se sjedndva na limit pojistného plnéni, nebot v dobé uzavreni
pojistné smlouvy nelze uréit pojistnou hodnotu pojistovaného majetku (resp. se o
pojisténi majetku viibec nejednd). Podpoijisténi tedy viibec nelze uplatnit a pojistitel
vypldci pojistné plnéni do limitu pojistného plnéni (se zohlednénim ptipadné
spoluucasti). Pokud nebyl limit pojistného plnéni ujednan, poskytuje pojistné plnéni v
plné vysi Skody nebo Ujmy, za kterou pojistény odpovidd a na kterou se pojisténi
vztahuje.
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Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2814, §
2854, § 2865.

Text otazky

Z pojisténi obcanské odpovédnosti ma pojistény prdvo, aby za néj pojistitel nahradil
poSkozenému Ujmu, za kterou pojistény odpovida:

Odpovéd’ A AZ do vyse sjednané pojistné ¢astky. F
Odpovéd B AZ do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni. A
Odpovéd' C V plné vysi, pokud nebyl limit pojistného pInéni ujednan. A
Odpovéd' D AZ do vyse limitu pojistného plnéni, pficemzZ pokud vyse skody presahuje limit

pojistného plnéni, uplatni se pravidla pro podpojisténi, nebot je zfejmé, ze
pojisténi nebylo sjednano v dostatecném rozsahu vzhledem k riziku, tedy bylo
podhodnoceno.

Cisloaverze | 42187.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 15. pojistné plnéni z nezivotniho ob¢anského pojisténi

Oduvodnéni
Zakon pro pripad zplUsobeni skody pojisténym pod vlivem alkoholu pfiznava pojistiteli
pravo vuci pojisténému na nahradu toho, co za pojisténého plnil. Takové pravo vsak
pojistitel nema v pripadé, Ze alkohol obsahoval Iék, ktery pojistény uZzil zplsobem
predepsanym lékafem, a |ékar (nebo vyrobce léku) ho neupozornil, Ze v dobé
plUsobeni léku nemize vykonavat ¢innost, v jejimz disledku Skodnou udalost
zpUsobil.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2866.

Text otazky

V pripadé, Ze skodu z pojisténi obcanské odpovédnosti zplsobil pojistény pod vlivem
poziti alkoholu:

Odpovéd A

Pojistitel pojistné plnéni v souladu se zakonem nevyplati, nebot zakon pro
tento pripad stanovi vyluku z pojistného plnéni, protoZe neni dana podminka
nahodilosti. PojiStény se sdm uved| do stavu, ve kterém neni schopen ovladat
své jednani a posoudit jeho nasledky.

Odpovéd B

Pojistitel pojistné plnéni vyplati a ma proti pojiSténému pravo na ndhradu
toho, co plnil.

Odpovéd C

Pojistitel mGze pojistné plnéni kratit v poméru, jaky vliv mél alkohol na
zpUsobeni skody, nebot v daném rozsahu neni dana podminka nahodilosti.
Pokud mél alkohol vliv pfevaZujici, mize pojistitel pojistné plnéni odmitnout.

Odpovéd D

Pojistitel pojistné plnéni vyplati, ovsem pokud byl alkohol obsazen v léku, A
ktery pojistény uZil Iékafem predepsanym zplsobem, a ten ho neupozornil,

Ze v dobé plsobeni [éku nemUze danou ¢innost vykondavat, nema pojistitel

pravo na nahradu proti pojisténému.

Cislo a verze

42189.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam
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Odavodnéni

Davéryhodnost a stabilita pojistovnictvi je pro fungovani ekonomiky jednou ze
zékladnich podminek. Dohled v pojistovnictvi provadi naslednou kontrolu zamérenou
na dodrzovani stanovené regulace v pojistovnictvi. Dohled v pojistovnictvi vykonava
podle zdkona o pojistovnictvi Ceska narodni banka v zajmu ochrany pojistnika,
pojisténych a opravnénych osob a s ohledem na zachovani financni stability
pojistoven a zajistoven. Pod timto obecné definovanym poslanim se rozumi
predevsim podpora zdravého rozvoje, trzni discipliny a konkurenceschopnosti
pojistoven a zajistoven, predchazeni systémovym krizim, ochrana pojistnikd,
pojisténych a opravnénych osob a posilovani divéry verejnosti v pojistovnictvi.
Soulad provozovanych ¢innosti s udélenym povolenim, vyse, zplsob tvorby a pouZiti
technickych rezerv, dodrZzovani zasady obezretného investovani aktiv, vedeni
Ucetnictvi a soulad provozovani pojistovaci ¢innosti se zakonnymi pozadavky na
jedndni se zdjemci o pojisténi, s pojistniky, pojisténymi a opravnénymi osobami jsou
predmétem dohledu, vykonavaného Ceskou narodni bankou. Na soulad &innosti
pojistoven s pravidly hospodaFské soutéze dohlizi Ufad pro ochranu hospodaiské
soutéZe.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpis, § 85 pism. c),
e), j).

Text otazky

Které z nize uvedenych oblasti ¢innosti tuzemské pojistovny pri pojistovaci ¢innosti
jsou predmétem dohledu v pojistovnictvi?

Odpovéd’ A Soulad ¢innosti pojistoven s pravidly hospodarské soutéze. -

Odpovéd B Vyse, zpUsob tvorby a pouZziti technickych rezerv, dodrzovani zasady A
obezfetného investovani aktiv.

Odpovéd' C Vedeni Gcéetnictvi. A

Odpovéd' D Soulad se zakonnymi pozadavky na jednani se zajemci o pojisténi, s pojistniky, A

pojisténymi a opravnénymi osobami.

Cislo a verze

42190.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odivodnéni
Pojistovny ¢i zajistovny vykonavaji svoji ¢innost na zakladé povoleni, které jim bylo
udéleno organem dohledu. Svoji ¢innost musi vykonavat s odbornou péci, musi
postupovat obezfetné. Proto jsou tuzemské pojistovny povinny vytvorit funkéni a
efektivni ridici a kontrolni systém, vyhodnocovat v ramci uvedeného systému zjisténé
informace a na jejich zdkladé pfrijimat vhodna opatreni. Zarovern nesmi byt pojistovna
neomezené rucicim spolecnikem obchodni korporace, musi vydavat pouze
zaknihované akcie a svou cinnost vykonavat tak, aby nedochdzelo ke ztizeni ¢i
znemoznéni vykonu dohledu. Ceskd narodni banka nema v rdmci vykonu dohledové
¢innosti v oblasti pojistovnictvi pravomoc ke schvalovani pojistnych podminek, zadny
zakon tedy tuto povinnost pojistovnam neuklada.

Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 4, § 6.

Text otazky

Které nize uvedené povinnosti jsou zakonnymi pozadavky na provozovani pojistovaci
¢innosti:

Odpovéd A

Povinnost tuzemské pojistovny zalozené jako akciova spole¢nost vydat pouze
akcie na majitele.
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Odpovéd B UdrzZovat po celou dobu ¢innosti funkéni a efektivni Fidici kontrolni systém, A
vyhodnocovat jej a pfijimat odpovidajici opatreni.

Odpovéd' C PFi provozovani pojistovaci ¢innosti postupovat obezfetné a jednat s A
odbornou péci.

Odpovéd D Predkladat pojistné podminky produktl neZivotniho pojisténi ke schvaleni

Ceské narodni bance.

Cislo a verze

42192.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odavodnéni

Ceska narodni banka udéli povoleni k provozovéni pojistovaci ¢innosti tuzemské
pojistovné, pokud splni veskeré podminky pozadované zakonem o pojistovnictvi.
Jednim z povinné dokladanych nalezZitosti je obchodni plan, ktery kromé uvedeni
pojistného uvadi odvétvi ¢i skupiny odvétvi, pro které ma byt povoleni udéleno,
pripadné rizika. Pokud nema byt udéleno povoleni pro vSechna rizika daného odvétvi,
metody vypoctu technickych rezerv a metody vypoctu pojistného musi obsahovat i
fadu dalSich nalezitosti, specifikovanych zakonem. Popis pravidel distribuce neni
povinnym obsahem obchodniho planu pojistovny.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 13 odst. 6
pism. k), § 15.

Text otazky

Obchodni plan tuzemské pojistovny predkladany Ceské narodni bance jako soucast
podkladl k Zadosti o povoleni provozovani nezivotniho pojisténi musi také
obsahovat:

Odpovéd A Metody vypoctu technickych rezerv. A
Odpovéd' B Metody vypoctu pojistného. A
Odpovéd C Vsechna pojistna odvétvi, pro které ma byt povoleni udéleno, popf. rizika A
spadajici do téchto odveétvi, pokud nemaji byt pojisténa vsechna rizika, ktera
do daného odvétvi spadaji.
Odpovéd D Pravidla distribuce pojisténi. -

Cislo a verze

42324.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Zakon o pojistovnictvi v souladu s pravem Evropské unie umoznuje vykon pojistovaci
nebo zajistovaci ¢innosti pojistovnou nebo zajistovnou z jiného ¢lenského statu na
uzemi hostitelského ¢lenského statu na zakladé tzv. jednotného evropského pasu, a
to prostrednictvim pobocky nebo na zakladé svobody docasné poskytovat sluzby.
Svobodou docasné poskytovat sluzby znamena pravo provozovat pojistovaci nebo
zajistovaci ¢innost na Uzemi hostitelského ¢lenského statu, a to v rozsahu povoleni
udéleného organem dohledu domovského ¢lenského statu, jestlize tato ¢innost nem3
charakter trvalé pritomnosti na Uzemi hostitelského ¢lenského statu.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 3 odst. 1
pism. p), r), s).

Text otazky

Co se rozumi podle zakona o pojistovnictvi svobodou docasné poskytovat sluzby?
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Odpovéd’ A

Provozovani pojistovaci nebo zajistovaci ¢innosti pojistovnou z tfetiho statu
na Uzemi ¢lenského statu Evropské unie.

Odpovéd B

Provozovani pojistovaci nebo zajistovaci ¢innosti na zemi hostitelského
¢lenského statu, jestlize je tato Cinnost provozovdna ve formé pobocky
zfizené na Uzemi hostitelského ¢lenského statu.

Odpovéd' C

Provozovani pojistovaci nebo zajistovaci ¢innost na Gzemi hostitelského
¢lenského statu, jestlize tato ¢innost nemad charakter trvalé pritomnosti na
Uzemi hostitelského ¢lenského statu.

Odpovéd D

Provozovani pojistovaci ¢innost tuzemskou pojistovnou na uzemi tretiho
statu.

Cislo a verze

42325.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odtivodnéni

Solventnost pojistovny nebo zajistovny je zdkonem o pojistovnictvi definovana jako
jejich trvald schopnost dostat za pomoci vlastnich zdroja zavazkim vyplyvajicim z
pojistovaci nebo zajistovaci ¢innosti, a to v pfislusném rozsahu, pfislusném case a
prislusné strukture. Zajistovaci ¢innost mlzZe provozovat i tuzemska pojistovna a,
nestanovi-li zakon jinak, pojistovna z tietiho statu, které bylo Ceskou narodni bankou
udéleno povoleni k provozovani této ¢innosti, nebo pojistovna z jiného ¢lenského
statu, a to na zdkladé prava zfizovat pobocky nebo na zakladé svobody docasné
poskytovat sluzby. Musi se jednat o trvalou schopnost dostat svym zavazkdm, nikoliv
schopnost pouze docasnou, zaroven musi jit zajiSténi této povinnosti vlastnimi zdroji
pojistovny.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 3 odst. 2
pism. e), § 4 odst. 3.

Text otazky

Jak je definovana solventnost pojistovny?

Odpovéd A Schopnost zabezpedit jakymikoliv zdroji spInitelnost zavazk( plynoucich z
pojistovaci ¢innosti.

Odpovéd' B Schopnost zabezpedit vlastnimi zdroji trvalou splnitelnost zavazk( plynoucich A
z pojistovaci ¢innosti a zajistovaci ¢innosti.

Odpovéd' C Schopnost zabezpedit vlastnimi zdroji docasnou splnitelnost zavazkd
plynoucich z pojistovaci ¢innosti.

Odpovéd' D Schopnost zabezpedit jakymikoliv zdroji docasnou splnitelnost zavazku

plynoucich z pojistovaci ¢innosti a zajistovaci ¢innosti, pokud pojistovné bylo
udéleno povoleni k provozovani zajistovaci ¢innosti.

Cislo a verze

42326.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a neZivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi
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Odavodnéni

Operacénim rizikem se rozumi mozZnost potencialni ztraty v disledku nedostatkd nebo
selhani internich procest, informacniho systému nebo moznost ztraty v disledku
externich vlivl. S ohledem na rist vyznamu technologii a automatizovanych systémd
a komunikacnich siti roste v posledni dobé vyznamnost operacniho rizika pojistovny.
Pojistovny se s operacnim rizikem setkavaji prakticky ve vSech fazich pojistovaciho
procesu. Nespravné odpovédi predstavuji definice Uvérového rizika, trzniho rizika a
rizika koncentrace.

Zdroj

Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 3 odst. 7
pism. d), b), c), f).

Text otazky

Co je operacni riziko?

Odpovéd A

Riziko ztraty vyplyvajici z nepfimérenosti nebo selhani vnitrnich procesa, A
zaméstnancud nebo osob ¢innych pro pojistovnu nebo zajistovnu, systémi
nebo z vnéjsich udalosti.

Odpovéd B

Riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény ve financni situaci vyplyvajici z kolisani
uvérového hodnoceni emitentli cennych papir(, protistran a jakychkoliv
dluznikd, jimZ jsou pojistovny a zajistovny vystaveny.

Odpovéd C

Riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény ve financni situaci vyplyvajici pfimo nebo
neprimo z kolisani Urovné a volatility trznich cen aktiv, zavazkl a financnich
nastroju.

Odpovéd D

VSechna vystaveni riziklim s moZnou ztratou, kterd je natolik velkd, aby
ohrozila solventnost nebo financni situaci pojistovny nebo zajistovny.

Cislo a verze

42328.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Riziko likvidity je spojeno s moznymi ztratami pojistovny v pripadé, Ze pojistovna neni
efektivné schopna vyrovnat své financni zavazky v okamziku, kdy ma tyto zavazky
uhradit. Riziko likvidity mGze byt spojeno se strukturou aktiv pojistovny, ztratou z
prevodu finanénich aktiv, naklady na ziskani dodatecnych zdrojd apod. Lepsi fizeni
rizika likvidity v pojistovné znamena vénovat naleZitou pozornost optimalizaci cash
flow. Nespravné odpovédi predstavuji definice Uvérového rizika, trzniho rizika a
upisovaciho rizika.

Zdroj

Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 3 odst. 7
pism. a), b), c), f).

Text otazky

Co je riziko likvidity?

Odpovéd A

Riziko ztraty nebo zmény vyvoldavajici ztraty hodnoty zavazku z pojisténi nebo
zajisténi zpUsobené neprimérenymi predpoklady pfi stanoveni vyse
pojistného, zajistného nebo technickych rezerv.

Odpovéd' B

Riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény ve finanéni situaci vyplyvajici z kolisani
uvérového hodnoceni emitentli cennych papird, protistran a jakychkoliv
dluznikd, jimZ jsou pojistovny a zajistovny vystaveny.

Odpovéd C

Riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény ve financni situaci vyplyvajici pfimo nebo
nepfimo z kolisani Urovné a volatility trZznich cen aktiv, zavazk( a financénich
nastroju.
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Odpovéd' D

Riziko neschopnosti pojistovny nebo zajistovny zpenézit své investice a dalsi A
aktiva uréena k uhradé svych dluhd v okamziku, kdy se stavaji splatnymi.

Cislo a verze

42329.1

Typ otazky

Jedna sprdavna odpovéd

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Pojistnym kmenem se rozumi soubor uzavienych pojistnych smluv. Pojistovna muze
pojistny kmen prevést, a to pouze na jinou pojistovnu. Pfevod pojistného kmene
podléhd predchozimu schvaleni Ceskou narodni bankou. Souhlas Ceska narodni
banka neudéli, pokud by pfevodem byla ohrozena splnitelnost zavazk( z prevadénych
pojistnych smluv nebo stabilita predavajici nebo prebirajici pojistovny. Ceska narodni
banka mlzZe tuzemské pojistovné nafidit pfevést na jinou pojistovnu pojistny kmen
nebo jeho ¢ast, pokud tuzemska pojistovna neplni opatfeni k napravé udélena
pojistovné Ceskou narodni bankou nebo v souvislosti se zavedenim nucené spravy, s
odnétim povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti, s pozastavenim opravnéni k
uzavirani pojistnych smluv a rozsitovani zavazk( nebo s ohroZzenim schopnosti
pojistovny dostat svym zavazklm.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 3 odst. 2
pism. g), § 103?105b.

Text otazky

Co je podle zdkona o pojistovnictvi pojistny kmen?

Odpovéd’ A Soubor vsech produktl pojistovny.

Odpovéd' B Databaze vsech pojistnych udalosti.

Odpovéd C Soubor vsech pojisténych fyzickych osob.

Odpovéd D Soubor uzavienych pojistnych smluv. A
Cislo a verze 42330.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Zajistovaci ¢innosti se rozumi prebirani pojistnych rizik na zakladé uzavirenych
zajistovacich (zajistnych) smluv a pInéni z téchto smluv. Souéasti zajistovaci ¢innosti
jsou ¢innosti pfimo vyplyvajici z povolené zajistovaci ¢innosti, zejména ¢innosti
souvisejici se vznikem zajisténi a jeho spravou, investovani, poskytovani statistického
nebo pojistné matematického poradenstvi v pojistovnictvi, analyza a prizkum
pojistnych rizik, ¢innost holdingové osoby a Cinnosti ve financnim sektoru dle zdkona
upravujiciho dopliikovy dohled nad finanénimi konglomeraty. Zajistovna neni smluvni
stranou pojistné smlouvy a neposkytuje pojistné plnéni ani jiné plnéni z pojisténi.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 3 odst. 1
pism. ).

Text otazky

Co muze byt predmétem zajiStovaci ¢innosti?

Odpovéd A Prebirani pojistnych rizik na zakladé uzavienych zajistovacich smluv a plnéni z A
téchto smluv.

Odpovéd B Vyplata pojistného plnéni pojistniklim.

Odpovéd' C Analyza a prizkum pojistnych rizik. A
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Odpovéd' D

Poskytovani statistického nebo pojistné matematického poradenstvi A
pojistovnam.

Cislo a verze

42331.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Pojistovaci ¢innosti se rozumi prebirani pojistnych rizik na zakladé uzavirenych
pojistnych smluv a pInéni z nich. Soudasti pojistovaci ¢innosti jsou ¢innosti pfimo
vyplyvajici z povolené pojistovaci ¢innosti, zejména Cinnosti souvisejici se vznikem
pojisténi a jeho spravou, likvidace pojistnych udalosti, poskytovani asistencnich
sluzeb, investovani, uzavirani smluv pojistovnou se zajistovnami o zajisténi zavazku
pojistovny vyplyvajicich z ji uzavienych pojistnych smluv a ¢innost sméfujici k
predchazeni vzniku skod a zmirfiovani jejich nasledkl. Doplrikové penzijni sporeni je
upraveno zakonem ¢. 427/2011 Sb., o doplrikovém penzijnim sporeni, a poskytovat
ho je opravnéna pouze penzijni spolecnost.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 3 odst. 2
pism. f).

Text otazky

Co muze byt predmétem pojistovaci ¢innosti?

Odpovéd A Prebirani pojistnych rizik na zakladé uzavienych pojistnych smluv a plnéni z A
téchto smluv.

Odpovéd B Poskytovani asistencnich sluzeb. A

Odpovéd C Likvidace pojistnych udalosti. A

Odpovéd D Poskytovani doplrikového penzijniho sporeni. -

Cislo a verze

44217.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Odavodnéni

Pojistovny a pojistovaci zprostredkovatelé maji zakonem uloZenu tzv. povinnost
mlcenlivosti, ktera se vztahuje ke vSem skutec¢nostem zjisténym od zakaznika v
souvislosti s distribuci pojisténi. Zaméstnanci Ceské narodni banky p¥i vykonu
dohledu maji rovnéz povinnost mléenlivosti ohledné informaci, které se dozvédéli pfi
vykonu dohledu v pojistovnictvi. Dale se povinnost mléenlivosti vztahuje i na dalsi
osoby ¢inné pro pojistovnu (napt. ¢lenové statutarniho a kontrolniho organu,
zaméstnanci pojistovny a zajistovny, likvidator, spravce atd.), které pfi své ¢innosti
pfijdou do styku se skutecnostmi, které jsou pfredmétem povinnosti ml¢enlivosti.
Témi jsou informace tykajici se pojisténi fyzickych a pravnickych osob a ddle ¢innosti
pojistovny a ve vécech s ni souvisejicich. Na klienty pojistoven se povinnost
mlcenlivosti nevztahuje.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 74; zakon ¢. 277/2009 Sb., o
pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 127, § 128.

Text otazky

Na koho se vztahuje povinnost profesni ml¢enlivosti?

Odpovéd A Na zaméstnance pojistovny a pojistovaci zprostredkovatele. A
Odpovéd B Na zaméstnance Ceské narodni banky pfi vykonu dohledu. A
Odpovéd C Na dalsi osoby ¢inné pro pojistovnu, které se dozvédély informace podléhajici A

povinnosti mi¢enlivosti.
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| odpovéd D

| Na klienty, ktefi se dozvédi informace od pojistovaciho zprostfedkovatele.

Cislo a verze

44218.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Oduvodnéni
Pojistnym kmenem se rozumi soubor pojistnych smluv uzavienych pojistovnou.
Pojistnym kmenem neni ani seznam klientd pojistovny, ani soubor pojistnych smluv,
které uzavrel jeden pojistnik s konkrétni pojistovnou. Rozsah opravnéni tuzemské
pojistovny k provozovani pojistovaci a zajistovaci ¢innosti je obsahem povoleni CNB a
nenazyva se pojistny kmen.

Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 3 odst. 2

pism. g).

Text otazky

Co to je pojistny kmen?

Odpovéd A Soubor pojistnych smluv, sjednanych mezi jednim pojistnikem a jednim
pojistitelem.

Odpovéd B Soubor uzavrenych pojistnych smluv.

Odpovéd C Soubor opravnéni k ¢innosti, udéleny tuzemské pojistovné organem dohledu.

Odpovéd D Seznam klientd pojistovny, véetné uvedeni rodnych Cisel.

Cislo a verze

44219.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Oduivodnéni

Distribuci pojisténi se podle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi rozumi
poskytovani nebo zprostfedkovani pojisténi. Poskytovat pojisténi mohou vylucné
pojistovny. Zprostfedkovavat pojisténi jsou opravnéni podnikatelé, ktefi maji
pisemnou smlouvu o obchodnim zastoupeni s pojistovnou nebo s klientem, na
zakladé které pojisténi zprostfedkuji. K distribuci pojisténi neni opravnéna zajistovna
(ta mUze v ramci své licence zprostiedkovavat pouze zajisténi). Samostatny likvidator
pojistnych udalosti je vazanou Zivnosti, jejiz naplini je likvidace pojistnych udalosti,
nikoli opravnéni k provozovani zprostfedkovani pojisténi.

Zdroj

Zéakon &. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2 pism. a), c), e), i), § 5;
zakon €. 455/1991 Sh., o Zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich predpisq,
Ptiloha ¢. 2.

Text otazky

Distribuovat pojisténi mlze:

Odpovéd A Pojistovna na zakladé povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti. A
Odpovéd' B Pojistovaci zprostfedkovatel. A
Odpovéd' C Zajistovna na zakladé povoleni k provozovani zajistovaci ¢innosti.

Odpovéd D Samostatny likvidator pojistnych udalosti.

Cislo a verze

42409.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)
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Odavodnéni

Skodu, kterou zpUsobi pojistény na majetku jiné osoby pii svém pobytu v zahranici,
Ize pokryt pojisténim odpovédnosti v rdmci cestovniho pojisténi. Pojisténi
odpoveédnosti v rdmci cestovniho pojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého
(obcan cestujici do zahranici) nahradit jinému Gjmu zplGsobenou v souvislosti s
¢innostmi, které pojistény vykonava béhem svého pobytu v zahranici. Pojisténi se
nevztahuje na nahradu Ujmy zpUsobené v souvislosti s vykonem podnikatelské ¢i jiné
vydélecné Cinnosti.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 183.

Text otazky Jakym typem pojisténi Ize pokryt skodu, kterou zpUsobi pojistény na majetku jiné
osoby pfi svém pobytu v zahranici?

Odpovéd A Pojisténim domacnosti.

Odpovéd B Pojisténim majetku.

Odpovéd C Pojisténim odpovédnosti v cestovnim pojisténi.

Odpovéd D Pojisténim asistencnich sluzeb.

Cislo a verze

42410.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

14. naroky z nezivotniho obcanského pojisténi

Oduvodnéni

Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na povinnost pojisténého nahradit
poskozenému Ujmu zplsobenou treti osobé v souvislosti s ¢innostmi konanymi v
béZném obcanském Zivoté, a to za predpokladu, Ze pojistény je povinen k nahradé
vzniklé ajmy. Vycet jednotlivych béZnych obcdanskych cinnosti je upraven pojistnymi
podminkami pojistitell. Zpravidla se vSak jedna zejména o Cinnosti provoz a vedeni
domdcnosti, vlastnictvi a provoz nemovité véci, rekreacni a sportovni ¢innost,
vlastnictvi zvifete, Ujmy zplsobené nezletilymi a dalsi. PojiSténi majetku, pojisténi
pravni ochrany a pojisténi financ¢nich ztrat jsou jinymi druhy pojisténi.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2861;
DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 2167217.

Text otazky

Z jakého typu pojisténi jsou kryty Ujmy, které zplsobi ob¢an pfi navstévé nakupniho
centra a u kterych mu vznikla povinnost k jejich ndhradé?

Odpovéd’ A Z pojisténi majetku.

Odpovéd B Z pojisténi financnich ztrat.
Odpovéd' C Z pojisténi obcanské odpovédnosti.
Odpovéd' D Z pojisténi pravni ochrany.

Cislo a verze

42420.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

16. vztah neZivotniho obcanského pojisténi a Zivotniho pojisténi

Strana 56




Odavodnéni

Obnosové pojisténi zavazuje pojistitele poskytnout v ptipadé pojistné udalosti
jednordzové ¢i opakované pojistné plnéni v ujednaném rozsahu. Zda se jednd o
pojisténi Skodové nebo obnosové je ujednano v pojistné smlouvé. U urcitych pojisténi
zakon stanovi, Ze pojisténi Ize sjednat pouze jako Skodové nebo pouze jako obnosové.
Zivotni pojisténi Ize sjednat pouze jako pojisténi obnosové. Pojisténi odpovédnosti a
pojisténi pravni ochrany lze sjednat pouze jako pojisténi $kodové. Urazové pojisténi
Ize sjednat jako obnosové i jako Skodové.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2833, §
2856, odst. 3, § 2861 odst. 3; DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd.
Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-25-5. str. 249?250; KARFfKOVA, M.,
PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2. aktualiz. vyd. Praha: Leges, 2018.
ISBN 978-80-7502-271-4. str. 307?308.

Text otazky

Které z uvedenych pojisténi Ize sjednat pouze jako pojisténi obnosové?

Odpovéd A Pojisténi odpovédnosti.
Odpovéd B Zivotni pojisténi.
Odpovéd C Pojisténi Urazu.
Odpovéd D Pojisténi pravni ochrany.

Cislo a verze

44220.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Oddvodnéni
Slovo pojistovna je vyhrazeno pro pouziti v ndzvu obchodni firmy pouze pojistovnam,
tedy pravnickym osobam, které jsou opravnény provozovat pojistovaci ¢innost na
zékladé povoleni udéleného organem dohledu, pojistovnam, jejichz ¢innost je
upravena jinym pravnim predpisem nez zdkonem o pojistovnictvi (napf. zdravotni
pojistovny) a rovnéz pojistovaci zprostfedkovatel a samostatny likvidator pojistnych
udalosti (pokud jejich oznadeni neni matouci, napf. se mlze jednat o subjekty
ovladané pojistovnou). Zakonna vyjimka pro uziti slova pojistovna v obchodni firmé
se nevztahuje na investi¢ni zprostfedkovatele ani na osoby nabizejici moZnost stat se
pojisténym podnikatelskym zplisobem. Pravnicka osoba, ktera je opravnéna
provozovat zajistovaci ¢innost, je opravnéna ve své obchodni firmé pouzivat slovo
zajistovna.

Zdroj Zéakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 5 odst. 2.

Text otazky Kdo miiZe pouzivat slovo pojistovna ve svém nazvu?

Odpovéd A Pravnicka osoba, kterd je opravnéna provozovat pojistovaci ¢innost. A

Odpovéd B Investicni zprostfedkovatel, ktery je osobou ovlddanou pojistovnou.

Odpovéd' C Pravnicka osoba, kterd je opravnéna provozovat zajistovaci ¢innost.

Odpovéd' D Pravnicka osoba, ktera nabizi podnikatelskym zplsobem moZnost stat se

pojisténym.

Cislo a verze

44221.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé
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Odavodnéni

Pojistovaci zprostiedkovatel musi v ramci odborné zpuUsobilosti prokazat ziskani tzv.
vSeobecnych znalosti. VSeobecné znalosti se prokazuji vysvédéenim o maturitni
zkousce nebo dokladem o dosazeni vyssiho vzdélani. Vyjimka z tohoto poZadavku
plati pro fyzické osoby, které ke dni 1. 12. 2018 nepfretrzité alespon po dobu 3 let
poskytovaly nebo zprostfedkovavaly pojisténi nebo zajisténi nebo byly za jeho
distribuci odpovédné.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 56 odst. 2, § 122 odst. 2.

Text otazky

Jaké minimalni vzdélani musi mit pojistovaci zprostredkovatel, na kterého se
neuplatni vyjimka vyplyvajici z prechodného ustanoveni zdakona o distribuci pojisténi
a zajisténi?

Odpovéd A Stredoskolské vzdélani s vyucnim listem.

Odpovéd' B Stredoskolské vzdélani s maturitou.

Odpovéd C Sttredoskolské vzdélani s vyuénim listem nebo vyssi vzdélani, v zavislosti na
skupiné odbornosti, pro kterou zada oprdvnéni.

Odpovéd D Stredoskolské vzdélani a tti roky praxe v absolvovaném oboru.

Cislo a verze

44228.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 10. pojisténi nemoci

Odtivodnéni
Pravo na pojistné plnéni z pojisténi nemoci se podle § 629 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, promlcuje v obecné tfileté promliceci IhGté. U préva na pojistné
plnéni pocne promlceci Ihita bézet za 1 rok od pojistné udalosti, tedy lhlta 1 rok
neurcuje délku promlcéeci Ihiaty, ale pouze pocatek jejiho béhu. Pravo na pojistné
plnéni z pojisténi majetku je majetkovym pravem, a majetkova prava se promlcuji.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 629, § 626.

Text otazky Promlceci Ihita prava na pojistné plnéni z pojisténi nemoci:

Odpovéd A Cini 1 rok.

Odpovéd B Cinf 3 roky.

Odpovéd C Cini 2 roky.

Odpovéd D Neni stanovena, nebot se jedna o majetkové pravo, a proto se nepromléuje.

Cislo a verze

44229.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Oddvodnéni
Podle § 626 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, u prava na pojistné plnéni
zacne promlceci Ihita béZet za 1 rok od pojistné udalosti.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 626.

Text otazky Promlceci Ihita prava na pojistné plnéni zacne bézet:

Odpovéd A Za 1 rok po pojistné udalosti. A

Odpovéd B Za 3 roky po pojistné udalosti.

Odpovéd C Za 10 let po pojistné udalosti.

Odpovéd D Od pojistné udalosti.
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Cisloaverze | 44235.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek,
pojistny zajem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odtivodnéni
V pojistné smlouvé mohou byt ujednany podminky, pfi jejichZ splnéni mize pojistitel
upravit nové vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi. Bez takového ujednani
mzZe pojistitel vysi pojistného ménit pouze na zdkladé dohody s pojistnikem.
Pojistitel je vSak zakonem omezen ve vymezeni dlivodu pro zménu pojistného, tedy
nezalezi pouze na jeho uvazeni. Pokud si pojistitel vyhradi pravo ménit vysi
pojistného z jiného dlvodu, neZ je zména podminek rozhodnych pro stanoveni vyse
pojistného, neptihlizi se k tomu, tedy pojistitel takto platné zménit vysi pojistného
nemuze. Stejné tak se nepfrihlizi k tomu, kdyby si pojistitel vyhradil pravo ménit vysi
pojistného v pojisténi osob pravo v zavislosti na véku nebo zdravotnim stavu. Na
zakladé dohody s pojistnikem Ize vysi pojistného ménit vzdy.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2785.

Text otazky Pojistitel mGzZe platné upravit vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi:

Odpovéd’ A | bez dohody s pojistnikem, pokud nastanou podminky, pfi jejichZ spinéni tak
mUze ucinit. Pojistitel tyto podminky muze stanovit libovolné, podstatné je
jejich sjednani v pojistné smlouvé.

Odpovéd' B Na zakladé dohody s pojistnikem.

Odpovéd' C Pouze v pojiSténi osob, a to v zavislosti na véku nebo zdravotnim stavu.

Odpovéd' D | bez dohody s pojistnikem, pokud byly v pojistné smlouvé ujednany A

podminky, pfi jejichz splnéni tak mdze ucinit. Zakon pak stanovuje urcita
omezeni, napf. se musi jednat o zménu podminek rozhodnych pro stanoveni
vyse pojistného.

Cislo a verze

44239.1

Typ otazky

Jedna sprdavna odpovéd

Kategorie

10. pojisténi nemoci

Odavodnéni

Pokud byla v pojisténi pro pfipad nemoci ujednana cekaci doba, mUzZe byt stanovena
v trvani nanejvys do tfi mésicl (v pripadé porodu, psychoterapie, zubnich a
ortopedickych nahrad do osmi mésicl a pro pfipad oSetfovatelské péce do tfi let) ode
dne pocatku pojisténi. Den uzavreni pojistné smlouvy, pokud neni shodny s dnem
pocatku pojisténi, tak neni z tohoto hlediska podstatny, stejné jako den predloZeni
navrhu pojistné smlouvy ¢i zaplaceni pojistného.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2848.

Text otazky

Pocatek béhu maximalni mozné cekaci doby, kterou lze v pojisténi pro pripad nemoci
ujednat, je vazan ke dni:

Odpovéd A Uzavreni pojistné smlouvy, bez ohledu na pocatek pojisténi.

Odpovéd B Pocatku pojisténi.

Odpovéd C Zaplaceni prvniho pojistného pojistnikem, pokud se jednd o datum
predchazejici pocatku pojisténi.

Odpovéd D PfedloZeni ndvrhu pojistné smlouvy pojistnikovi.

Cislo a verze

| 44245.1 |
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojiSténi (zejména pojiSténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odavodnéni

Promlceci IhGta prava na pojistné je zdkonem stanovena jednotné, bez ohledu na to,
zda je pojistnik podnikatelem ci nikoliv. Promliceci IhGta trva 3 roky (jedna se o
obecnou promilceci Ihitu, kterd plati také pro pravo na pojistné) a bézi od splatnosti
pojistného. Jednorazové pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi. Bézné pojistné je
splatné prvniho dne pojistného obdobi.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 629 odst. 1, §
2783 odst. 2.

Text otazky

Pravo na pojistné se promlcuje:

Odpovéd A V trileté promlceci IhGté, kterd pocne bézZet za 1 rok od jeho splatnosti.

Odpovéd' B Ve Ctyrleté promliceci Ihtté, pokud jsou pojistitel i pojistnik podnikatelé.

Odpovéd C Ve Ctyrleté promliceci IhGté, kterd bézi od zaniku pojisténi v disledku
neplaceni pojistného.

Odpovéd D V tfileté promlceci Ihité, kterd bézi od jeho splatnosti. A

Cisloaverze | 44246.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek,
pojistny zajem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odtivodnéni
Pojistitel mze odedist od pojistného plnéni splatné pohledavky pojistného nebo jiné
pohledavky z pojisténi. To vSak neplati, pokud se o jedna o pojistné plnéni z
povinného pojisténi. Od takového pojistného plnéni tedy pojistitel nemuze splatné
pojistné odecist. Odecist splatné pojistné od pojistného plnéni neni vylouceno aniv
pojisténi odpovédnosti za Skodu, pokud se nejedna o povinné pojisténi. Odedist
splatné pojistné od pojistného plnéni je pravem pojistitele, nikoliv jeho povinnosti.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2787.

Text otazky Splatné pohledavky pojistného:

Odpovéd A MuZe pojistitel odecist od pojistného plnéni vzdy.

Odpovéd' B Nem(ze pojistitel nikdy odecist od pojistného plnéni z pojisténi
odpovédnosti.

Odpovéd C Nemusi pojistitel od pojistného plnéni odecist. A

Odpovéd D Muze pojistitel od pojistného plnéni odedist, pokud se nejedna o pojistné A
plnéni z povinného pojisténi.

Cislo a verze

44253.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

8. vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)
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Odavodnéni

Pojistitel ma pravo skodnou udalost za pojiSténého projedndvat od chvile, kdy mu
byla ozndmena. Toto pravo ma tedy pojistitel ze zakona a neni nutné dalsi zmocnéni
pojisténym. Na zakladé tohoto zakonného zmocnéni je pojistitel opravnén jednati s
poskozenym, byt tento neni v pojisténi ob¢anské odpovédnosti Géastnikem pojisténi.
Na druhou stranu toto pravo ma pojistitel az od chvile, kdy mu byla udalost
relevantnim zplsobem oznamena, nikoliv za situace, kdy se o ni napf. pouze dozvédél
v souvislosti s Setfenim jiné Skodné udalosti.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2863.

Text otazky Pojistitel v pojisténi obcanské odpovédnosti:

Odpovéd A Nemad pravo za pojisténého Skodnou udalost projednavat, jedna pouze s
pojisténym. S poskozenym pak jedna pouze pojistény, nebot poskozeny neni
s pojistitelem v pravnim vztahu.

Odpovéd' B Ma pravo za pojisténého skodnou udalost projednavat, jakmile mu byla
oznamena.

Odpovéd C M3 pravo za pojisténého Skodnou udalost projednavat pouze v pfipadé, Ze ho
k tomu pojistény zmocnil.

Odpovéd D M3 pravo za pojisténého udalost projednavat od chvile, kdy se o ni dozvedél,

bez ohledu na to, odkud tato informace pochazi, pokud existuje realna
moznost, Ze z ni bude v budoucnu poskytovat pojistné plnéni.

Cislo a verze

42421.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

16. vztah neZivotniho obcanského pojisténi a Zivotniho pojisténi

Odavodnéni

Pojisténi Skodové je pojisténi, pfi kterém poskytne pojistitel pojistné plnéni, které v
ujednaném rozsahu vyrovna ubytek majetku vznikly v disledku pojistné udalosti. Zda
se jednd o pojisténi Skodové nebo obnosové, je ujednano v pojistné smlouvé. U
urcitych pojisténi zakon stanovi, Ze pojiSténi Ize sjednat pouze jako Skodové nebo
pouze jako obnosové. Pojisténi odpovédnosti Ize sjednat pouze jako pojisténi
$kodové. Zivotni pojisténi Ize sjednat pouze jako pojisténi obnosové, zatimco ostatni
dalsi dvé uvedena pojisténi Ize sjednat jako obnosové i jako Skodové.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2833, §
2861, odst. 3; DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress,
2015. ISBN 978-80-87865-25-5. str. 249; KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a
kol. Pojistovaci pravo. 2. aktualiz. vyd. Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4.
str. 3077308.

Text otazky

Které z uvedenych pojisténi Ize sjednat pouze jako pojiSténi Skodové?

Odpovéd A Pojisténi odpovédnosti. A
Odpovéd B Pojisténi Urazu.

Odpovéd' C Pojisténi majetku.

Odpovéd D Zivotni pojisténi.

Cislo a verze

42424.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

16. vztah neZivotniho obCanského pojisténi a Zivotniho pojisténi
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Odavodnéni

Zéakladni ¢lenéni zivotnich a nezivotnich pojisténi upravuje zakon o pojistovnictvi, v
Ptiloze €. 1. Pojistna odvétvi Zivotnich a neZivotnich pojisténi jsou vyuZivana pro
udélovani povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti. Mezi odvétvi Zivotnich
pojisténi patfi pojiSténi pro pfipad smrti. Pojisténi pravni ochrany, pojisténi
odpovédnosti za Ujmu a pojisténi financnich ztrat patri do odvétvi nezivotnich
pojisténi.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, Priloha €. 1, §
13 odst. 1; KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2.
aktualiz. vyd. Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 84?89.

Text otazky

Ktera z nasledujicich pojisténi patfi mezi odvétvi Zivotniho pojisténi?

Odpovéd A Pojisténi pro pripad smrti. A
Odpovéd B Pojisténi pravni ochrany.

Odpovéd C Pojisténi odpovédnosti za Ujmu.

Odpovéd D Pojisténi financnich ztrat.

Cislo a verze

42430.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)

Odtivodnéni
Pojisténi Ié¢ebnych vyloh predstavuje nejvyznamnéjsi slozku cestovniho pojisténi.
Toto pojisténi kryje naklady na nezbytné Iéceni a oSetteni pfi nahodilém onemocnéni
nebo Urazu pojisténého pri cesté do zahranici. Zahrnuje i kryti naklad( na Iéky a
repatriaci pojisténého zpét do Ceské republiky.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 183.

Text otazky

Co neni predmétem pojisténi Iécebnych vyloh v ramci cestovniho pojisténi?

Odpovéd A Naklady na repatriaci pojisténého.

Odpovéd B Naklady na osetreni pojisténého v zahranici.
Odpovéd C Naklady na o$etieni na Gizemi Ceské republiky.
Odpovéd D Naklady na prepravu télesnych ostatk(.

Cislo a verze

44277.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

9. zaklady souvisejicich predpisli z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotrebitele

Odavodnéni

Pravni Uprava pojistné smlouvy byla do 31. 12. 2004 obsaZena v obc¢anském zakoniku
(zdkon €. 40/1964 Sb.), poté aZ do konce roku 2013 byla upravena v zdkoné ¢.
37/2004 Sb., o pojistné smlouvé. Od 1. 1. 2014 je obsaZena v ob¢anském zakoniku
(zdkon €. 89/2012 Sb.). Zakon o pojistovnictvi (zakon ¢. 277/2009 Sb.) a zdkon o
distribuci pojisténi a zajisténi (zdkon ¢. 170/2018 Sb.) soukromopravni Gpravu
pojistné smlouvy neobsahuje.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpistll, § 2758?2872;
KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2. pieprac. vyd.
Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 273?277.

Text otazky

Jaky pravni ptedpis obsahuje od 1. 1. 2014 obecnou soukromopravni Upravu pojistné
smlouvy?
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Odpovéd A

Obcansky zakonik. A

Odpovéd B Zakon o pojistné smlouvé.
Odpovéd C Zakon o pojistovnictvi.
Odpovéd' D Zakon o distribuci pojisténi a zajiSténi.

Cislo a verze

42431.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)

Odavodnéni

Cestovni pojisténi vyjadiuje souhrnny pojem pro vSechna pojisténi tykajici se cesty
(napft. sluzebni nebo dovolené). V podstaté jde o pojisténi souboru riznych
pojistnych nebezpedi pfi kratkodobém pobytu nebo pobytech za urcitou dobu
pojisténého mimo misto jeho bydlisté. Mezi obvykle nabizena pojisténi patfi:
pojisténi |écebnych vyloh, pojisténi zavazadel, pojisténi odpovédnosti, pojisténi
preruseni cesty, pojisténi zruseni cesty, pojisténi pravni ochrany, pojisténi Urazu nebo
pojisténi opusténé domadcnosti.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 183.

Text otazky

Jaké pojisténi se nesjednava v ramci cestovniho pojisténi?

Odpovéd A Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. A
Odpovéd B Pojisténi Ié¢ebnych vyloh.

Odpovéd C Pojisténi pferuseni cesty.

Odpovéd D Pojisténi opusténé domacnosti.

Cislo a verze

42432.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 12. asistence

Odtivodnéni
Lékarskou asistenci se rozumi pomoc a zprostfedkovani |ékarského oSetreni,
pripadné hospitalizace, garance plateb za |écCeni, sledovani zdravotniho stavu
pojisténého, prevoz do odpovidajiciho zdravotnického zafizeni, zajisténi cesty a
ubytovani osoby blizké v pfipadé hospitalizace pojisténého, prevoz ze zahranici do
CR, lékaFsky doprovod, zajisténi repatriace télesnych ostatkd do CR pfi umrti v
zahranici apod.

Zdroj http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/asistencni-sluzby

Text otazky Co neni predmétem |ékarské asistence v ramci cestovniho pojisténi?

Odpovéd A Garance plateb za léceni pojisténé osoby.

Odpovéd' B Zajisténi repatriace pojisténé osoby.

Odpovéd C Organizace nahradniho ubytovani.

Odpovéd D Zprostredkovani |ékarského oSetreni.

Cislo a verze

42437.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

11. pojistna nebezpedi v neZivotnim obcanském pojisténi
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Odavodnéni

Zivelni rizika jsou v ur¢ité podobé zahrnuta ve vétsiné druh( pojisténi majetku.
Pfedstavuji pomérné Sirokou skupinu rizik, jde o rizika pfimych Skod na majetku
zpUsobenych Zivelni udalosti jako napriklad pozar, vybuch, blesk, vichfice,
zemétreseni, sesouvanim nebo zficenim lavin, tiha snéhu a namrazy, povoden,
zaplava, krupobiti, pad strom( a stozar(.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 185.

Text otazky

Které pojistné nebezpedi nepatfi mezi Zivelni rizika?

Odpovéd A Unik kapaliny z technickych zatizeni. A
Odpovéd' B Pozar.

Odpovéd C Zemétreseni.

Odpovéd D Tiha snéhu a namrazy.

Cislo a verze

44290.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzZitelnych predpist Evropské
unie a podle ob¢anského zdkoniku

Odtivodnéni

Oznaceni pojistovaci maklér pouziva zakon o distribuci pojisténi a zajisténi v situaci,
kdy samostatny zprostfedkovatel zprostfedkovava pojisténi pro zdkaznika. V
pripadech, kdy samostatny zprostfedkovatel zprostfedkovava pojisténi pro
pojistovnu, se pouziva oznaceni pojistovaci agent. Zakon tedy umoziiuje
samostatnému zprostfedkovateli zprostfedkovavat jak pro pojistovnu, tak pro
zakaznika, nesmi se tak ale stat zaroven. Vzdy musi samostatny zprostfedkovatel
zastupovat v rdmci jednoho konkrétniho pojistného vztahu pouze jednu ze smluvnich
stran (budto pojistovnu nebo zdkaznika). Na rozdil od predchozi pravni Gpravy (zdkon
¢. 38/2004 Sb.) jiz nejsou pojistovacim zprostfedkovateldm Ceskou narodni bankou
pridélovana registracni Cisla, z jejichZ tvaru by bylo mozné urcit, zda pojistovaci
zprostfedkovatel zprostfedkovava pojisténi jako pojistovaci agent, nebo pojistovaci
maklér.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpisu,
§ 12, § 76; zakon €. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a likvidatorech
pojistnych udalosti, ve znéni pozdéjsich predpist, § 12.

Text otazky

Zprostredkovavat pojisténi maklérskym zplsobem:

Odpovéd’ A

Je opravnén kazdy pojistovaci zprostfedkovatel, s vyjimkou doplrikového
pojistovaciho zprostfedkovatele. Musi vSak pouZivat dovétek pojistovaci
maklér.

Odpovéd B

Je opravnén pouze samostatny zprostifedkovatel, ktery ale nesmi
zprostiedkovavat jednotlivé pojisténi zaroven jako pojistovaci agent i
pojistovaci maklér.

Odpovéd C

Je zdkonem povoleno pouze za predpokladu, Ze pojistovaci zprostfedkovatel
pri zprostiedkovani pojisténi uvadi specialni k tomu od CNB pridélené
registracni Cislo.

Odpovéd D

Je opravnén jen pojistovaci zprostredkovatel, ktery je vyluéné ¢inny pro
zadkazniky. Nesmi proto zastupovat pojistovny.

| Cislo a verze

| 44292.1
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

8. vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)

Odavodnéni

Dle platné pravni Upravy odpovida zaméstnanec za skodu zplsobenou zaméstnavateli
za Skodu, kterou mu zpUsobil zavinénym porusenim pracovnich povinnosti. Vyse
pozadované nahrady skody zplUsobené z nedbalosti nesmi presahnout u jednotlivého
zaméstnance ¢astku rovnajici se 4,5nasobku jeho pridmérného mésiéniho vydélku
pred porusenim povinnosti. Toto omezeni neplati, byla-li Skoda zplsobena umysinég, v
opilosti nebo po zneufziti jinych navykovych latek. Primérny vydélek vsech
zaméstnancul dosahovany u daného zaméstnavatele neni pro ndhradu skody
relevantni.

Zdroj

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdé;jsich predpist, § 250, § 257.

Text otazky

Pokud zaméstnanec zpUsobi Skodu zaméstnavateli z nedbalosti zavinénym porusenim
povinnosti pfi plnéni pracovnich Ukoll nebo v pfimé souvislosti s nim a za
predpokladu, Ze ji zaméstnanec nezpUsobil tmysiné nebo v opilosti, popr. pod vlivem
navykovych latek, nesmi vysSe pozadované nahrady skody u zaméstnance presahnout
Castku rovnajici se vysi:

Odpovéd A Primérného mésic¢niho vydélku tohoto zaméstnance.

Odpovéd B 4,5nasobku jeho primérného mésicniho vydélku.

Odpovéd C Skutecné Skody a uslého zisku zaméstnavatele.

Odpovéd D 4,5nasobku priimérného mésicniho vydélku vSsech zaméstnancl

dosahovaného u tohoto zaméstnavatele.

Cislo a verze

42506.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),
spolutcast

Odavodnéni

Spolulcast (fransiza) omezuje vysi pojistného plnéni vyplacenou pojistitelem pfri
pojistné udalosti. Obc¢ansky zakonik upravuje dvé formy spoluticasti ? jednak
odcetnou spoluticast a jednak integralni spoluticast. Pti odcetné spoluticasti nese
osoba, které vznika pravo na pojistné plnéni, ke své tizi ¢ast Ubytku majetku v rozsahu
sjednaném v pojistné smlouvé. Jde tedy o ¢ast Ubytku majetku, ktera nikdy nebude
reparovana pojistnym plnénim pojistitele a pojistitel ji vzdy pti stanoveni vyse
pojistného plnéni "odecte". Naopak v pfipadé sjednani integralni spolutéasti nese
osoba, které vznika pravo na pojistné plnéni ke své tizi ubytek majetku, pokud
nepresahne vysi sjednané spoluticasti. Pojistitel tedy neposkytne pojistné plnéni,
pokud je majetkova Ujma nizsi nez sjednanad integralni spoluti¢ast. Pokud vznikne
majetkova Ujma vyssi, poskytne pojistitel oprdvnéné osobé pojistné plnéni v plné vysi
vzniklé majetkové Ujmy.

Spolutcast nijak nesouvisi se zohlednénim skodného pribéhu pojisténi pro stanoveni
vyse pojistného (tzv. bonus/malus) ani s moznosti ujednani doby, pred jejimz
uplynutim nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni (cekaci doba).

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2815; CIPRA,
T. Pojistnd matematika: teorie a praxe. 2. aktualiz. vyd. Praha: Ekopress, 2006. ISBN
80-86929-11-6. str. 325.

Text otazky

Je-li sjedndna odcéetna spoluucast, pak pojistitel:
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Odpovéd’ A Vyplati pojistné pInéni ve vysi majetkové Gjmy zplsobené pojistnou udalosti,
pokud vyse majetkové Ujmy presdhne vysi sjednanou v pojistné smlouvé.

Odpovéd B Vyplati pojistné plnéni ve vysi majetkové ujmy s odectenim ¢astky spolulcasti
sjednané v pojistné smlouvé.

Odpovéd C V ptipadé pojistné udalosti uplatni pfi stanoveni vySe béZiného pojistného na
dalsi pojistné obdobi pfirdzku (malus).

Odpovéd D Vyplati pojistné plnéni ve vysi majetkové ujmy, pouze pokud ke Skodné

udalosti doslo po uplynuti stanovené doby od pocatku pojisténi.

Cislo a verze

42509.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného pInéni),
spolulcast

Odivodnéni
V pojistné smlouvé dohodnuté nejvyssi plnéni z pojistné udalosti, event. z nékolika
pojistnych udalosti za urcité casové obdobi. Pojistnd ¢astka se urcuje na ndvrh
pojistnika, priéemz jeji vySe by méla odpovidat pojistné hodnoté pojisténého majetku
v dobé uzavreni pojistné smlouvy.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2813, §

2814; KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Poji$tovaci pravo. 2. aktualiz.
vyd. Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 309?310.

Text otazky

Co je to pojistna castka?

Odpovéd A V pojistné smlouvé dohodnuta horni hranice pojistného plnéni. A
Odpovéd B V pojistné smlouvé dohodnuta ¢astka, kterou plati pojistnik pojistiteli za
poskytnuti pojistné ochrany.
Odpovéd C Céstka predepsaného pojistného podle uzaviené pojistné smlouvy, ktera
Casové souvisi s probihajicim ucetnim obdobim.
Odpovéd D Castka, kterd je vyplacena pojistovacimu zprostiedkovateli za sjednani

pojisténi.

Cislo a verze

42873.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Oddvodnéni

Podminky pro provozovani zajistovaci ¢innosti stanovi zakon o pojistovnictvi, ktery
definuje subjekty, které mohou zajistovaci ¢&innost na tzemi Ceské republiky
provozovat. Zajistovaci ¢innost v Ceské republice mdze na zakladé povoleni k
provozovani zajistovaci ¢innosti udéleného Ceskou narodni bankou vykondvat
tuzemska zajistovna a za stejnych podminek také zajistovna z tretiho statu, dale také
tuzemska pojistovna nebo pojistovna z tfetiho statu. Na zakladé tzv. jednotného
evropského pasu muze zajistovaci ¢innost v Ceské republice provozovat zajistovna z
jiného ¢lenského statu, a to ve formé prava zfizovat pobocky nebo na zakladé
svobody dodasné poskytovat sluzby. Pojistovna z jiného ¢lenského statu je opravnéna
provozovat v Ceské republice zajistovaci ¢innost na zakladé povoleni udéleného
domovskym ¢élenskym statem, a to ve formé prdva zfizovat pobocky nebo na zakladé
svobody docasné poskytovat sluzby.
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Zdroj

Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 4 odst. 2, 3, §
36, § 46, § 47, § 49.

Text otazky

Které z uvedenych subjektd mohou na Gzemi Ceské republiky provozovat zajistovaci
¢innost:

Odpovéd’ A Zajistovna z jiného ¢lenského statu nebo pojistovna z jiného ¢lenského statu A
na zakladé povoleni udéleného domovskym clenskym statem.
Odpovéd B Tuzemska pojistovna, které bylo Ceskou narodni bankou udéleno povoleni k A
provozovani zajistovaci ¢innosti, a pojistovna z tretiho statu, které bylo
udéleno Ceskou narodni bankou povoleni k provozovani zajistovaci ¢innosti.
Odpovéd C Zajistovna z tretiho statu, které bylo udéleno povoleni k provozovani
zajistovaci ¢innosti organem dohledu tretiho statu.
Odpovéd D Tuzemska zajistovna, které bylo Ceskou narodni bankou udéleno povoleni k A

provozovani zajistovaci ¢innosti, a zajistovna z tretiho statu, které bylo
udéleno Ceskou narodni bankou povoleni k provozovani zajistovaci ¢innosti.

Cislo a verze

42874.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Oduvodnéni

Jako povinna pojisténi oznacujeme ta pojisténi, u kterych zakon uklada urcité osobé
povinnost uzavfit pojistnou smlouvu. Podminky povinného pojisténi upravuje
obcansky zakonik, ktery stanovi néktera zdvazna pravidla pro tato pojisténi. Pojistiteli
vznika povinnost uzavfit pojistnou smlouvu tak, aby mu povinnost poskytnout
pojistné plnéni vznikla, i pokud je Skoda zplsobena umyslinym jedndnim pojistnika,
pojisténého nebo jiné osoby, jen pokud tak stanovi zvlastni zakon. Obdobné ma
pojistitel pravo odstoupit od pojistné smlouvy nebo vypovédét povinné pojisténi, jen
pokud to pfipousti jiny zakon. Pojistitel miZe odmitnout pojistné plnéni, pouze pokud
se na uvedeni nepravdivych informaci, nelplné zodpovézenych dotazd ucinénych v
pisemné formé nebo védomé nepravdivych nebo zkreslenych udaja podilel vyluéné
poskozeny nebo jind osoba s védomim poskozeného.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2779?2781.

Text otazky

O povinném pojisténi plati:

Odpovéd’ A

Povinnost uzavtit pojistnou smlouvu uklada urcité osobé zakon. A

Odpovéd' B

Pojistiteli vZdy vznikd povinnost uzavfit pojistnou smlouvu tak, aby mu
povinnost poskytnout pojistné plnéni vznikla, i pokud byla Skoda zplsobena
umysinym jednanim pojistnika, pojiSténého nebo jiné osoby.

Odpovéd' C

Pojistitel mGzZe pojistné plnéni odmitnout, jen pokud se na uvedeni védomé
nepravdivych nebo zkreslenych udajd podilel vyluéné poskozeny nebo jina
osoba s védomim poskozeného.

Odpovéd D

Pojistitel ma pravo odstoupit od pojistné smlouvy nebo vypovédét povinné
pojisténi bez omezeni.

Cislo a verze

42875.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. principy pojiSténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a neZivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi
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Odavodnéni

Zéakon o pojistovnictvi stanovi povinnost zachovavat mléenlivost o skute¢nostech,
které se tykaji pojisténi fyzickych a pravnickych osob, a to zejména ¢lenliim
statutarniho a kontrolniho organu pojistovny, zaméstnancim pojistovny, osobam
¢innym pro pojistovnu (napf. pojistovacim zprostredkovateliim). Zakon zarover
upravuje fadu vyjimek, které nejsou porusenim povinnosti mléenlivosti. Porusenim
povinnosti ml¢enlivosti neni sdéleni informaci o pojisténi ceské narodni bance pfi
vykonu dohledu a Verejnému ochranci prav v souvislosti s Setfenim podle zakona,
ktery upravuje jeho ¢innost. Sdéleni informaci o pojisténi tretich osob bez jejich
souhlasu ¢lenem statutarniho organu jeho blizkym osobam je porusenim podminky
mlcenlivosti. Stejné tak Urad prace neni uveden mezi subjekty, kterym mohou byt
sdélovany informace o pojisténi bez souhlasu dotcené osoby.

Zdroj

Zakon €. 277/2009, Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 128.

Text otazky

Clen statutarniho organu pojistovny, jednajici v zastoupeni pojistovny, porusi
povinnost miéenlivosti, pokud sdéli informace o pojisténi bez souhlasu dotéené
osoby:

Odpovéd A Osobé blizké, kterd s nim Zije ve spole¢né domacnosti. A
Odpovéd B Ceské narodni bance pfi vykonu dohledu.

Odpovéd C Uradu prace v souvislosti se zddosti osoby o podporu v nezaméstnanosti.

Odpovéd D Verejnému ochrdanci prav v souvislosti s Setfenim podle zdkona o verejném

ochranci prav.

Cislo a verze

42876.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Povinnost sjednat pojisténi stanovi vzdy konkrétni zdkon. Mezi povinna pojisténi patfi
mimo jiné pojiSténi samostatného zprostiedkovatele podle zdkona o distribuci
pojisténi a zajisténi, pojiSténi advokata podle zakona o advokacii a pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla. Zadny zakon nestanovi zaméstnanci povinnost
sjednat pojisténi pro pfipad odpovédnosti za Skodu zplsobenou zaméstnavateli.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2779; zakon
¢. 170/2018, Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 13; zakon ¢. 85/1996, Sb., o
advokacii, ve znéni pozdéjsich predpist, § 24a; zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti za skodu zplisobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakon( (zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla), ve znéni
pozdéjsich predpist, § 3 odst. 2.

Text otazky

Mezi povinna pojisténi nepatfi:

Odpovéd A Pojisténi samostatného zprostredkovatele pro ptipad povinnosti nahradit
zakaznikovi skodu zpUsobenou porusenim povinnosti samostatného
zprostredkovatele.

Odpovéd' B Pojisténi advokata pro pripad odpovédnosti za Ujmu zplisobenou v souvislosti
s vykonem advokacie.

Odpovéd C Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla.

Odpovéd D Pojisténi zaméstnance pro pripad odpovédnosti za skodu zplsobenou A
zameéstnavateli.
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Cislo a verze

42877.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odutivodnéni
Zakon o pojistovnictvi upravuje ¢lenéni pojisténi na Zivotni a neZivotni, a to podle
odvétvi Zivotnich pojisténi a odvétvi nezivotnich pojisténi. Cast A, bod 1. pism. c),
Ptilohy ¢. 1, zdkona o pojistovnictvi stanovi, Ze pokud je pojisténi pro pfipad nemoci
dopliikovym pojisténim k jinym pojisténim dle ¢asti A této prilohy, pak takové
pojisténi spada také mezi odvétvi Zivotnich pojisténi. Pokud je pojisténi nemoci
sjednavano samostatnym pojisténim, spadd do odvétvi nezivotnich pojisténi dle ¢asti
B, bod 2. Prilohy.

Zdroj Zakon €. 277/2009, Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, Priloha €. 1.

Text otazky Mezi odvétvi neZivotniho pojisténi patfi:

Odpovéd A Pojisténi pro pripad doZiti.

Odpovéd B Pojisténi nemoci, nejde-li o doplrikové pojisténi k Zivotnimu pojisténi.

Odpovéd C Pojisténi pro pripad smrti.

Odpovéd D Pojisténi nemoci jako doplrikové pojisténi k pojisténi pro pripad smrti.

Cislo a verze

42878.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Oddvodnéni
Zakon o pojistovnictvi upravuje ¢lenéni pojisténi na Zivotni a neZivotni, a to podle
odvétvi Zivotnich poji$téni a odvétvi neZivotnich pojisténi. Cast A, bod 1. pism. c),
Ptilohy, stanovi, Ze pokud je pojisténi Urazu nebo nemoci jako doplfikové pojisténi,
spada do odvétvi Zivotnich pojisténi.

Zdroj Zakon €. 277/2009, Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, Priloha €. 1.

Text otazky Mezi odvétvi zZivotniho pojisténi patfi:

Odpovéd’ A Pojisténi Urazu jako samostatné pojisténi.

Odpovéd' B Pojisténi pfepravovanych véci.

Odpovéd C Pojisténi urazu nebo nemoci jako doplrikové pojisténi k pojisténi pro pripad A
smrti.

Odpovéd D Pojisténi nemoci jako samostatné pojisténi.

Cislo a verze

42879.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi
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Odavodnéni

Zakon o pojistovnictvi stanovi podminky vykonu pojistovaci ¢innosti a stanovi okruh
subjektd, které ji mohou na tzemi Ceské republiky (CR) vykondvat. Pojistovaci ¢innost
na Uzemi CR nem(iZze provozovat zajistovna. Tuzemska pojistovna mGze provozovat
pojistovaci ¢innost na tzemi CR v rozsahu povoleni udéleného Ceskou narodni
bankou. Stejné tak pojistovaci ¢innost na izemi CR mize provozovat pojitovna z
jiného ¢lenského statu na zdkladé prdva zfizovat pobocky nebo na zakladé prava
docasné poskytovat sluzby a pojistovna z tetiho stétu, které bylo Ceskou narodni
bankou udéleno povoleni k pojistovaci ¢innosti.

Zdroj Zakon ¢. 277/2009, Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 4.

Text otazky Na uzemi Ceské republiky nem@ize pojistovaci ¢innost provozovat:

Odpovéd A Tuzemskd pojistovna, které bylo Ceskou narodni bankou udéleno povoleni k
pojistovaci ¢innosti.

Odpovéd B Tuzemska zajistovna, které bylo Ceskou narodni bankou udéleno povoleni k
zajistovaci ¢innosti.

Odpovéd C Pojistovna z jiného ¢lenského statu na zakladé prava zfizovat pobocky.

Odpovéd D Pojistovna z tfetiho statu, které bylo Ceskou narodni bankou udéleno

povoleni k pojistovaci ¢innosti.

Cislo a verze

42884.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

5. ¢innost samostatnych likvidator( pojistnych udalosti

Odavodnéni

Samostatny likvidator pojistnych udalosti musi splfiovat vSeobecné podminky k
provozovani Zivnosti. Jednou z téchto podminek je bezihonnost. Za bezihonnou se
pro Ucely Zivnostenského zdkona nepovazuje osoba, kterd byla pravomocné
odsouzena pro umyslné spachany trestny ¢in nebo jestlize byl tento trestny ¢in
spachan v souvislosti s podnikanim. Bezihonnost se prokazuje vypisem z evidence
Rejstriku trestd.

Zdroj

Zakon €. 455/1991 Sb., Zivhostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist, § 6 odst. 3.

Text otazky

Jakym dokladem prokazuje samostatny likvidator pojistnych udalosti pfi ohlasovani
Zivnosti svou bezihonnost?

Odpovéd’ A Vypisem z obchodniho rejsttiku.

Odpovéd' B Potvrzenim pfislusného finanéniho Uradu o bezdluZnosti.
Odpovéd' C Vypisem z evidence Rejsttiku trest(.

Odpovéd' D Cestnym prohlagenim s ufedné ovéfenym podpisem.

Cislo a verze

42885.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti

Oddvodnéni
Uprava podminek pro provozovani vazané Zivnosti samostatného likvidatora
pojistnych udalosti je obsaZzena v Zivnostenském zakoné. Pozadovanou odbornou
zpUsobilosti je stfedni vzdélani s maturitni zkouskou.

Zdroj Zakon €. 455/1991 Sb., Zivhostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni

pozdéjsich predpisu, Priloha 2.
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Text otazky

Jakou pozadovanou odbornou zplsobilost musi spliovat samostatny likvidator
pojistnych uddlosti?

Odpovéd A Vysokoskolské ekonomické vzdélani.
Odpovéd B Jakékoliv vysokoskolské vzdélani.
Odpovéd' C Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou.
Odpovéd' D Stfedni vzdélani s vyucnim listem.

Cislo a verze

42890.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti

Odavodnéni

Zakon o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani
terorismu uklada povinnym osobdm v souvislosti se zabrdnénim tzv. prani Spinavych
penéz a financovani terorismu fadu povinnosti. Mezi povinné osoby patfi mimo jiné
pojistovna, zajistovna, pojistovaci zprostfedkovatel a samostatny likvidator pojistnych
udalosti pti vykonu c¢innosti souvisejicich s provozovanim zivotniho pojisténi. Mezi
jejich zakladni povinnosti patfi zejména povinnost provadét za podminek
stanovenych timto zakonem identifikaci a kontrolu klienta, oznamovat podezrelé
osoby nebo uchovavat informace o uskuteénénych obchodech.

Zdroj

Zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosu z trestné
¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2 odst. 1 pism. b)
bod 8.

Text otazky

Je samostatny likvidator pojistnych udalosti povinnou osobou podle zakona o
nékterych opatrenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani
terorismu (tzv. zakon proti prani Spinavych penéz)?

Odpovéd A Ano, ale pouze pokud jde o pravnickou osobu.

Odpovéd B Ano, pti vykonu cinnosti souvisejicich s provozovanim nezivotniho pojisténi.
Odpovéd C Ano, pti vykonu cinnosti souvisejicich s provozovanim zivotniho pojisténi.
Odpovéd D Ne.

Cislo a verze

44279.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

9. zaklady souvisejicich predpisli z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotrebitele

Odavodnéni

Jako povinné pojisténi je oznacovano pojisténi, kdy povinnost uzavfit pojistnou
smlouvu uklada zakon. Pravni predpis pfimo uklada uzavrit povinné pojisténi v
pfipadech, kdy existuje zvlastni zajem na ochrané pred ndsledky Cinnosti, s jejichz
provozem je spojeno zvysené riziko. Na rozdil od zakonného pojisténi nevznika ze
zakona, ale na zékladé pojistné smlouvy, pojistnik ma tudiz moznost vybéru
pojistitele. Typickym povinnym pojisténim je pojisténi odpovédnosti za Ujmu
zplisobenou provozem vozidla. Skodové pojisténi je pojisténi, jehoz ucelem je
nahrada vzniklé Gjmy. Pojisténi pravni ochrany je pouze jednim z druhi pojisténi.

Zdroj

KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. Poji$tovaci pravo. 2. aktualiz. vyd. Praha:
Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 361-366.

Text otazky

Pojisténi, kde uzavreni pojistné smlouvy je uloZzeno pravnim predpisem, se oznacuje

Odpovéd A

jako:
[~ ]

Zakonné pojisténi.
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Odpovéd B Povinné pojisténi. A
Odpovéd C Skodové pojisténi.
Odpovéd D Pojisténi pravni ochrany.

Cislo a verze

44281.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

7. zékladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Odavodnéni

Svobodou docasné poskytovat sluzby se rozumi moznost, kterou ma kazda tuzemska
pojistovna, aby v rdmci jednotného rezimu podnikani v ramci Evropské unie
provozovala pojistovaci a zajistovaci ¢innost i v jinych ¢lenskych statech Evropské
unie a na Uzemi statl tvoricich Evropsky hospodarsky prostor, aniz by tam musela
ziskat pro takové podnikani licenci. Cinnost pojistovny musi byt v rozsahu povoleni,
které ma udéleno orgdnem dohledu domovského ¢lenského statu a zaroven tato
¢innost nesmi mit charakter trvalé pritomnosti na Uzemi jiného ¢lenského statu (v
takovém pripadé musi podnikat na izemi jiného c¢lenského statu formou pobocky).
Zakladem podnikani pojistovny je vidy predem udélené povoleni Ceské narodni
banky v provozovani pojistovaci ¢innosti bez ohledu na rozsah podnikani ¢i jeho
dobu. Proto jsou dalsi dvé odpovédi nespravné. Pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla, které se uzavira pii vstupu cizozemského vozidla na tzemi Ceské republiky (v
pfipadé, Ze na jeho provoz neni sjedndno pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
platné pro Gzemi Ceské republiky), se nazyva hraniéni pojisténi. Toto pojisténi je
uzavirano s Ceskou kancelafi pojistiteld.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 3 odst. 1
pism. s); zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za skodu zptsobenou
provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonl (zdkon o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla), ve znéni pozdéjsich predpist, § 14.

Text otazky

Na zakladé svobody docasné poskytovat sluzby je tuzemska pojistovna opravnéna
provozovat:

Odpovéd’ A Pojistovaci nebo zajistovaci ¢innost v ¢lenskych statech Evropské unie a na A
Uzemi statl tvoricich Evropsky hospodarsky prostor.

Odpovéd' B Pojistovaci nebo zajistovaci ¢innost v mensim rozsahu, ktery nevyzaduje
povoleni Ceské narodni banky.

Odpovéd' C Pojistovaci nebo zajistovaci ¢innost po prechodné obdobi, které nesmi byt
delsi nez 6 mésicl.

Odpovéd' D Pojistovaci ¢innost vztahujici se k pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla pfi

vstupu cizozemského vozidla na tzemi Ceské republiky.

Cislo a verze

44285.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

7. zadkladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi
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Odavodnéni

Likvidaci pojistné udalosti se rozumi ¢innosti, které spocivaji v Setfeni, zda doslo k
udalosti vyvolané pojistnym nebezpecdim, tedy zda vznikla povinnost pojistovny plnit.
Zahrnuje také pribéZznou komunikaci s pfislusnymi osobami (napf. sdéleni, proc nelze
ukoncit Setreni do tfi mésicl od oznadmeni pojistné udalosti) nebo vyplatu pfimérené
zalohy na pojistné plnéni (typicky v pripadech, kde je jiZ zjisténa povinnost pojistitele
poskytnout plnéni, ale neni znama jeho vyse). Nasleduje stanoveni vyse pojistného
plnéni, sdéleni vysledku Setfeni osobé, ktera uplatnila narok na pojistné plnéni a poté
vyplata pojistného plnéni oprdvnéné osobé nebo poskozenému. Likvidaci pojistné
udalosti jsou opravnény provadét pojistovny na zakladé svého povoleni k
provozovani pojistovaci ¢innosti licence (likvidace je to typicka soucast pojistovaci
¢innosti) a dale samostatni likvidatofi pojistnych udalosti na zakladé zivnostenského
opravnéni (vazana Zivnost). Pomoc pfi uplatiovani prav z pojisténi, kterou poskytuje
pojistovaci zprostiedkovatel, je soucasti zprostiedkovani pojisténi a o likvidaci
pojistné udalosti se z podstaty véci nejedna.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 3 odst. 1
pism. f) n); zdkon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich
predpist, Pfiloha ¢. 2; zdkon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2
pism. e) bod 5.

Text otazky

Co je to likvidace pojistné udalosti?

Odpovéd’ A

Souhrn ¢innosti zahrnujici Setfeni, zda ma pojistovna na zakladé pojistné A
udalosti povinnost plnit, vypocet pojistného plnéni, v¢. jeho vyplaty a sdéleni
vysledku Setieni prislusné osobé.

Odpovéd' B

Skartace spisu, véetné vymazu dat o pojistné udalosti a jejim Setieni ze
systému pojistovny.

Odpovéd' C

Cinnost pojistovaciho zprostfedkovatele, spo&ivajici v ndpomoci klientovi s
vyFizenim pojistné udalosti s pojistovnou, véetné uplatnéni odvolani proti
vysledku Setfeni pojistné udalosti.

Odpovéd' D

Cinnost, zahrnujici $etfeni pojistné udalosti, kterou je pojitovna opravnéna
vykonavat, pouze pokud k takové Cinnosti ziska Zivnostenské opravnéni.

Cislo a verze

42891.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

5. ¢innost samostatnych likvidator( pojistnych udalosti
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Odavodnéni

Cilem zakona o nékterych opatienich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a
financovani terorismu je vytvoreni takovych mechanism, které by zabranily
zneuzivani financniho systému k legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani
terorismu a vytvoreni podminek pro odhalovani takového jednani. Mezi zdkladni
povinnosti povinnych osob, tedy také samostatnych likvidator( pojistnych udalosti pri
vykonu ¢innosti souvisejicich s provozovanim zZivotniho pojistén, vyplyvajicimi ze
zakona, patfi: povinnost provadét za podminek stanovenych zdkonem identifikaci
klienta, uchovavat identifikacni Udaje a doklady o klientech, kteti podléhaji
identifikaci, povinnost oznamit podezrely obchod Finan¢nimu analytickému Gradu a
povinnost zachovavat mlcenlivost o skute¢nostech, tykajicich se oznameni a Setreni
podezielého obchodu. Mezi dalsi povinnosti povinné osoby déle patfi povinnost
provadét za podminek stanovenych zakonem kontrolu klienta, urcit kontaktni osobu
pro komunikaci s Finan¢nim analytickym ufadem nebo provadét skoleni
zaméstnancu. PrisluSnym organem, kterému povinné osoby hlasi podezrelé obchody,
je Finanéni analyticky Gfad a nikoli Ceska narodni banka. Finanéni analyticky Gfad je
spravnim Gradem, ktery plni funkci finanéni zpravodajské jednotky a je podfizen
Ministerstvu financi. Ceskd narodni banka vykonava kontrolu pIinéni povinnosti
stanovenych zakonem o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné
¢innosti a financovani terorismu, a to vici povinnym osobam, nad kterymi vykonava
dohled.

Zdroj

Zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné
¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2 odst. 1 pism. b)
bod 8,§7,8§16,§18,§ 29c, § 35 odst. 1, § 38.

Text otazky

Mezi zakladni povinnosti samostatného likvidatora pojistnych udalosti jako povinné
osoby podle zakona o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosl z trestné cinnosti a
financovani terorismu patfi:

Odpovéd A Povinnost identifikovat klienta a uchovavat jeho identifikaéni Udaje. A

Odpovéd' B Povinnost ozndmit podezrely obchod Finanénimu analytickému uradu. A

Odpovéd C Povinnost oznamit podeziely obchod Ceské narodni bance. -

Odpovéd D Povinnost zachovdvat mlicenlivost o skute¢nostech, tykajicich se oznameni a A
Setifeni podezielého obchodu.

Cislo a verze

39258.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 10. pojisténi nemoci

Oduvodnéni
Pojisténi nemoci poskytuje pojistnou ochranu pfi vzniku zdravotni péce vzniklé v
disledku nemoci, Urazu nebo jinych skutecnosti, které souviseji se zdravotnim
stavem pojisténého. Pod pojisténi nemoci se fadi rovnéz soukromé zdravotni
pojisténi.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2847; zakon

¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, Priloha 1, Cast B bod
2.

Text otazky

Které z uvedenych pojisténi Ize zaradit pod pojisténi nemoci?

Odpovéd A Pojisténi pro pripad hospitalizace. A
Odpovéd B Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti. A
Odpovéd C Soukromé zdravotni pojisténi. A
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| odpovéd D

| Verejné zdravotni pojisténi.

Cislo a verze

39260.3

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Odavodnéni

Samostatny zprostredkovatel, vazany zastupce a doplrikovy pojistovaci
zprostfedkovatel jsou opravnéni vykonavat ¢innost od zapisu do registru, nebot az
timto okamzikem nabyva udéleni opravnéni k ¢innosti pravni moci. K zaniku
opravnéni dochazi z divodui stanovenych zakonem, a to jiz okamzikem vzniku
prislusné skutecnosti (napf. smrti fyzické osoby, zanikem pravnické osoby, uplynutim
doby trvani opravnéni). Vymaz z registru je pouze evidencniho charakteru. Povinné
pojisténi odpovédnosti musi mit uzavireno pouze samostatny zprostfedkovatel. Z
povinnosti mit alespon maturitni vzdélani jsou vynaty osoby, které po urcitou v
zakoné uvedenou dobu distribuovaly pojisténi jesté pred 1. 12. 2018.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 8 odst. 2, § 11 odst. 1, § 13,
§ 15 odst. 1, § 20 odst. 1, § 24 odst. 1, § 29 odst. 1, § 56 odst. 2, § 122 odst. 2.

Text otazky

Samostatny zprostredkovatel, vazany zastupce a doplrikovy pojistovaci
zprostredkovatel je opravnén k provozovani ¢innosti:

Odpovéd A Od zapisu do registru do zaniku jeho opravnéni k provozovani ¢innosti. A
Odpovéd B Po celou dobu, kdy je zapsan do registru.

Odpovéd C Pouze za predpokladu, Ze ma uzavieno povinné pojisténi odpovédnosti.

Odpovéd D Pouze pokud vsechny osoby, které k ¢innosti pouziva, maji maturitni zkousku

nebo vyssi vzdélani.

Cislo a verze

39261.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Oddvodnéni
Zakon o distribuci pojisténi a zajisténi upravuje podminky odmérnovani pojistovacich
zprostredkovatelll v tom smyslu, Ze pojistovna ani pojistovaci zprostfedkovatel nesmi
odmeénu za distribuci pojisténi Cinit zavislou na ziskani dalSich osob do své firemni
struktury, které budou distribuovat pojisténi. Dale tento zakon rovnéz stanovi
pravidla pro rozloZzeni odmény u Zivotniho pojisténi obecné (neplati tedy pouze pro
rezervotvorné Zivotni pojisténi).

Zdroj Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 49, § 50.

Text otazky Odménovani pojistovaciho zprostiedkovatele:

Odpovéd’ A Neni zakonem regulovano.

Odpovéd' B Nelze vazat na ziskavani dalSich prodejcl pojisténi do prodejni sité A
distributora pojisténi.

Odpovéd' C Z&visi vyluéné na smluvnich ujednanich mezi pojistovnou a pojistovacim
zprostiredkovatelem.

Odpovéd' D Je zdkonem regulovano pouze v oblasti rezervotvorného Zivotniho pojisténi.

Cislo a verze

39262.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi
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Odavodnéni

Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi je samostatny dokument,
jehoZ forma a obsah jsou predepsany pfilohou zdkona o distribuci pojisténi. V
dokumentu musi byt uvedeno napft. celkové predepsané pojistné na celou pojistnou
dobu a jeho rozdéleni na rizikovou a investi¢ni ¢ast a ddle ¢astka, kterd je z néj
strZzena na Uhradu nakladd. S timto dokumentem musi byt zakaznik pred sjednanim
pojisténi prokazatelné seznamen.

Zdroj Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 90 odst. 6, Pfiloha.

Text otazky Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi: 7

Odpovéd A Je dokument, ktery shrnuje formou tabulky nékteré udaje, napf. pojistné, A
které pojistnik uhradi za pojistnou dobu a jeho rozpad na naklady, kryti rizik a
investici.

Odpovéd' B Je jiny ndzev pro klicové sdéleni informace, které musi obdrzet zdkaznik pred
sjednanim pojisténi s investi¢ni slozkou.

Odpovéd C Je dokument, ktery musi zakaznik obdrZet v pfipadé sjednani Zivotniho
pojisténi s pouzitim prostredkl komunikace na dalku.

Odpovéd D Je samostatny informacni dokument o pojistném produktu Zivotniho

pojisténi.

Cislo a verze

42091.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Vykon zajistovaci ¢innosti je upraven zakonem o pojistovnictvi. Zajistovaci ¢innost je
definovana jako uzavirani zajistovacich smluv, kterymi se zajistovna zavazuje
poskytnout pojistovné ve sjednaném rozsahu plnéni, nastane-li nahodila udélost, a
pojistovna se zavazuje platit zajistovné tzv. zajistné. Dale je soucasti zajistovaci
¢innosti plnéni ze zajistovacich smluv, uzavirani zajistovacich smluv meazi zajistiteli,
sprava zajisténi, investovani, poskytovani statistického a pojistné matematického
poradenstvi v pojistovnictvi, analyza a priizkum pojistnych rizik. Zajistovaci ¢innost
mohou provozovat zajistovny a za podminek stanovenych zdkonem o pojistovnictvi
také pojistovny a tzv. zajistovaci Gcelové osoby. Povoleni k provozovani zajistovaci
¢innosti udéluje Ceska narodni banka (s vyjimkou zajistoven, pojistoven a
zajistovacich ucelovych osob z jiného ¢lenského statu Evropské unie nebo statu, ktery
tvofi Evropsky hospodarsky prostor, které mohou zajistovaci ¢innost provozovat
podle povoleni udéleného v jiném ¢lenském staté, a to na zakladé tzv. jednotného
evropského pasu).

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 3 odst. 1
pism. ).

Text otazky

Co je zajisténi?

Odpovéd A Poskytovani okamzité pomoci pojisténému pojistovnou nebo poskytovatelem
asistencnich sluzeb, pokud nastane pojistna uddlost.
Odpovéd' B Ptebirani pojistnych rizik zajistovnou od pojistoven na zakladé uzavienych A

zajistovacich smluv, pInéni z téchto smluv a uzavirani zajistovacich smluv mezi
zajistiteli.
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Odpovéd C Cinnost pojistovny spocivajici v uzavirani smluv se zajistovnami o zajisténi
zévazkl pojistovny vyplyvajicich z pojistnych smluv, které tvofi pojistny kmen
pojistovny.

Odpovéd D Cinnost pojistovny spocivajici ve vytvéaieni vlastnich rezerv na pokryti

disledkl nahodilych udalosti.

Cislo a verze

42092.1

Typ otazky

Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie

2. principy pojiSténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a neZivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odtivodnéni

Obsah cinnosti zprostfedkovani pojisténi je definovan zakonem o distribuci pojisténi
a zajisténi. Jedna se o jednani jménem pojistitele nebo zakaznika (tedy jako jejich
smluvni zastupce), jehoZ obsahem je nabizeni mozZnosti sjednat, zménit nebo ukondit
pojisténi, srovnavani pojisténi, predkladani navrhi na sjednani, zménu nebo ukonceni
pojisténi véetné provadéni s timto souvisejicich dalsich pripravnych praci, sjednani
nebo zména pojisténi a pomoc pfi spravé pojisténi a pri uplatriovani narokt z
pojisténi. Poskytovani pojisténi je jednani pojistovny vlastnim jménem pfi vyse
uvedenych cinnostech, nikoliv v zastoupeni pojistovacim zprostfedkovatelem.
Obsahem cinnosti zprostiredkovani pojisténi neni ¢innost zprostifedkovani zajisténi,
stejné tak ¢innost sjednani nebo zmény zajistnych smluv. Oboji je predmétem a
obsahem cinnosti zprostfedkovani zajisténi.

Zdroj

Zakon €. 170/2018, Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpisa,
§ 2 pism. e).

Text otazky

Zprostiedkovanim pojisténi je ¢innost pojistovaciho zprostredkovatele, jejimz
obsahem je také:

Odpovéd’ A Poskytovani pojisténi.
Odpovéd' B Zprostiredkovani zajisténi.
Odpovéd' C Sjednavani zajistnych smluv, kterymi se zajistovna zavazuje poskytnout
pojistovné ve sjednaném rozsahu plnéni.
Odpovéd D Nabizeni moZnosti sjednat, zménit nebo ukoncit pojisténi. A
Cislo a verze 42093.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odivodnéni
Pravni Uprava pojistné smlouvy je obsazena v ob¢anském zakoniku. Smluvnimi
stranami pojistné smlouvy je na jedné strané pojistitel, ktery se pro pfipad vzniku
pojistné udalosti zavazuje vyplatit pojistné plnéni, na strané druhé pojistnik, ktery se
zavazuje pojistiteli platit pojistné.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2758.

Text otazky Jaké jsou smluvni strany pojistné smlouvy?

Odpovéd A Pojistitel a obmysleny.

Odpovéd B Pojistitel a pojistnik.

Odpovéd' C Pojistény a pojistitel.

Odpovéd D Obmysleny a pojistény.
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Cislo a verze

42094.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odutivodnéni
Dohled v pojistovnictvi vykonavé Ceska narodni banka. Dohled v pojistovnictvi podle
zédkona o pojistovnictvi je vykonavan v zajmu zachovani finanéni stability pojistoven a
zajistoven a ochrany pojistnikd, pojisténych a opravnénych osob. Pojistovna musi
¢innost vykonavat s odbornou péci a postupovat obezretné. Zakon upravuje
komplexné pravomoci CNB pfi vykonu dohledu véetné opatfeni k napravé a dalsich
sankcnich opatreni.

Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdé;jsich predpisa.

Text otazky

Je financéni Urad organem, ktery podle zakona o pojistovnictvi provadi dohled v
pojistovnictvi?

Odpovéd A Ano, je.

Odpovéd' B Ne, neni.

Odpovéd C Ano, je, kromé pripadu, kdy urci Ministerstvo pramyslu a obchodu jinak.
Odpovéd D Ano, je, kromé pripad(, kdy urci Ministerstvo financi jinak.

Cislo a verze 42201.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 14. naroky z nezZivotniho obcanského pojisténi

Oddvodnéni
Predmétem pojisténi domdacnosti je soubor movitych véci tvofici zatizeni domacnosti
a slouzicich provozu domacnosti jako napt. nabytek, elektronika, obuv, obleceni.
Pojisténi se vztahuje i na movité véci, které se staly soucasti souboru zafizeni
pojisténé domacnosti. Hospodarska zvifata urcena k vydélecné Cinnosti nejsou
predmeétem pojisténi domacnosti.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 188.

Text otazky

Co neni predmétem pojisténi domacnosti:

Odpovéd A Movité véci umisténi v nebytovém prostoru. -
Odpovéd' B Vedlejsi stavba. A
Odpovéd C Bytova jednotka. A
Odpovéd D Hospodarské zvife chované k vydélecné Cinnosti. A
Cislo a verze 42202.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 14. naroky z nezivotniho obcanského pojisténi

Oddvodnéni
Predmétem pojisténi budov je budova. Jde tedy o pojisténi nemovitosti, jako jsou:
rodinné domy, bytové domy, byty a bytové jednotky, rekreacni objekty, objekty ve
vystavbé.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 189.

Text otazky

Pro jaké budovy je mozZné sjednat obcanské majetkové pojisténi?

Odpovéd’ A Pro rekreacni budovy. A
Odpovéd B Pro bytové jednotky. A
Odpovéd' C Pro soukromé rodinné domy. A
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| odpovéd D

| Pro bytové domy. | A |

Cislo a verze

44113.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Nahodilost je zakladnim principem pojistovnictvi. Nahodila skute¢nost neni pojmové
definovana obéanskym zakonikem , definovana je pouze pojistna udalost jako
nahodila udalost kryta pojisténim. Nahodilost tedy spociva v nejistoté vzniku urcité
skutecnosti, ktera je definovana jako pojistna udalost v pojistné smlouvé a ktera je
kryta pojisténim. Nejistota mlzZe byt bud absolutni ? neni jisté, zda vibec k udalosti
dojde a kdy (nap¥. dopravni nehoda, svatba) nebo relativni ? kdy nevime, zda k
udalosti dojde, ale vime, kdy k ni dojde (napf. dovrseni urcitého véku) nebo vime, Ze k
udalosti dojde, ale nevime, kdy (napft. smrt). Udalost, u které vime, Ze a kdy nastane,
neni nahodilou udalosti. Stejné tak nemuze byt nahodilou udalosti ve smyslu ucelu
sjednani pojistné ochrany pojistnou smlouvou udalost, ktera jiz skutecné nastala pred
uzavienim pojistné smlouvy a ktera je pojistiteli a zajemci o pojisténi znama.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2758;
JANDOVA, L. Pojisténi v novém ob&anském zakoniku: komentar: [§ 2756-2872].
Praha: C. H. Beck, 2014. ISBN 978-80-7400-530-5. str. 11?12; SVESTKA, J., et al.
Obcansky zakonik. Komentar. Svazek VI (§ 2521-3081), relativni majetkova prava 2.
¢ast. Praha: Wolters Kluwer, 2014, ISBN: 978-80-7478-630-3. str. 421.

Text otazky

Nahodilost je zdkladnim pojmovym znakem pojistné udalosti. Nahodila udalost je
skutecnost, ktera je mozna a zaroven:

Odpovéd’ A Neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi nastane. A
Odpovéd B Vime, Ze nastane, ale neni znama doba jejiho vzniku. A
Odpovéd' C Zcela jisté v dobé trvani pojisténi nastane a je znamo, kdy.

Odpovéd' D Nastala v dobé pred vznikem pojisténi.

Cislo a verze 39297.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

10. pojisténi nemoci

Odavodnéni

Pojistnd uddlost v pojiSténi pracovni neschopnosti je obvykle definovana jako
docasna pracovni neschopnost ve smyslu zdkona o nemocenském pojisténi.
Pojisténym v takovém pripadé miiZe byt pouze osoba, které mize byt vystaveno
potvrzeni docasné pracovni neschopnosti, tj. osoba, kterd se Uc¢astni nemocenského
pojisténi, jako napr. zaméstnanec. Docasna pracovni neschopnost zanika mj. dnem
nastupu na matefskou dovolenou. Soubéh docasné pracovni neschopnosti a
starobniho dlichodu je ¢asové omezen.

Zdroj

Zakon €. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 5
pism. a), § 57, § 59.

Text otazky

Dlavodem zaniku pojisténi pracovni neschopnosti mize byt:

Odpovéd A Pfiznani invalidniho dlichodu nebo starobniho dichodu. A
Odpovéd' B Materska dovolena. A
Odpovéd C Ukonceni pracovniho poméru. A
Odpovéd D Zména zaméstnavatele. -
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Cislo a verze

39298.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 10. pojisténi nemoci

Oddvodnéni
Nebylo-li v pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti dostatecné ujednano, co to je
pracovni neschopnost (jeji povaha a rozsah), pak je ji neschopnost pojisténého
vykonavat jeho obvyklé povolani.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2825.

Text otazky

Pokud neni v pojistné smlouveé o pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti jasné
definovano, co je to pracovni neschopnost, pak:

Odpovéd' A Se pracovni neschopnosti rozumi do¢asna pracovni neschopnost ve smyslu
pfislusného zakona.

Odpovéd B Je pojistnad smlouva z divodu chybéjici podstatné naleZitosti neplatna.

Odpovéd' C Se pracovni neschopnosti rozumi neschopnost pojisténého vykonavat jeho
obvyklé povolani.

Odpovéd' D Se pracovni neschopnosti rozumi neschopnost pojisténého vykonavat

povolani, pro které ma potiebné vzdélani.

Cislo a verze

39306.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Pojistna smlouva predstavuje dvoustranné pravni jednani, na jehoz zakladé vznika
pojisténi. Obsahem pojistné smlouvy je vymezeni podminek pojisténi. Pojistnou
smlouvou se pojistitel zavazuje poskytnou pojistné plnéni, pokud nastane nahodild
udalost, kterd je v pojistné smlouvé podrobné specifikovana (pojistna udalost).
Pojistnik se v pojistné smlouvé zavazuje platit za poskytovanou pojistnou ochranu
pojistiteli pojistné. Obcansky zdkonik pfedepisuje pro pojistné smlouvy, kterymi je
sjedndno pojisténi na pojistnou dobu alespon jeden rok, povinné pisemnou formu.
Pravni Uprava soucasné povazuje za zachovani pisemné formy, pokud pojistnik pfijme
nabidku pojistitele (navrh pojistné smlouvy) v€asnym zaplacenim pojistného. Pokud
je pojisténi sjedndno na pojistnou dobu kratsi nez jeden rok, pisemna forma se
nevyzaduje. Jako doklad o uzavreni pojistné smlouvy je pojistitel povinen vzdy vydat
pojistnikovi pojistku, ktera musi obsahovat nalezitosti stanovené v ust. § 2777
obcanského zakoniku.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2758 odst. 2.

Text otazky

Pokud jde o formu pojistné smlouvy, plati:

Odpovéd A

Forma pojistné smlouvy je ponechana na dohodé smluvnich stran.

Odpovéd B

Je-li pojisténi sjednano na pojistnou dobu jeden rok a delsi, musi mit pojistna A
smlouva pisemnou formu.

Odpovéd C

Je-li pojisténi sjednano na pojistnou dobu kratsi nez jeden rok, nemusi mit A
pojistna smlouva pisemnou formu.

Odpovéd D

Pojistnd smlouva musi mit vzdy pisemnou formu.

Cislo a verze

39307.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi
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Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odavodnéni

Okamtzik vzniku pojisténi (pocatek) pojisténi je stanoven pojistnou smlouvou. Pokud
pojistna smlouva nestanovi néco jiného, vznika pojisténi prvnim dnem nasledujicim
po uzavieni pojistné smlouvy. V pojistné smlouvé je mozné sjednat, Ze se pojisténi
vztahuje i na dobu pred uzavienim pojistné smlouvy. V takovém pripadé vsak
pojistitel neni povinen vyplatit pojistné plnéni, pokud pojistnik v dobé predlozeni
navrhu pojistné smlouvy védél nebo védét mél a mohl, Ze pojistna udalost jiz nastala.
Obdobné nema pojistitel v takovém pripadé narok na pojistné, pokud védél nebo
védét mél a mohl, Ze pojistna udalost nastat nemUzZe. Zakon neupravuje vznik
pojisténi k okamziku doruceni navrhu pojistné smlouvy pojistiteli, nebot dorucenim
navrhu pojistné smlouvy pojistiteli, resp. druhé ze smluvnich stran, neni pojistna
smlouva sama o sobé automaticky uzaviena. Ke vzniku smluvniho pojisténi muze
dojit az po uzavreni pojistné smlouvy, a to k datu, které je v pojistné smlouvé
sjednano nebo, pokud tak neni, k prvnimu dni po uzavieni pojistné smlouvy. Zakon
neupravuje vznik pojisténi dorucenim pisemného oznameni pojistitele o vzniku
pojisténi opravnéné osobé.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2772.

Text otazky

Kdy vznika pojisténi:

Odpovéd' A

Pojisténi vznika dnem dohodnutym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi. A

Odpovéd' B

Pojisténi vznika ze zakona dnem, kdy je ndvrh pojistné smlouvy dorucen
pojistiteli.

Odpovéd' C

Pojisténi vznika ze zdkona dnem doruceni pisemného oznameni pojistitele o
vzniku pojisténi oprdvnéné osobé.

Odpovéd' D

Pojisténi vznika prvnim dnem po uzavieni pojistné smlouvy, neni-li A
dohodnuto jinak.

Cislo a verze

39311.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd
Kategorie 10. pojisténi nemoci
Odivodnéni
V pojisténi pro pfipad nemoci je ptic¢inou vzniku pojistné uddlosti zejména nemoc,
Uraz nebo provedeni UkonU v souvislosti se zdravotnim stavem, véetné téhotenstvi.
Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2847.
Text otazky MoZnou pricinou vzniku pojistné udalosti v pojiSténi pro pfipad nemoci neni:
Odpovéd A Uraz.
Odpovéd' B Nemoc.
Odpovéd' C Téhotenstvi.
Odpovéd D Ptiznani dlichodu. A
Cislo a verze 42234.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti
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Odavodnéni

S ucinnosti od 1. 12. 2018 upravuje opravnéni k ¢innosti samostatnych likvidator(
pojistnych udalosti Zivnostensky zakon. Zakon o pojistovnictvi ani zdkon o distribuci
pojisténi a zajisténi takovou pravni Gpravu neobsahuji. Zakon o pojistovacich
zprostredkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti, ktery dfive podminky a
opravnéni k jejich ¢innosti upravoval, byl zrusen pfijetim zdkona o distribuci pojisténi
a zajisténi.

Zdroj

Zakon ¢. 455/1991 Sb., Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist. Priloha ¢. 2 ? Zivnosti vazané.

Text otazky

Ktery pravni predpis upravuje opravnéni k ¢innosti samostatného likvidatora
pojistnych udalosti?

Odpovéd A Zakon €. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a likvidatorech
pojistnych udalosti.

Odpovéd B Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi.

Odpovéd C Zakon €. 455/1991 Sb., Zivhostensky zakon.

Odpovéd D Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Cislo a verze

42237.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti

Odtivodnéni
Pojistovna je opravnéna pri své ¢innosti vyuzit sluzeb samostatného likvidatora
pojistnych udalosti. V takovém pfipadé se samostatny likvidator pojistnych udalosti
povazuje za osobu ¢innou pro pojistovnu a je povinen dodrzovat povinnost
mlcéenlivosti dle zakona o pojistovnictvi.

Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdé;jsich predpist, § 86 odst. 6, §

127.

Text otazky

Musi samostatny likvidator pojistnych udalosti, ktery svou ¢innost vykonava na
zakladé smlouvy s pojistovnou, dodrzovat povinnost mléenlivosti dle zdkona o
pojistovnictvi?

Odpovéd A Ano. A
Odpovéd B Ne.

Odpovéd C Pouze v pripadé likvidace pojistné udalosti pfi Ujmé na zdravi.

Odpovéd D Pouze v pripadé likvidace pojistné udalosti z pojisténi odpovédnosti z provozu

vozidla.

Cislo a verze 44117.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 1. pravni predpisy z oblasti distribuce neZivotniho obcanského pojisténi (zejména
obcansky zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97)

Oddvodnéni

Zakon o distribuci pojisténi a zajisténi umoziiuje pfijimani pojistného i pojistovacim
zprostiredkovatelem, nejedna-li se o rezervotvorné pojisténi. Pojisténi pro pripad
nemoci nebo Urazu je pojisténim rizikovym, ne rezervotvornym. K pfijimani
pojistného musi byt pojistovaci zprostfedkovatel zmocnén. Pojistnik je osobou, ktera
je povinna hradit pojistné, a tedy nemUze byt osobou, ktera je opravnéna pfijimat
pojistné.
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Zdroj

Zakon ¢. 170/2018, Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 54; zakon ¢. 89/2012. Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2758.

Text otazky

Ktery z nasledujicich subjektl muZe prijimat pojistné z pojistné smlouvy, jejimz
predmétem je rizikové pojisténi Urazu nebo nemoci?

Odpovéd’ A Pojistitel. A
Odpovéd B Samostatny zprostfedkovatel na zakladé smlouvy s pojistovnou. A
Odpovéd C Pojistnik. H
Odpovéd D Vazany zastupce na zakladé smlouvy s pojistovnou. A

Cislo a verze

39312.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 10. pojisténi nemoci

Odivodnéni
Cekaci doba se u pojisténi pro p¥ipad hospitalizace uplatni jen tehdy, pokud byla v
pojistné smlouvé ujednana. MizZe byt ujednana rozdilné pro rizna pojistna
nebezpedi.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2848.

Text otazky Cekaci doba v pojisténi pro pfipad hospitalizace:

Odpovéd A Musi byt vZdy ujednana.

Odpovéd B MiZe byt ujednana, s vyjimkou téhotenstvi a porodu.

Odpovéd' C MiZe byt ujednana v rozdilné délce.

Odpovéd D Se neuplatni, pokud délka hospitalizace presahne 28 dni.

Cislo a verze

39315.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

8. vseobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)

Odavodnéni

Pojisténi obfanské odpovédnosti za Skodu se vztahuje na ¢innost pojisténych osob
soukromého charakteru, tedy napt. provoz domacnosti, rekreaci a rekreacni
sportovni ¢innost apod. Na Ujmu zplGsobenou ublizenim na zdravi ¢i usmrcenim
tfetim osobam z provozu motorového vozidla se vztahuje pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla podle zdkona ¢. 168/1999 Sb. Odskodrnovani tjem zpusobenych
pracovnim Urazem nebo nemoci z povolani je predmétem pojisténi odpovédnosti
zameéstnavatele za tyto Ujmy, nikoliv predmétem pojisténi obcanské odpovédnosti.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2861?2867, §
2910?2968; zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve
znéni pozdéjsich predpist; zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich
predpisd; DUCHACKOVA, E. Principy pojisténi a pojistovnictvi. 4. vyd. Praha: Ekopress,
2015. ISBN 978-80-87865-25-5. str. 216.

Text otazky

Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na povinnost nahradit 4jmu
zpUsobenou:

Odpovéd A Ublizenim na zdravi tfetich osob z provozu motorového vozidla uzitého k
soukromym ucellm.

Odpovéd' B Ublizenim na zdravi a usmrcenim tretich osob pfi rekreacni sportovni A
¢innosti.

Odpovéd C Usmrcenim tietich osob z provozu motorového vozidla uzitého k soukromym

ucellm.
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Odpovéd' D

Osobam blizkym pojisténému v disledku usmrceni pojisténého pri plnéni
pracovnich povinnosti v disledku pracovniho urazu.

Cislo a verze

39316.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),
spolulcast

Odavodnéni

Ujedna-li se, Ze se pojistné plnéni omezi horni hranici, urci se tato hranice pojistnou
¢astkou nebo limitem pojistného plnéni. Lze-li pfi pojisténi majetku urcit jeho
pojistnou hodnotu pfi uzavieni smlouvy, urci se na navrh pojistnika horni hranice
pojistného plnéni pojistnou ¢astkou ve vysi odpovidajici pojistné hodnoté pojisténého
majetku v dobé uzavreni pojistné smlouvy. Pojistitel ma pravo prezkoumat pfri
uzavieni smlouvy hodnotu pojisténého majetku. Nelze-li pti pojisténi majetku urcit
jeho pojistnou hodnotu pfi uzavieni pojistné smlouvy, urci se na navrh pojistnika
horni hranice pojistného plnéni limitem pojistného plnéni. Tento limit se ujedndiv
pfipadé, Ze se pojisténi vztahuje jen na ¢ast hodnoty pojisténého majetku (zlomkové
pojisténi). Odpovida-li tomu pojistny zajem, lze takto urcit horni hranici pojistného
plnéni.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2814.

Text otazky

Je-li tak ujednano v pojistné smlouvé, je pojistné plnéni pojistitele omezeno horni
hranici. Ve kterych pripadech se horni hranice pojistného plnéni urcuje limitem?

Odpovéd’ A Nelze-li v dobé uzavieni pojistné smlouvy urcit pojistnou hodnotu A
pojisténého majetku.

Odpovéd' B Pouze tehdy, lze-li v dobé uzavreni pojistné smlouvy urcit pojistnou hodnotu
pojisténého majetku. -

Odpovéd' C Vztahuje-li se pojisténi jen na ¢ast znamé hodnoty pojisténého majetku A
(zlomkové pojisténi).

Odpovéd' D Odpovida-li tomu pojistny zajem. A

Cislo a verze 39318.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Odivodnéni
Registr spravuje i provozuje Ceska narodni banka, a to v elektronické podobé. Do
registru se zapisuji Udaje vyjmenované v § 42 odst. 1 a 2, tedy mj. pfedmét ¢innosti v
¢lenéni podle jednotlivych skupin odbornosti a datum vzniku opravnéni k ¢innosti.
Udaje o vzdélani pojistovaciho zprostiedkovatele nepatii mezi Gidaje, které by se do
registru zapisovaly.

Zdroj Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 40, § 42 odst. 1 a 2.

Text otazky Registr, ve kterém jsou pojistovaci zprostredkovatelé zapisovani:

Odpovéd A Spravuje Ceska narodni banka. A

Odpovéd B Je veden v elektronické podobé. A

Odpovéd' C Obsahuje datum, od kdy muze pojistovaci zprostfedkovatel provozovat svoji A
¢innost.

Odpovéd D Obsahuje Udaje o vzdélani pojistovaciho zprostfedkovatele, véetné skupin

odbornosti.
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Cislo a verze

39319.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 4. typy vyluk

Odutivodnéni
Pojisténi obfanské odpovédnosti se vztahuje mj. na provoz domacnosti a jejiho
zatizeni (pracky, mycky, Zehli¢ky, atd.), rekreaci a soukromé volnocasové aktivity
pojisténého, rekreacni sporty vykonavané pojisténym apod. Odpovédnost za Skodu
zpUsobenou provozem vozidla je kryta zvlastnim povinnym pojisténim podle zakona
¢. 168/1999 Sh.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2861?2867,

zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve znéni
pozdéjsich prepisti; DUCHACKOVA, E. Principy pojisténi a pojistovnictvi. 4. vyd. Praha:
Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-25-5.str. 216?217.

Text otazky

Pojisténi obcanské odpovédnosti se nevztahuje na Skody zplUsobené pojisténym:

Odpovéd A Pti rekreaci, volnocasovych aktivitach, rekreacnim sportu.
Odpovéd B U&asti na silni¢nim provozu v postaveni chodce nebo cyklisty.
Odpovéd C Provozem motorového vozidla.

Odpovéd D Provozem domacnosti a jejiho zafizeni.

Cislo a verze

39320.2

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),
spoluucast

Oddvodnéni
Byla-li ujednana hranice pojistného plnéni, ma se za to, Ze se vztahuje na jednu
Skodnou udalost. Néco jiného mlze byt sjedndno v pojistné smlouvé.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2813.

Text otazky

Horni hranice pojistného plnéni se vztahuje (pokud nebylo v pojistné smlouvé
ujedndno jinak) na:

Odpovéd A Vsechny Skodné udalosti nastalé v jednom pojistném roce.
Odpovéd' B Jednu Skodnou udalost.

Odpovéd C Vsechny Skodné udalosti nastalé za dobu trvani pojisténi.
Odpovéd D Skodné udalosti, které nastanou v prvnim roce pojisténi.

Cislo a verze 42114.1
Typ otazky Vice spravnych odpovédi
Kategorie 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),

spoluucast
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Odavodnéni

Obcansky zakonik stanovi, Ze v pojistné smlouvé Ize ujednat omezeni horni hranice
pojistného plnéni. Horni hranice pojistného plnéni se urcuje pojistnou ¢astkou nebo
limitem pojistného plnéni. Pokud je moZné pti uzavieni pojistné smlouvy, kterou se
sjednava pojisténi majetku urcit jeho pojistnou hodnotu, horni hranice pojistného
plnéni se urcuje pojistnou ¢astkou. Pojistna ¢astka ma odpovidat pojistné hodnoté
pojisténého majetku v dobé uzavreni smlouvy. Pojistna ¢astka se urcuje na navrh
pojistnika. Pokud tomu odpovida pojistny zajem, mize byt i v pfipadé, Ze je znama
pojistnd hodnota pojisténého majetku, horni hranice pojistného plnéni uréena
limitem pojistného plnéni. Pokud neni mozné pfti uzavieni pojistné smlouvy pojistnou
hodnotu pojisténého majetku urcit, horni hranice pojistného plnéni se urcuje limitem
pojistného plnéni. Pokud se ma pojisténi vztahovat pouze na ¢ast hodnoty
pojisténého majetku (tzv. zlomkové pojisténi), urci se horni hranice pojistného plnéni
limitem pojistného plnéni. Spolutcast (fransiza) ani ¢ekaci doba neurcuji horni hranici
pojistného plnéni.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2814.

Text otazky Horni hranice pojistného plnéni se urcuje:

Odpovéd A Pojistnou castkou. A

Odpovéd B Limitem pojistného plnéni. A

Odpovéd C Dobou od pocatku pojisténi, do jejihoz uplynuti nevznikd pojistiteli povinnost
vyplatit pojistné plnéni.

Odpovéd D Dohodnutou penéZitou ¢astkou, kterou se pojistény podili na pojistné

udalosti. Stanovi se pevnou ¢astkou, procentem anebo jejich kombinaci.

Cislo a verze

42115.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),
spoluucast

Odavodnéni

MnoZné pojisténi vznika, pokud je stejny pojistny zajem pojistén proti shodnému
pojistnému nebezpeci u vice pojistitelll. Mnozné pojisténi mlze vzniknout jako:

1. soupojisténi ? pokud je pojistna smlouva uzaviena mezi pojistnikem a vice
pojistiteli (které zastupuje vedouci pojistitel) a pojistnik plati za sjednané pojisténi
jediné pojistné; 2. soubézné pojisténi ? pokud souhrn pojistnych ¢astek neptresahuje
pojistnou hodnotu pojisténého majetku nebo pokud souhrn limitl pojistného plnéni
skutecnou nepresahuje vysi vzniklé skody; 3. vicenasobné pojisténi ? pokud souhrn
pojistnych ¢astek prfesahuje pojistnou hodnotu pojisténého majetku nebo pokud
souhrn limitl pojistného plnéni presahuje skutec¢nou vysi vzniklé skody. Hranicni
pojisténi je pojiSténi, upravené zdkonem o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a
neni jednou z moznych forem mnozného pojisténi. Hrani¢ni pojisténi ? tedy pojistnou
smlouvu o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, uzavienou s Ceskou kancelari
pojistitell ? je povinen mit Fidi¢ cizozemského vozidla, s vyjimkou fidice, ktery je
drzitelem platné zelené karty vydané v cizim staté, a s vyjimkou fidice, jehoz pojisténi
odpovédnosti na Uzemi vsech ¢lenskych statl je zaruceno kancelati pojistitell ciziho
statu.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2816.

Text otazky

MnoZzné pojisténi mliZe vzniknout jako:

Odpovéd A

Soupojisténi. | A
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Odpovéd B Soubézné pojisténi. A
Odpovéd' C Vicendsobné pojisténi. A
Odpovéd D Hrani¢ni pojisténi. -

Cislo a verze

39327.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),
spolutcast

Oduvodnéni
Spolulcast je dohodnutd penézni ¢astka, kterou se pojistény podili na pojistné
udalosti. Jedna se o v penézich sjednanou ¢astku Ubytku majetku pojisténého v
disledku pojistné udalosti. Stanovuje se pevnou ¢astkou, nebo procentem z vyse
vzniklé Ujmy, anebo kombinaci obou téchto moZnosti urceni vyse spoluticasti.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2815.

Text otazky Co je to spoluucast?

Odpovéd A V pojistné smlouvé povinné dohodnutd ¢astka, kterou se pojistény podili na
pojistné udalosti, kterd je vzdy stanovena jako fixni.

Odpovéd' B V pojistné smlouvé dohodnuta ¢astka, kterou se pojistény podili na dbytku A
majetku k némuz doslo v dlsledku pojistné udalosti.

Odpovéd C Pojistitelem stanovend ¢dstka pfi likvidaci pojistné udalosti, kterou se
pojistény podili na pojistné udalosti.

Odpovéd D Pojistitelem stanovena ¢astka, o kterou krati pojistné plnéni. Mlze byt

stanovena jako fixni, nebo procentem.

Cislo a verze

39336.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

16. vztah nezivotniho obcanského pojisténi a Zivotniho pojisténi

Oduvodnéni

Zakon o pojistovnictvi vymezuje, kterad pojisténi patfi do odvétvi neZivotnich pojisténi.
V rdmci nezivotnich pojisténi jsou kryta rizika rizného charakteru, a to rizika
ohroZujici zdravi a Zivoty osob (Uraz, nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici pfimé
vécné skody (Zivelni rizika, odcizeni, vandalismus, strojni rizika apod.), rizika
vyvoldavajici financ¢ni ztraty (preruseni provozu, Uvérova rizika, rizika financnich ztrat,
odpovédnostni rizika atd.). NezZivotni pojisténi je velice rliznorodé a Ize ho ¢lenit na:
nezivotni pojisSténi osob; pojisténi majetkova; pojisténi odpovédnostni; pojisténi
pravni ochrany; cestovni pojisténi. Mezi neZivotni pojisténi nepatfi pojisténi
prostiedk( na vyZivu déti, svatebni pojisténi, pojisténi pro pripad smrti, nebo také
dlchodové pojisténi, kterd patfi mezi Zivotni pojisténi.

Zdroj

Zéakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, Pfiloha €. 1;
KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2. aktualiz. vyd.
Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 326?329.

Text otazky

Ktera z ndsledujicich pojisténi patfi mezi nezivotni pojisténi?

Odpovéd’ A Pojisténi prostfedkd na vyZivu déti.
Odpovéd' B Pojisténi nemoci.

Odpovéd' C Pojisténi pro pripad smrti.
Odpovéd D Svatebni pojisténi.

| Cislo a verze

| 39337.1
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

16. vztah neZivotniho obcanského pojisténi a Zivotniho pojisténi

Odavodnéni

Zakon o pojistovnictvi vymezuje jednotliva odvétvi neZivotnich pojisténi. V ramci
nezivotnich pojisténi jsou kryta rizika rlizného charakteru, a to rizika ohroZujici zdravi
a Zivoty osob (Uraz, nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici pfimé vécné skody
(Zivelni rizika, odcizeni, vandalismus, strojni rizika apod.), rizika vyvolavajici finan¢ni
ztraty (preruseni provozu, Uvérova rizika, rizika financnich ztrat, odpovédnostni rizika
atd.). NeZivotni pojisténi je velice riznorodé a Ize ho ¢lenit na: nezivotni pojisténi
osob; pojisténi majetkova; pojisténi odpovédnostni; pojisténi pravni ochrany;
cestovni pojisténi.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, Priloha ¢. 1,10;
DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. Od str. 178.

Text otazky

Které z ndsledujicich oblasti pojisténi nepatfi mezi nezivotni pojisténi?

Odpovéd A Pojisténi pravni ochrany.

Odpovéd B Urazové pojistént.

Odpovéd C Cestovni pojisténi.

Odpovéd D Dichodové pojisténi. A
Cislo a verze 39338.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

7. pojisténi pravni ochrany

Oduivodnéni

Cilem pojisténi pravni ochrany je chranit pojisténé pred nepriznivymi dlisledky
pravnich sporll a zejména vydajl s tim spojenych. Jednotlivé produkty pojisténi
pravni ochrany jsou urceny jak pro fyzické, tak i pro pravnické osoby. Toto pojisténi
ma za ukol pomoci pojisténému napr. ve vécech uplatnéni narokd na nahradu vzniklé
Skody, feseni soudnich spor(, feSeni otazek zavinéni dopravni nehody, ochrany prav v
pfipadé poruseni povinnosti nebo zasahu do prav pojisténého ze strany tretich osob.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2856; www.
cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-pravni-ochrany

Text otazky

Pojisténi pravni ochrany je uréeno:

Odpovéd A Pouze pro pravnické osoby.

Odpovéd B Pouze pro fyzické osoby.

Odpovéd C Pro fyzické a pravnické osoby.
Odpovéd D Pouze pro fyzické osoby do véku 70 let.

Cislo a verze

42117.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Oddvodnéni

Pojistné bézné je pojistné, které je placené na jednotliva obdobi. Jednorazové
pojistné je hrazené za celou dobu trvani pojisténi. Terminy pojistné predepsané a
pojistné kmenové obcansky zakonik neupravuje. Jedna se o v praxi uzivanou
terminologii se zakonem nestanovenym obsahem.
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Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2783.

Text otazky Pojistné placené za pojistné obdobi nazyvame:

Odpovéd’ A BéZné pojistné. A
Odpovéd B Jednorazové pojistné.

Odpovéd' C Pojistné predepsané.

Odpovéd' D Pojistné kmenové.

Cislo a verze

42119.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),
spoluucast

Odivodnéni
Vynalozil-li zachrafovaci naklady pojistnik, pojiStény nebo jind osoba nad ramec
povinnosti stanovenych jinym zdkonem, ma proti pojistiteli prdvo na jejich ndhradu.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdé;jsich predpisd, § 2819.

Text otazky Komu hradi pojistitel zachranovaci ndklady?

Odpovéd’ A Pouze pojistnikovi, ktery s pojistitelem uzaviel pojistnou smlouvu.

Odpovéd B Pouze pojisténému, na jehoZ majetek se pojisSténi vztahuje.

Odpovéd' C Pouze obmyslenému.

Odpovéd' D Pojistnikovi Ci jiné osobé, ktera tyto naklady vynaloZila nad rdmec povinnosti A

stanovenych zakonem.

Cislo a verze

42127.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),
spolulcast

Oduvodnéni
Situaci, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je nizsi, nez je pojistna
hodnota pojisténého majetku, oznacujeme jako podpojisténi, a to pokud se nejedna
o tzv. zlomkové pojisténi (pojisténi, které se vztahuje jen na ¢ast hodnoty pojisténého
majetku). V takovém pripadé snizi pojistitel pojistné plnéni v takovém poméru, v
jakém je vysSe pojistné castky k pojistné hodnoté.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2814, §
2854.

Text otazky Kdy dojde v pojisténi majetku, které nebylo sjedndno jako tzv. zlomkové pojisténi, k
podpojisténi? Je-li pojistna castka v dobé pojistné udalosti:

Odpovéd A Vys3i nez pojistna hodnota pojisténého majetku.

Odpovéd B Nizsi neZ pojistna hodnota pojisténého majetku.

Odpovéd C Stejna jako pojistnd hodnota pojisténého majetku.

Odpovéd D Stejna nebo vyssi nez pojistna hodnota pojisténého majetku.

Cislo a verze

39342.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

7. pojisténi pravni ochrany
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Odavodnéni

Pojisténi pravni ochrany se vztahuje z hlediska vécného vymezeni napf. na poplatky a
naklady na soudni fizeni, ndklady na pravniho zastupce, ndklady na soudni znalce a
svédky, vydaje protistrany, které je tfeba uhradit v dlisledku rozhodnuti soudu a
cestovni vydaje pojisténého na soudni fizeni (je-li to nezbytné). Naopak se pojisténi
nevztahuje napfr. na pokuty uloZzené pojisténému, naklady, které je povinna uhradit
jind osoba Ci spory mezi pojisténym a pojistitelem.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2856 a nasl.;
http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-pravni-ochrany

Text otazky

Na co se pojisténi pravni ochrany nevztahuje:

Odpovéd A Na naklady na pravniho zastupce pojisténého.

Odpovéd' B Na ndklady, které je povinna uhradit osoba odlisna od pojisténého.
Odpovéd C Na naklady na soudni znalce a svédky pojisténého.

Odpovéd D Na poplatky a naklady na soudni fizeni pojisténého.

Cislo a verze

39343.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

7. pojisténi pravni ochrany

Odtivodnéni

Pro pojisténi pravni ochrany je charakteristicky pozadavek jeho provozovani
oddélené od ostatnich pojistnych produktd, a to s ohledem na mozny stret zajm( v
ramci provozovani riznych pojistnych produkttd pojistovnou (napf. pojisténi
odpovédnosti za skody, jehoZ soucasti je také kryti naklad( na pravni ochranu pro
jednoho klienta a pojisténi pravni ochrany pro druhého klienta). Na jednotlivych
pojistnych trzich je typické, Ze je pojisténi pravni ochrany nabizeno specializovanou
pojistovnou. Pojisténi pravni ochrany se uplatiuje v nékolika konkrétnich podobach,
kdy je obsah pojisténi pravni ochrany pfizplsoben dané oblasti (napf. pojisténi pravni
ochrany motorovych vozidel, pojisténi pravni ochrany rodiny, pojisténi pravni
ochrany v pracovnéprdvnim vztahu, pojisténi pravni ochrany nemovitosti, pojisténi
pravni ochrany pro podnikatele).

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 4. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 209.

Text otazky

Druhem pojistného produktu pravni ochrany je:

Odpovéd’ A Pojisténi obfanské odpovédnosti.
Odpovéd' B Pravni ochrana rodiny.

Odpovéd' C Pojisténi domacnosti.

Odpovéd' D Pojisténi motorového vozidla.

Cislo a verze

39345.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

12. asistence
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Odavodnéni

Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoZniuje smluvnim strandm
si svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdakonem stanoveno jinak.
Ustanoveni ob¢anského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet
parametru, které maji byt pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany.
Vymezeni a rozsah technické asistence nabizené v ramci ob¢anského majetkového
pojisténi (tedy zejména v pojisténi domacnosti) je zavislé na pojistnych podminkach
pojistitele a mizZe se mezi jednotlivymi pojistiteli liSit. Zpravidla se vsak technickou
asistenci rozumi zajisténi sluzeb pro odstranéni priciny havarie vdomacnosti (Zivelni
havarie, zabouchnuté klice atd.), tzn. zajisténi prijezdu femeslinika (zdmecnika,
topenare, instalatéra, sklenare, pokryvace apod.). Technicka asistence ddle mlze
zahrnovat i uvedeni domacnosti do plivodniho stavu pred havarii, kratkodobé
nahradni ubytovani z divodu neobyvatelné domacnosti atd. Mezi asistenc¢ni sluzby k
pojisténi domacnosti patfi v nékterych pfipadech i péce o nezletilé rodinné
pfislusniky nebo domdci zvirata v pfipadé nahlé hospitalizace ¢lena domacnosti apod.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 1725; http:
//www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/asistencni-sluzby

Text otazky

Co se obvykle rozumi technickou asistenci v obanském majetkovém pojisténi?

Odpovéd A Zabezpeceni asistencnich sluZzeb pro odstranéni priciny havérie v pojisténi A
domacnosti.
Odpovéd' B Zabezpeceni asistencnich sluzeb pro odstranéni priciny havarie na
motorovém vozidle.
Odpovéd' C Zajisténi pomoci pojisténé osobé na cestdch mimo tzemi Ceské republiky.
Odpovéd D Zajisténi nahradniho vozidla pojisténému z dlivodu havarie na vozidle ve

vlastnictvi pojisténého.

Cislo a verze

39346.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

12. asistence

Odavodnéni

Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoZniuje smluvnim strandm
si svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdkonem stanoveno jinak.
Ustanoveni obc¢anského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji zZadny vycet
parametrd, které maji byt pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany.
Pravni asistenci se rozumi asistenc¢ni sluzby popsané v pojistné smlouvé nebo
pojistnych podminkdch. Zpravidla se jedna o telefonické poradenstvi vazici se k
zablokovani dokladi v pripadé kradeze nebo ztraty, dopravé na zastupitelsky Grad,
predavani informaci osobé blizké, organiza¢nimu zajisténi sluzeb pravniho zastupce
atd. Organizace repatriace spada pod asistencni sluzby poskytované z pojisténi
|é¢ebnych vyloh, nikoliv pod pravni asistenci. V ramci pravni asistence zajistuje
pojistitel obvykle blokaci odcizenych ¢i ztracenych doklad( nebo prepravu
pojisténého na zastupitelsky Urad, pojisténého vsak pfi vydani ndhradniho dokladu
zastoupit nemUze. Z pojisténi pravni asistence neni zajistovano zastoupeni
pojisténého ve sporu s pojistitelem, ktery pojisténi pravni asistence poskytuje.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 1725; http:
//www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/asistencni-sluzby

Text otazky

Pravni asistenci v cestovnim pojisténi se obvykle rozumi:
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Odpovéd’ A

Poskytnuti pravniho poradenstvi v ptipadé ztraty nebo zniceni doklad, A
véetné jejich blokace.

Odpovéd B Poskytnuti pravniho poradenstvi pfi repatriaci pojisténého zpét do Ceské
republiky, v€etné zajisténi vystaveni Umrtniho listu.

Odpovéd' C Zajisténi zastoupeni pojiSténého v pripadé soudniho sporu vzniklého tim, Ze
mu pojistitel odmitd ze stejné pojistné smlouvy poskytnout pojistné plnéni.

Odpovéd D Zajisténi zastoupeni pojisténého pfi jednani se zahrani¢nimi Urady ohledné

vydani ndhradniho dokladu z dGvodu jeho ztraty ¢i zniceni.

Cislo a verze

39351.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostredkovatelé

Oduvodnéni
Zprostiredkovavat pojisténi jako podnikatel mize pouze: samostatny
zprostfedkovatel, vazany zastupce, doplrikovy pojistovaci zprostfedkovatel nebo
pojistovaci zprostfedkovatel s domovskym &lenskym statem jinym, nez je Ceskd
republika. Zprostfedkovavat pojisténi jako podnikatel miize také pojistovna. Ceskd
narodni banka je organem dohledu a nevykonava ani pojistovaci ¢innost, ani ¢innost
zprostredkovani pojisténi.

Zdroj Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 5.

Text otazky Zprostiedkovavat pojisténi jako podnikatel mize:

Odpovéd A Samostatny zprostfedkovatel. A

Odpovéd B Vazany zastupce. A

Odpovéd C Pojistovna. A

Odpovéd D Ceska narodni banka. -

Cislo a verze

39357.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych predpist Evropské
unie a podle obcanského zakoniku

Odavodnéni

Informace o pojistovacim zprostfedkovateli, poskytované zakaznikovi v ramci
predsmluvnich informaci, upravuje § 88 zdkona o distribuci pojisténi a zajisténi. Mezi
povinné poskytované informace patti jména pojistoven, pro které je opravnén
zprostiedkovavat pojisténi, jméno a adresa jeho sidla a oznaceni registru, ve kterém
je zapsan. Mezi povinné sdélované informace nepatti datum narozeni pojistovaciho
zprostiedkovatele. Kromé vyse uvedenych informaci je pojistovaci zprostfedkovatel
zakaznikovi povinen jesté sdélit i dalSi informace upravené v zakoné o distribuci
pojisténi a zajisténi.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 88.

Text otazky

Mezi predsmluvni informace, které musi pojistovaci zprostfedkovatel podle zakona ¢.
170/2018 Sh. sdélit zdkaznikovi, nepatti:

Odpovéd’ A Nazvy pojistoven, pro které je opravnén zprostiredkovavat pojisténi.
Odpovéd' B Jméno pojistovaciho zprostfedkovatele a adresa jeho sidla.
Odpovéd' C Oznaceni registru, ve kterém je zapsan.
Odpovéd D Datum narozeni pojistovaciho zprostfedkovatele. A
| Cislo a verze 39391.1 |
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

4. typy vyluk

Odavodnéni

Pojistnd smlouva nebo pojistné podminky mohou upravovat situace, za nichz
nevznikd opravnéné osobé pravo na pojistné plnéni (vyluky z pojisténi). Nékteré z
nich Ize pfipojistit na zakladé individualniho ujednani v pojistné smlouvé, nékteré
nelze pfipojistit.

Mezi standardni vyluky z pojisténi patti Skody na vedlejsich stavbach ve Spatném
stavebné-technickém stavu, Skody na stavbach na vodnich tocich a korytech,
véelinech, ulech a féliovnicich. Pojistnik mGze byt osobou odliSnou od pojisténého,
tedy se pojisténi mize vztahovat na nemovitost ve vlastnictvi jiné osoby nez
pojistnika.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2767, §
2768.

Text otazky

Mezi standardni vyluky z pojisténi nemovité véci patti:

Odpovéd A Skody na nové postavenych nemovitostech.

Odpovéd' B Skody na nemovitostech v dobrém technickém stavu.
Odpovéd C Skody na nemovitostech ve $patném technickém stavu.
Odpovéd D Skody na nemovitostech ve vlastnictvi jiné osoby ne? pojistnika.

Cislo a verze

42157.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odtivodnéni
Ceska narodni banka je opravnéna udélit povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti
v Ceské republice tuzemské pojistovné, ktera ma pravni formu akciové spoleénosti
nebo druZstva.

Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 13 odst. 2.

Text otazky Kterou z uvedenych pravnich forem mohou mit tuzemské pojistovny?

Odpovéd A Akciova spolecnost. A

Odpovéd B Druzstvo. A

Odpovéd C Spolecnost s ru¢enim omezenym.

Odpovéd D Komanditni spolec¢nost.

Cislo a verze

42158.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd
Kategorie 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam
Odtivodnéni

Pojistovaci zprostfedkovatelé, ktefi provozuji zprostfedkovani pojisténi jako
samostatni zprostfedkovatelé, vazani zastupci nebo doplrikovi pojistovaci
zprostiredkovatelé podle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi musi mit své sidlo na
uzemi Ceské republiky. Pojistovaci zprostiedkovatelé se sidlem na Gzemi kteréhokoliv
¢lenského statu Evropské unie nebo jiného smluvniho statu Dohody o Evropském
hospodaiském prostoru jiného ne? Ceska republika mohou zprostiedkovavat v Ceské
republice pojisténi v rozsahu, v jakém jsou tuto ¢innost opravnéni provozovat ve
svém domovském clenském stdté, a to na zakladé svobody usazovani nebo na
zakladé svobody docasné poskytovat sluzby.
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Zdroj

Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 7 pism. a), § 17 odst. 1 pism.
a), § 26 odst. 1 pism. a), § 33.

Text otazky

Kde musi mit sidlo samostatny zprostfedkovatel, vazany zastupce a doplfikovy
pojistovaci zprostredkovatel provozujici zprostredkovani pojisténi podle zakona o
distribuci pojisténi a zajisténi?

Odpovéd A Na Gzemi Ceské republiky. A
Odpovéd B Na tuzemi kteréhokoliv ¢lenského statu Evropské unie nebo jiného smluvniho

statu Dohody o Evropském hospodaiském prostoru véetné Ceské republiky.
Odpovéd C Na uzemi kteréhokoliv ¢lenského statu Evropské unie nebo jiného smluvniho

statu Dohody o Evropském hospodaiském prostoru jiného nez Ceska

republika.
Odpovéd D Na Uzemi kteréhokoliv €lenského statu Evropské unie jiného nez Ceska

republika.

Cislo a verze

42159.1

Typ otazky

Jedna spravnd odpovéd

Kategorie

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odtivodnéni

Vykonem dohledu je povérena Ceska narodni banka a pfi jeho vykonu maze ulozit
pojistovné z jiného ¢lenského statu, aby odstranila zjisténé nedostatky. V pfipadé
neodstranéni zjisténych nedostatkl pojistovnou z jiného ¢lenského statu ve
stanovené lhGté Ceska narodni banka informuje organ dohledu domovského
¢lenského statu. Pokud organ dohledu domovského clenského statu neulozi opatreni
k ndpravé nebo nejsou-li pojistovnou splnéna, ulozi Ceska narodni banka takové
pojistovné pokutu nebo ji mdze zakazat na Gzemi Ceské republiky uzavirat nové
pojistné smlouvy. Ceskd narodni banka maze té7 pozadat Evropsky organ dohledu o
soucinnost. Ministerstvo financi neni povéreno vykonem dohledu nad provozovanim
pojistovaci ¢innosti.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 110?114.

Text otazky

Kdo je opravnén k vykonu dohledu nad ¢innosti pojistovny z jiného ¢lenského statu,
ktera provozuje na izemi Ceské republiky pojistovaci ¢innost na zakladé prava
ztizovat pobocky:

Odpovéd' A Ceska narodni banka spole¢né s Ministerstvem financi.

Odpovéd' B Ceska narodni banka a organ dohledu domovského €lenského statu A
pojistovny.

Odpovéd' C Vyhradné orgdn dohledu ¢lenského statu, ve kterém se nachazi sidlo
pojistovny z jiného ¢lenského statu.

Odpovéd' D Ministerstvo financi Ceské republiky.

Cislo a verze

42160.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam
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Odavodnéni

Zéakon o distribuci pojisténi a zajisténi uklada pojistovnam a pojistovacim
zprostredkovatellim povinnost zachovavat mi¢enlivost o vSech skute¢nostech, které
se dozvédi od zakaznika v souvislosti s distribuci pojisténi. Poruseni povinnosti
mlcenlivosti je podle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi pfestupkem, za ktery
maze Ceska narodni banka uloZit osobé opravnéné distribuovat pojisténi pokutu a7
do vyse 10 mil. K¢.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 74, § 114 odst. 1 pism. i),
odst. 2 pism. a).

Text otazky

Jaka je maximalni vy$e pokuty, kterou mGze Ceska ndrodni banka uloZit osobé
opravnéné distribuovat pojisténi za poruseni povinnosti mléenlivosti podle zakona o
distribuci pojisténi a zajisténi?

Odpovéd A 10 mil. K¢. A
Odpovéd' B 1 mil. K¢.

Odpovéd C 5 mil. K¢.

Odpovéd D 500 000 K¢.

Cislo a verze 42302.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného

Oduvodnéni

Pojistna ¢astka je ¢astka dohodnutd v pojistné smlouvé a udava u obnosovych
pojisténi predem stanovenou velikost pojistného plnéni a u skodovych pojisténi horni
hranici velikosti pojistného plnéni. Jeji vysSe ovliviiuje vysi pojistného. Pojistna
hodnota znamena nejvyssi moznou majetkovou Ujmu, kterd muze v dlsledku pojistné
udalosti nastat. Jeji hodnota se v ¢ase méni ? v dobé uzavieni se jednd o realné
ocenéni pojistované véci a v dobé pojistné udalosti se jedna o ¢asovou cenu ¢i o
novou cenu pojisténé véci dle nastaveni pojistné smlouvy. Pojistna hodnota se urcuje
predeviim v pojisténi majetku. Casova cena znamena cenu, kterou méla véc
bezprostiedné pred pojistnou udalosti, pficemz se prihlizi ke stupni opotiebeni. Nova
cena znamena cenu, za kterou Ize v daném misté a v daném case véc stejnou nebo
srovnatelnou znovu potidit. Nova cena byva oznacovana také jako pofizovaci cena.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2821.

Text otazky

Jakym terminem oznacujeme u obnosovych pojisténi predem stanovenou velikost
pojistného plnéni a u Skodovych pojisténi horni hranici velikosti pojistného plnéni?

Odpovéd’ A Pojistna ¢astka. A
Odpovéd B Pojistna hodnota.

Odpovéd' C Pofizovaci cena.

Odpovéd D Casova cena.

Cislo a verze 42303.1
Typ otazky Vice spravnych odpovédi
Kategorie 16. vztah neZivotniho obcanského pojisténi a Zivotniho pojisténi
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Odivodnéni
Zéakon o pojistovnictvi vymezuje jednotliva odvétvi nezivotnich pojisténi. V ramci
nezivotnich pojisténi jsou kryta pojistna nebezpedi rlizného charakteru, a to rizika
ohrozujici zdravi a Zivoty osob (Uraz, nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici pfimé
vécné skody (Zivelni rizika, odcizeni, vandalismus, strojni rizika apod.), rizika
vyvolavajici financni ztraty (preruseni provozu, Uvérova rizika, rizika financnich ztrat,
odpovédnostni rizika atd.). NeZivotni pojisténi je velice riznorodé, mezi nezivotni
pojisténi patfi samostatné sjednané Urazové a nemocenské pojisténi; pojisténi
majetkova; pojisténi odpovédnostni; pojisténi pravni ochrany, pojisténi Uvéru nebo
zaruky, pojisténi financ¢nich ztrat, cestovni pojisténi. PojisSténi pro ptipad smrti nebo
dofziti je typickym prikladem Zivotniho pojisténi.

Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, Priloha €. 1;
KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2. pieprac. vyd.
Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 19, 84; zakon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2833.

Text otazky Které z nasledujicich pojisténi mlze byt sjednano jako nezZivotni pojisténi?

Odpovéd A Cestovni pojisténi. A
Odpovéd B Pojisténi nemoci. A
Odpovéd C Urazové pojistént. A
Odpovéd D Pojisténi pro pripad smrti nebo pro pfipad doZiti se stanoveného véku. -
Cislo a verze 42304.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 16. vztah neZivotniho obcanského pojisténi a Zivotniho pojisténi

Oddvodnéni

Zakon o pojistovnictvi vymezuje jednotlivd odvétvi neZivotnich pojisténi. V rdmci
nezivotnich pojisténi jsou kryta rizika rizného charakteru, a to rizika ohroZujici zdravi
a Zivoty osob (uUraz, nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici ptimé vécné skody
(Zivelni rizika, odcizeni, vandalismus, strojni rizika apod.), rizika vyvolavajici financni
ztraty (preruseni provozu, Uvérova rizika, rizika financnich ztrat, odpovédnostni rizika
atd.). NeZivotni pojisténi je velice rlznoroda, mezi neZivotni pojisténi patfi
samostatné sjednané Urazové a nemocenské pojisténi; pojisténi majetkova; pojisténi
odpovédnostni; pojisténi pravni ochrany, pojisténi ivéru nebo zaruky, pojisténi
financnich ztrat, cestovni pojisténi. NezZivotni pojisténi je obvykle sjednano jako
pojisténi skodové (vyrovnava se Ubytek majetku). Lze ho sjednat i jako pojisténi
obnosové (pojistné plnéni se odviji od ¢astky, ujednané v pojistné smlouvé), pokud to
nevylucuje zakon. Pojisténi pravni ochrany, pojisténi odpovédnosti, pojisténi Gvéru
nebo zaruky a pojisténi velkého pojistného rizika Ize sjednat pouze jako pojisténi
Skodova.

Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, Priloha €. 1;
zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2811, § 2821,
§ 2856 odst. 3, § 2861 odst. 3, § 2868 odst. 3, § 2872 odst. 2.

Text otazky Lze nezivotni pojisténi sjednat jako pojisténi obnosové?
Odpovéd A Ne, nelze. Jako obnosova pojisténi mohou byt sjedndana pouze pojisténi
pattici do pojisténi osob.
Odpovéd B Ano, bez omezeni. Pojistné plnéni se v takovém pripadé odviji od ¢astky
ujednané v pojistné smlouvé.
Odpovéd C Ano, ale pouze ta pojisténi, u kterych to nezakazuje zakon. A
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| odpovéd D

| Ano, ale pouze pojisténi majetku a pojisténi odpovédnosti. -

Cislo a verze

42305.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného

Odavodnéni

Bez dohody s pojistnikem nelze ménit vysi pojistného, pokud nejsou v pojistné
smlouvé ujedndny podminky, jejichZ splnéni by zménu povolovalo. V pojisténi osob
nelze ménit vysi pojistného v zavislosti na véku nebo zdravotnim stavu. K takové
zméné vyse pojistného se neptihlizi. Upravil-li pojistitel vysi béZného pojistného na
dalsi pojistné obdobi, musi ji pojistnikovi sdélit nejpozdé&ji 2 mésice pifed dnem
splatnosti nové vyse pojistného. Pfipadny nesouhlas se zménou mze pojistnik
projevit do jednoho mésice, kdy se o ni dozvédél.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2785 odst. 1.

Text otazky

MuzZe pojistitel upravit vysi béZného pojistného na dalsi pojistné obdobi, pokud v
pojistné smlouvé nejsou ujednany podminky pro zménu vySe bézného pojistného v
prabéhu trvani pojisténi?

Odpovéd A Ano, pouze na zakladé dohody s pojistnikem. A
Odpovéd B Ano, pouze na zakladé dohody s pojisténymi.
Odpovéd C Ano, na zakladé svého rozhodnuti pfi zméné podminek dohodnutych pfi
stanoveni vyse pojistného.
Odpovéd D Ne.
Cislo a verze 39414.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

8. vSseobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)

Odavodnéni

Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoZnuje smluvnim strandm
si svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdkonem stanoveno jinak.
Ustanoveni obcanského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji zadny vycet
parametru, které maji byt pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohlednovany. V
ramci pojisténi obcanské odpovédnosti mohou byt pojistény také dalsi osoby, napf.
osoby Zijici s pojisténym ve spoleéné domacnosti (nejcastéji manzel/manzelka a déti,
u nichZz muZe byt napf. vékovy limit, popf. i dalsi osoby uvedené v pojistné smlouvé ¢i
pojistnych podminkdch). Zakon nijak blize neupravuje, jaké osoby musi byt v rdmci
tohoto pojisténi pojistény, zalezi na konkrétni pojistné smlouvé ¢i pojistnych
podminkach. Pojistnik mize byt osobou odlisnhou od pojisténého. Z zddného
zakonného ustanoveni nevyplyva omezeni, Ze pojisténym muze byt pouze jedna
osoba.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1725, §
2766, § 2774, § 2861?2867.

Text otazky

V pojisténi obcanské odpovédnosti:

Odpovéd A Je pojisténym vzdy také rodinny prislusnik pojisténého Zijici trvale na jiné
adrese bez ohledu na jeho vék.

Odpovéd' B Mohou byt pojisténymi osobami i osoby Zijici ve spole¢né domacnosti.

Odpovéd' C MiZe byt pojisténym pouze pojistnik.

Odpovéd D MiZe byt pojisténym pouze jedna osoba.
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Cislo a verze

42179.2

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 4. typy vyluk

Odutivodnéni
Pojistna smlouva mUiZe stanovovat situace, za kterych pojistitel neni povinen
poskytnout pojistné plnéni, tzv. vyluky z pojisténi. Tyto vyluky mohou mit dvoji
charakter - vyluky, které pfipojistit zpravidla nelze (napf. Skody zplsobené Umysiné),
a vyluky, které Ize pripojistit bud standardné v rdmci konstrukce pojistného produktu
(kdy je pojisténi upravovano podle potieb a pozadavkl pojistnika), nebo na zakladé
individualniho ujednani s pojistitelem.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2774.

Text otazky Bézné vyluky z neZivotniho pojisténi:

Odpovéd A Lze vZdy pripojistit a je to obvyklé. Pojistitel na zakladé pozadavku pojistnika
navrhne pouze vysi pojistného za dané riziko a limit pojistného plnéni nebo
pojistnou ¢astku.

Odpovéd B Lze pfipojistit na zakladé individudlniho ujedndni s pojistitelem, pficemz zalezi
mj. na tom, které vyluky z pojisténi je pojistitel ochoten do pojisténi
zahrnout.

Odpovéd C Nelze nikdy pripojistit, vyluky upravuji pouze situace, kterou pojistitel neni
schopen do pojisténi zahrnout.

Odpovéd D Lze pfipojistit, nicméné je to zcela vyjimecné a je nutny predchozi souhlas

organu dohledu.

Cislo a verze

42180.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

4. typy vyluk

Odavodnéni

V ptipadég, Ze je naplnéna vyluka z pojisténi, pojistitel neposkytne pojistné plnéni,
nebot nejsou splnény podminky pro poskytnuti pojistného plnéni, nejedna se o
udalost pojistnou. To plati i v pfipadé, Ze je pojistné plnéni vypldceno treti osobé,
napr. v pojisténi odpovédnosti. Podil pojisténého na vzniku Skody nema na vyluku z
pojisténi vliv. Pravo pojistitele sniZit pojistné plnéni je dano v pfipadé, Ze pojistény
porusi povinnost, a to ma podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh,
zvétseni rozsahu nasledkd apod. Pravo pojistitele odmitnout pojistné plnéni je
spojeno s uvedenim nepravdy pojistnikem nebo pojisténym pti sjednavani pojisténi,
pokud jsou splnény dalsi zakonné podminky. Jednd se tedy o zcela jiny institut.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2758, §
2774, § 2809, § 2800; zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla, § 7.

Text otazky

Pokud je v pripadé Skodné udalosti naplnéna vyluka z pojisténi, pojistitel:

Odpovéd A Neposkytne pojistné plnéni, nebot nejsou splnény podminky pro poskytnuti A
pojistného plnéni.

Odpovéd B Musi vZdy poskytnout pojistné plnéni, pokud je vyplaceno treti osobé (napf.
poskozenému), a pak mlzZe zadat jeho vraceni od pojisténého.

Odpovéd C Snizi pojistné plnéni v rozsahu, v jakém se na vzniku Skody podilel pojistény.

Odpovéd D Odmitne pojistné plnéni.

Cislo a verze

| 42181.1 |
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

7. pojisténi pravni ochrany

Odavodnéni

Zakon stanovi, Ze se nepfihlizi k ujedndnim, ktera by omezovala svobodu pojisténého
ve vybéru zastupce. Takto tedy ujednat nelze, a to ani v pojistné smlouvé. Zakon vsak
pfipousti moznost omezit tuto svobodu v ptipadech jim stanovenych, mezi které patfi
napfr. situace, kdy je pojistény pojistén pro ptipad odpovédnosti a jeho zastupovani je
vykonavano soucasné také v zajmu pojistitele (tedy v pripadech, kdy se napf.
pojistény v pojisténi odpovédnosti brani se souhlasem pojistitele naroku
uplatnénému poskozenym).

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2857, §
2860.

Text otazky

V pojisténi pravni ochrany:

Odpovéd A Kromé vyjimek stanovenych zakonem nelze omezit svobodu pojisténého pfri A
vybéru zdstupce.

Odpovéd' B Pojistitel mGze vidy urcit pojisténému zastupce, protozZe pojistitel podle
pojistné smlouvy hradi naklady pravniho zastoupeni pojisténého. Pravo
pojistitele vtomto sméru nelze omezit.

Odpovéd C Lze vzdy omezit svobodu pojisténého pfi volbé jeho zastupce, ovsem takové
ujednani musi byt uc¢inéno vyslovné v pojistné smlouvé.

Odpovéd D Nikdy nelze omezit svobodu pojisténého pfi vybéru jeho zastupce.

Cislo a verze

42182.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd
Kategorie 7. pojisténi pravni ochrany
Oddvodnéni
Zakon stanovi, Ze pokud o to pojistnik pozada, je pojistitel povinen uzavfit smlouvu o
rozhodci pro feSeni sporl vyplyvajicich z pojisténi pravni ochrany. Pojistnik takovou
povinnost nema, tedy z jeho strany zaleZi pouze na jeho vili.
Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2859.
Text otazky Smlouvu o rozhodci pro reseni spord, které vyplyvaji z pojisténi pravni ochrany:
Odpovéd A Je pojistitel povinen uzavfit, pokud to pojistnik zada. A
Odpovéd' B Je pojistitel opravnén uzavrit, pokud s takovym postupem souhlasi, v
opacném pripadé musi byt takové spory feSeny u soudu.
Odpovéd C Je pojistnik povinen uzavfit, pokud to pojistitel zada.
Odpovéd D Neni ani jedna ze stran pojistné smlouvy povinna uzavfit, zalezi pouze na

jejich vali.

Cislo a verze

42183.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd
Kategorie 7. pojisténi pravni ochrany
Oddvodnéni
Obcansky zakonik stanovi, Ze toto pojisténi Ize sjednat pouze jako pojisténi Skodové.
Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2856.
Text otazky Pojisténi pravni ochrany lze sjednat:
Odpovéd A Jako pojisténi obnosové. Pojistény obdrzi pro pfipad sporu sjednanou ¢astku

na postupné hrazeni svych vyloh spojenych s vedenim sporu.
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Odpovéd B Jako pojisténi skodové nebo obnosové, zalezi na konstrukci pojistného
produktu.

Odpovéd' C Pouze jako pojisténi Skodové, protoZe pojisténi slouzi k nahradé nakladu
pojisténého, které jsou spojeny s uplatnénim jeho prdva.

Odpovéd D Jako pojisténi kapitdlové, kdy ucelem pojisténi je ziskat kapital potiebny k

vedeni soudniho sporu pojisténym.

Cislo a verze

38476.1

Typ otazky Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie 4. typy vyluk

Oduvodnéni
Pojistna smlouva nebo pojistné podminky, na které pojistnd smlouva odkazuje,
mohou upravovat situace, za nichz nevznikd opravnéné osobé pravo na pojistné
plnéni (vyluky z pojisténi). Nékteré z nich lze pfipojistit na zakladé individualniho
ujednani v pojistné smlouvé, nékteré nelze pripojistit. Zdznam z jednani neupravuje
vyluky z pojisténi.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2774.

Text otazky Vyluky z pojisténi, aby byly platné sjedndany, musi byt vymezeny:

Odpovéd A Pojistnou smlouvou nebo pojistnymi podminkami konkrétniho pojistitele, na A
které pojistna smlouva odkazuje.

Odpovéd B Pojistnikem a pojisténym v zaznamu z jednani.

Odpovéd C Pouze pojistnou smlouvou, nemohou byt vymezeny v pojistnych podminkach,
na které pojistna smlouva odkazuje.

Odpovéd D Pouze pojistnymi podminkami konkrétniho pojistitele, na které pojistna

smlouva odkazuje, nemohou byt vymezeny pojistnou smlouvou.

Cislo a verze

38477.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

4. typy vyluk

Odavodnéni

Pojisténi se z podstaty véci vztahuje (s vyjimkami stanovenymi zakonem, které vsak
na toto pojisténi nedopadaji) pouze na nahodilé udalosti, tedy se nevztahuje na Ujmy
zpUsobené pojisténym umyslIné. Podstatou odpovédnosti za Skodu je povinnost
nahradit Ujmu (tedy skodu ¢i nemajetkovou) zplsobenou jinému, tedy za Skodu
zpUsobenou sam sobé, tedy skodu vlastni, pojistény neodpovida a tudiz se na né toto
pojisténi nevztahuje. Také obecnd definice pojisténi odpovédnosti uvadi, ze z
pojisténi odpovédnosti ma pojistény pravo, aby za ného pojistitel v pfipadé pojistné
udalosti nahradil poskozenému Skodu, popfipadé i jinou Ujmu. Pojisténi
odpovédnosti se tedy vztahuje na odpovédnost za Ujmu zplsobenou na Zivoté, zdravi
¢i majetku tfeti osobé.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2758, §
2861, § 2894?2971.

Text otazky

Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na Ujmu:

Odpovéd’ A ZpUsobenou samotnému pojisténému.

Odpovéd B ZpUsobenou tretim osobam na Zivoté, zdravi ¢i na majetku.

Odpovéd' C Zpusobenou pojisténym Gumysliné.

Odpovéd' D ZpUsobenou na majetku, ktery ma pojistény ve spoleéném jméni manzel(.
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Cislo a verze

38478.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

4. typy vyluk

Odtivodnéni

Pojisténi odpovédnosti se sjednava pro pripad, Ze pojisténému jakozto sktdci vznikne
povinnost nahradit tfeti osobé (tedy poskozenému, ne sam sobé) skodu, pripadné
jinou Gjmu. U¢elem poijisténi odpovédnosti je chranit pojisténého pred nasledky jeho
povinnosti nahradit Skodu nebo Ujmu. Tato ochrana vsak neni absolutni. Pokud
pojistény zpusobi Skodnou udalost pod vlivem poziti alkoholu nebo pouziti navykové
latky nebo pfipravku takovou latku obsahuijici, pojistitel proti nému ma prévo na
nahradu toho, co za ného plnil. Toto pravo vsak pojistitel nema, pokud pojistény sice
Skodnou udalost zplisobil pod takovym vlivem, ale stalo se tak proto, Ze pojistény ufZil
Iék, ktery obsahoval alkohol nebo ndvykovou latku, zplisobem, ktery pojisténému
predepsal Iékaf, a neupozornil-li jej Iékar nebo vyrobce Iéku, Ze v dobé plisobeni [éku
nelze vykonavat ¢innost, v jejimzZ dlsledku pojistény Skodnou udalost zpUsobil.
Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje vUci pojistnikovi poskytnout jemu nebo treti
osobé pojistné plnéni, nastane-li nahodila udalost kryta pojisténim (pojistna udalost),
a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistiteli pojistné. Skoda zplsobena umyslné neni
nahodilou udalosti.

Zdroj

KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2. aktualiz. vyd.
Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 353?354; z4kon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2758.

Text otazky

Pojistitel nehradi z pojisténi obcanské odpovédnosti skody zplsobené pojisténym:

Odpovéd A Na vlastnim majetku. A
Odpovéd B Pod vlivem ndvykovych latek.

Odpovéd C Umysiné.

Odpovéd D Tretim osobam na zdravi.

Cislo a verze

38991.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouZzitelnych predpist Evropské
unie a podle ob¢anského zdkoniku

Odavodnéni

Primo pouzitelny predpis Evropské unie, kterym je provadéci natizeni Komise (EU)
2017/1469, stanovi v navaznosti na smérnici o distribuci pojisténi parametry
standardizovaného informacniho dokumentu, ktery se vaze pouze k produktiim
nezivotniho pojisténi. Dokument ma detailné stanoven obsah i vzhled, v¢. barevnosti,
pouzivani ikon ¢i maximalni délky textu. Zpravidla by se mélo jednat o dvé strany
formatu A4, pouze vyjimecné muizZe mit v tisténé podobé tii strany papiru formatu
A4,

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 91; smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/97 ze dne 20. ledna 2016 o distribuci pojisténi, ¢l. 20
odst.5,6,7,8a09;

provadéci natizeni Komise (EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017, kterym se stanovi
standardizovany format pro informacni dokument o pojistném produktu, ¢l. 3 a 4.

Text otazky

Odpovéd A

Musi byt zakaznikovi pfedan pred sjedndnim kazdého pojisténi.

Odpovéd B

Standardizovany informacni dokument o pojistném produktu (tzv. IPID):
A |

Musi byt zakaznikovi pfedan pred sjednanim nezivotniho pojisténi.
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Odpovéd' C

M3 pevné predepsany vzhled a obsah, ktery musi byt dodrzen.

Odpovéd D

Se vztahuje pouze k produktim Zivotniho pojisténi.

]

Cislo a verze

38995.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 8. vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)

Odivodnéni
Pojisténi odpovédnosti se jiz z principu odpovédnosti vztahuje na skody zptsobené
tfetim osobam, nikoliv sam sobé. Pojistné podminky mohou urcit, Ze pokud je Skoda
¢i Ujma zpUsobend osobam v nich uvedenym, nejedna se o udalost pojistnou (napf.
osoby blizké - manzel ¢i manzelka, déti, rodice).

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2774, §
286172867.

Text otazky Pojisténi obcanské odpovédnosti se:

Odpovéd A Vztahuje na Skody, které zpUsobi pojistény na svém zdravi ¢i majetku.

Odpovéd' B Vztahuje na Skody, které zpUsobi pojistény tretim osobam, pokud nejsou A
takové osoby vylouceny pojistnymi podminkami.

Odpovéd C Vztahuje vidy pouze na skody, které zpUsobi pojistény manzelce ¢i manzelovi,
pfipadné ostatnim ¢leniim spolecné domacnosti.

Odpovéd D Musi vzdy vztahovat na veskeré skody, které zpUsobi pojistény jakékoliv treti

osobé, bez ohledu na jeho pribuzenské vztahy s takovou osobou.

Cislo a verze

38997.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),
spoludcast

Oduvodnéni

Pojem pojistna hodnota obcansky zakonik pouziva, ale nedefinuje. Pojistna hodnota
ma vyznam v pojisténi majetku. Pojistna hodnota predstavuje nejvyssi moznou
majetkovou Ujmu, ktera mliZze na pojisténém majetku nastat v dlisledku pojistné
udalosti. Pojistna hodnota pojisténého majetku je uréena jeho cenou. Neni-li pojistna
hodnota majetku sjednana, predstavuje ji obvykla cena pojisténého majetku.
Smluvné muze byt pojistna hodnota sjednana nejen jako cena obvykl3, ale také
napriklad jako cena nova nebo cena ¢asova.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2814, §
2849; DUCHACKOVA, E. Principy poji$téni a pojistovnictvi. 3. aktualiz. vyd. Praha:
Ekopress, 2009. ISBN 978-80-86929-51-4.

Text otazky

Co je to pojistna hodnota?

Odpovéd’ A VySe pojistného za pojistna nebezpedi.

Odpovéd' B Nejvyssi mozna majetkova Gjma, kterd mlze nastat v disledku pojistné A
udalosti.

Odpovéd' C Limit pojistného plnéni.

Odpovéd D Pojistné vztahujici se k nové sjednanym pojistnym smlouvam a zméndm

stdvajicich pojistnych smluv za sledované obdobi.

Cislo a verze

39200.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Strana 102



Kategorie 3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojiSténi (zejména pojiSténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Oduvodnéni
Pojisténi mohou vypovédét pouze smluvni strany pojistné smlouvy, tedy pojistitel
nebo pojistnik, nikoliv jind osoba. Podle § 2805 zédkona ¢. 89/2012 Sb., obéanského
zakoniku, mGze pojistitel nebo pojistnik pojisténi vypovédét do dvou mésicl ode dne
uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni doba v takovém pripadé ¢ini osm dni. Datum
vzniku pojisténi neni z hlediska béhu Ihlt pro platnou vypovéd pojisténi rozhodné.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis, § 2805.

Text otazky Pojisténi mlZe vypovédét:

Odpovéd A Pojistnik do dvou mésicl od uzavreni pojistné smlouvy. A

Odpovéd B Pojistitel bez uvedeni dlivodu, a to do dvou mésicli od vzniku pojisténi.

Odpovéd C Opravnéna osoba do 2 mésicl ode dne, kdy byla s pojistnou smlouvou
sezndmena, a to s uvedenim dlvodud vypovédi.

Odpovéd D Zastavni véritel pojistnika, pokud pojistna smlouva neni v souladu se

smlouvou, kterou pojistnik se zastavnim véritelem uzavrel.

Cislo a verze

39201.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek,
pojistny zajem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odtivodnéni
Podle § 2772 zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku neni-li ujednana doba
vzniku pojisténi, vznika pojisténi prvnim dnem nésledujicim po dni uzavieni pojistné
smlouvy. Tedy vznik pojisténi si mohou pojistitel a pojistnik ujednat v pojistné
smlouvé, a pokud tak neucini, vznika pojisténi prvnim dnem nésledujicim po dni
uzavreni pojistné smlouvy.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2772.

Text otazky Pojisténi vznika:

Odpovéd A Dnem ujednanym v pojistné smlouvé. A

Odpovéd B Pokud si pojistnik a pojistitel neujednaji jinak, vZdy okamzikem uzavreni
pojistné smlouvy.

Odpovéd C Dnem nasledujicim po uzavieni pojistné smlouvy, pokud neni ujednano jinak.

Odpovéd D Pokud neni ujednano jinak, prvnim dnem kalendarniho mésice néasledujiciho

po uzavieni pojistné smlouvy.

Cislo a verze

39202.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
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Odavodnéni

Podle § 2783 zékona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zékoniku, je jednorazové pojistné
splatné dnem pocatku pojisténi. Je-li ujednano bézné pojistné, je splatné prvniho dne
pojistného obdobi. Béh Ihity pro vypovéd pojisténi neni z hlediska splatnosti
pojistného rozhodny, stejné jako datum uzavreni pojistné smlouvy (uzavienim
pojistné smlouvy vznika pouze pravo na pojistné, pojistné vsak jesté neni splatné).

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2783.
Text otazky Kdy je splatné pojistné?
Odpovéd A Dnem pocatku pojisténi, jde-li o pojistné jednorazové. A
Odpovéd' B Vzdy dnem uzavieni pojistné smlouvy, bez ohledu na pocatek pojisténi.
Odpovéd C Uplynutim dvou mésicl od uzavieni pojistné smlouvy, béhem nichz Ize
pojisténi vypovédét.
Odpovéd D Prvnim dnem pojistného obdobi, jde-li o pojistné bézné. A
Cislo a verze 39203.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek,
pojistny zajem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odtivodnéni

Podle § 2779 zékona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, se od ustanoveni
upravujicich pojisténi Ize odchylit tehdy, pokud to pripousti zakon a nedojde tim ke
snizeni rozsahu pojisténi stanoveného jinym zdkonem. Podle téhoZ ustanoveni vznika
pojistiteli povinnost uzavfit pojistnou smlouvu tak, aby se vztahovala na imysiné
zpUsobené skody jen tehdy, pokud tak stanovi jiny zakon, nikoliv tedy automaticky.
Podle ustanoveni § 2781 muZe pojistitel pojisténi vypoveédét, pokud to jiny zdkon
pripousti. Takovym zdkonem je napfiklad zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla, ktery v § 12 odst. 1 pism. f) upravuje zanik pojisténi
odpovédnosti vypovédi podle zvlastniho predpisu, obcanského zakoniku.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2777, §
2781.

Text otazky

V povinném pojisténi plati, Ze:

Odpovéd’ A Pojistitel nikdy nem(iZe toto pojisténi vypovédét.
Odpovéd' B Pojisténi se z dlivodu ochrany poskozeného vidy vztahuje také na Skody
zpUsobené umysiné.
Odpovéd' C Od ustanoveni obcanského zakoniku o pojisténi se vtomto pojisténi nelze
odchylit.
Odpovéd' D Pojistitel mGze pojisténi vypovédét, pokud to pripousti jiny zakon. A
Cislo a verze 39204.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisSténi (zejména pojisSténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
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Odavodnéni

Podle § 2775 zékona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, vyda pojistitel pojistnikovi
pojistku jak potvrzeni o uzavreni pojistné smlouvy. Podminkou neni zaplaceni
pojistného, vydani pojistky je vazano pouze na uzavreni pojistné smlouvy (kdy
pojistné v té dobé nemusi byt jesté ani splatné), tedy pojistka neni dokladem o
zaplaceni pojistného. Pojistka se vydava i v pfipadé, zZe je pojistna smlouva uzaviena v
pisemné formé, k odchylnému ujednani nebo vzdani se prava pojistnika na vydani
pojistky by se nepfihliZzelo.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2775, §
2777?8§ 2778.

Text otazky Pojistka:

Odpovéd A Je potvrzenim o uzavreni pojistné smlouvy. A
Odpovéd' B Slouzi vidy jako potvrzeni o zaplaceni pojistného.

Odpovéd C Nemusi byt vydana v pfipadé, Ze je pojistna smlouva uzaviena pisemné.

Odpovéd D Musi byt vyddna i v pfipadé, Ze je pojistna smlouva uzavrena pisemné. A
Cislo a verze 39205.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promliceni)

Oduvodnéni

Opravnéna osoba je podle § 2770 zakona ¢. 89/2012 Sb. ta osoba, které v disledku
pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni. Pojistnik mize podle zakona
uzavrit ve vlastni prospéch pojistnou smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeci jako
moznou pficinu vzniku pojistné udalosti u tfeti osoby, tedy pojistnik maze byt
soucasné opravnénou osobou, vlastnikem majetku mize byt jind osoba. Ze smluvni
volnosti vyplyvd moZnost sjednat pojisténi tak, aby opravnénou osobou byla osoba
odlisna od vlastnika majetku (napf. zastavni véfitel). Ze smluvni volnosti pak vyplyva i
moznost opravnénou osobu zménit, v pojisténi osob, je-li pojistnou udalosti smrt
pojisténého, pak zakon vyslovné stanovi, Ze az do vzniku pojistné udalosti mize
pojistnik obmysleného (coz je pro takové pojisténi oprdvnéna osoba) ménit.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2770, §
2767, § 2768, § 2829.

Text otazky

Opravnéna osoba:

Odpovéd’ A Je osoba, které v pfipadé, Ze dojde k pojistné udalosti, vznikne prdvo na A
pojistné plnéni.

Odpovéd B Je v pfipadé pojisténi majetku vZdy pouze vlastnik pojisténého majetku.

Odpovéd' C Musi byt vZdy osobou odlisnou od pojistnika.

Odpovéd' D NemuZe byt v dobé trvani pojisténi nikdy zménéna.

Cislo a verze

39206.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojiSténi (zejména pojiSténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
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Odavodnéni

Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje poskytnout v pfipadé pojistné udalosti
pojistné plnéni a pojistnik se zavazuje platit pojistné, pojistény neni smluvni stranou
pojistné smlouvy. Pokud neni pojiSténi ujedndno na pojistnou dobu kratsi nez jeden
rok, je vyzadovana pisemnd forma.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2758.

Text otazky Pojistnd smlouva:

Odpovéd A Je dvoustrannym pravnim jednanim pojistitele a pojistnika. A
Odpovéd B Je dvoustrannym pravnim jednanim pojistnika a pojisténého.

Odpovéd' C Musi byt uzaviena vidy pisemné.

Odpovéd D Nemusi byt uzaviena pisemné, je-li na dobu neurcitou.

Cislo a verze

38487.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 4. principy kalkulace pojistného

Oduvodnéni
Tarif pojistného (brutto pojistné, dale BP) se sklada z téchto tfi zakladnich sloZek: a)
netto pojistné (dale NP), b) kalkulované spravni naklady (dale KSN), c) kalkulovany
zisk (dale KZ). Pak: BP = NP + KSN + KZ.
Kmenové pojistné znamena hodnotové vyjadreni pojistného kmene jako portfolia
spravovanych dlouhodobych smluv ke stanovenému terminu (31. 12.).

Zdroj Encyklopedicky slovnik pojm@ CAP: http://www.cap.cz/odborna-verejnost/on-line-

slovniky-a-encyklopedie/encyklopedie-pojmu/aplikace (viz "netto pojistné");
DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 64, 70.

Text otazky

Soucasti brutto pojistného je:

Odpovéd A Netto pojistné. A
Odpovéd B Kalkulované naklady. A
Odpovéd C Kalkulovany zisk. A
Odpovéd D Kmenové pojistné. -

Cislo a verze

38998.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni),
spoluucast

Odavodnéni

Pojistnad hodnota predstavuje nejvyssi moZznou majetkovou Ujmu, kterd mlze na
pojisténém majetku nastat v disledku pojistné udalosti. Pokud Ize pfi pojisténi
majetku urcit pojistnou hodnotu pojisténého majetku, urci se horni hranice
pojistného plnéni v pfipadé skodového pojisténi majetku pojistnou ¢astkou
odpovidajici pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé uzavieni pojistné smlouvy.
Limit pojistného plnéni Ize jako horni hranici pojistného plnéni v takovém ptipadé
sjednat, pokud tomu odpovida pojistny zdjem. Limit pojistného plnéni se rovnéz
pouzije k urceni horni hranice pojistného plnéni, pokud nelze urcit pojistnou hodnotu
pojisténého majetku nebo pokud se pojisténi vztahuje pouze na ¢ast hodnoty
pojisténého majetku (tzv. zlomkové pojisténi).

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2814.
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Text otazky

Pokud zname pojistnou hodnotu pojisténého majetku, urci se horni hranice
pojistného plnéni u Skodového pojisténi vztahujiciho se na celou hodnotu
pojisténého majetku:

Odpovéd A Jako trojndsobek ro¢niho pojistného za takové pojisténi.

Odpovéd B Pojistnou castkou ve vysi odpovidajici pojistné hodnoté. Pokud tomu A
odpovida pojistny zdjem, mliZze byt horni hranice pojistného plnéni uréena
limitem pojistného plnéni.

Odpovéd C V pripadé skodového pojisténi majetku neni horni hranice pojistného plnéni
nijak omezena.

Odpovéd D Limitem pojistného plnéni, ktery mize byt sjednan nejvyse v ¢astce

odpovidajici jedné poloviné pojistné hodnoty pojisténého majetku.

Cislo a verze

39000.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek,
pojistny zajem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promliceni)

Odtivodnéni
Pojistné je Uplata za pojisténi a jeho vyse je sjednana v pojistné smlouvé. V pripadé
pojistné udalosti pojistitel vyplaci pojistné plnéni. Uplata, kterou hradi pojistitel
zajistiteli, se nazyva zajistné.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2782.

Text otazky Co je pojistné?

Odpovéd A Castka sjednand v pojistné smlouvé, kterou pojistitel vyplati v ptipadé
pojistné udalosti.

Odpovéd B Uplata za soukromé pojisténi sjednand v pojistné smlouveé.

Odpovéd C Castka, kterou pojistitel vyplati pojistnikovi v pfipadé zrugeni pojistné
smlouvy.

Odpovéd D Castka, kterou hradi pojistitel zajistiteli.

Cislo a verze

39006.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 10. pojisténi nemoci

Oddvodnéni
V pojisténi pro pripad nemoci lze ujednat pojistné plnéni jak ve vysi sjednaného
rozsahu nakladd na zdravotni péci, tak ve vysi sjednané castky. Z pojisténi se hradi
naklady na zdravotni péci souvisejici se zdravotnim stavem pojisténého. Pojistitel
nemuZe z podstaty véci poskytovat plnéni jiné nez v penézich. Provadét zdravotnické
vykony mUlzZe pouze subjekt s pFislusnymi opravnénimi.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2847.

Text otazky Pojisténi pro pripad nemoci mlzZe byt sjednano:

Odpovéd A Pouze jako skodové pojisténi, nebot pouze tak mlze pokryt naklady na
zdravotni péci.

Odpovéd' B Jako pojisténi skodové nebo obnosové (hradi se rozsah nakladd nebo A
ujednana castka).

Odpovéd' C Pouze s plnénim, které spociva v nahradé vzniklé ajmy.

Odpovéd D S naturdlnim plnénim (napt. formou provedeni zdravotnickych vykon().
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Cislo a verze

39208.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek,
pojistny zajem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odtivodnéni
Pokud Ize v pojisténi majetku urcit jeho pojistnou hodnotu pfi uzavieni pojistné
smlouvy, urci se horni hranice pojistného plnéni pojistnou ¢astkou ve vysi
odpovidajici pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé uzavieni pojistné smlouvy.
V pojisténi odpovédnosti nelze urcit pojistnou hodnotu, horni hranice pojistného
plnéni se tedy urcuje limitem pojistného pInéni. Pojistna ¢astka i limit pojistného
plnéni se, podle zdkona, urcuji na navrh pojistnika. S vymezenim horni hranice
pojistného plnéni pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni jsou spojeny
pravni nasledky (jako napf. podpojisténi), nejde tedy jen o otazku zvolené
terminologie.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2814.

Text otazky Horni hranice pojistného plnéni ve Skodovém pojisténi:

Odpovéd' A Se v pojisténi odpovédnosti urcuje pojistnou castkou.

Odpovéd' B MuZe byt urcena limitem pojistného plnéni ¢i pojistnou ¢astkou, podle toho,
na jaké terminologii se pojistitel a pojistnik dohodnou v pojistné smlouvé.

Odpovéd' C Se vzdy urc€uje na navrh pojistitele.

Odpovéd D Se v pojisténi majetku, jehoz hodnotu Ize vycislit pfi uzavirdni pojistné A

smlouvy, ur€uje pojistnou ¢astkou.

Cislo a verze

39209.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojiSténi (zejména pojiSténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odavodnéni

V obnosovém pojisténi se pojistitel zavazuje poskytnout v ptipadé pojistné udalosti
jednordzové ¢i opakované pojistné plnéni v ujednaném rozsahu. Vyse Skody, ktera
opravnéné osobé vznikla, neni podstatnd, podstatny je rozsah pojisténi ujednany
pojistnou smlouvou. Pravem na plnéni z tohoto pojisténi neni dotéeno pravo na
nahradu skody, tedy opravnéna osoba muze obdrzet jak pojistné plnéni z
obnosového pojisténi, tak nahradu skody od sklidce, nejedna se o bezdlvodné
obohaceni.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa, § 2821, §
2822.

Text otazky

V pripadé obnosového pojisténi:

Odpovéd A Zanika plnénim z tohoto pojisténi pravo opravnéné osoby na ndhradu skody
proti skldci, ktery za zplsobenou Skodu na zdravi odpovida.

Odpovéd' B Nemad vyplaceni pojistného plnéni vliv na pravo pojisténého jako opravnéné A
osoby z nahrady skody na nahradu této skody proti skadci.

Odpovéd C Poskytne pojistitel opravnéné osobé pojistné plnéni v rozsahu skody, ktera ji
vznikla.

Odpovéd D Vyplati pojistitel pojistné plnéni a nasledné vymaha proti skidci nahradu

toho, co opravnéné osobé z obnosového pojisténi plnil.

Strana 108




Cislo a verze

39211.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odavodnéni

Okamzikem vyplaty plnéni ze Skodového pojisténi na pojistitele prechazi pravo na
nahradu Skody nebo jiné obdobné pravo, které vzniklo oprdvnéné osobg,
pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachrarfiovaci naklady, proti jinému, a to aZ
do vyse plnéni, které pojistitel vyplatil.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2820.

Text otazky

Pokud pojistitel vyplati pojistné plnéni ze Skodového pojisténi a za Skodnou udalost
odpovida treti osoba:

Odpovéd’ A Opravnéna osoba vrati pojistiteli vyplacené pojistné plnéni a vymaha nahradu
Skody.

Odpovéd B Na pojistitele prejde vyplacenim pojistného plnéni pravo na nahradu Skody.

Odpovéd' C Opravnéna osoba po vyplaceni pojistného plnéni vymaha nahradu skody vidi
skddci a tu nasledné vyplati pojistiteli.

Odpovéd D Pojistitel, pokud chce pravo na nahradu skody proti Skiidci vymahat, musi si

nechat od opravnéné osoby pravo na ndhradu Skody postoupit.

Cislo a verze

39011.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

8. vseobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)

Odavodnéni

Pojisténi obcanské odpovédnosti se mize vztahovat napf. na Ujmu ublizenim na
zdravi a usmrcenim, skutec¢nou Skodu na véci zpisobenou jejim poskozenim nebo
zni¢enim, Ujmu na jméni vyplyvajici z Gjmy na zdravi, pfi usmrceni a ze Skody na véci,
pfipadné na nahradu naklada fizeni. Pojisténi obcanské odpovédnosti se nevztahuje
na Ujmu zpGsobenou pojisténému, nebot to je Ujma vlastni, tedy se nejednd o
odpovédnost za Ujmu zplsobenou treti osobé.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2861?2867, §
291072968.

Text otazky

Pojisténi obcanské odpovédnosti se z hlediska vécného rozsahu mize vztahovat:

Odpovéd A Na Ujmu treti osobé zplisobenou ublizenim na zdravi a usmrcenim. A

Odpovéd B Na skutecnou skodu treti osoby na véci zpisobenou jejim poskozenim ci A
znicenim.

Odpovéd C Na Ujmu pojisténého spocivajici v uslém zisku.

Odpovéd D Na Ujmu pojisténého zplisobenou ublizenim na zdravi pfi ¢innostech v

obcanském Zivotée.

Cislo a verze

39013.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

8. vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)
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Odavodnéni

V ptipadé stanoveni pojistného u odpovédnostnich pojiSténi se vychazi ze Skodovych
forem pojisténi, tedy sjednana pojistna ¢astka predstavuje pouze horni mez
pojistného plnéni a je tfeba odhadovat i velikosti Skody. Pfi konstrukci pojistného se
vychazi ze statistickych udaj, které zachycuji Skodni vyvoj (pfi nedostatku udajl se
nékdy vyuziva globalnéjsich statistickych udaja). Vyse pojistného se urcuje primarné
na zakladé sjednaného limitu pojistného plnéni a rozsahu pojisténi, sazby pojistného
jsou stanoveny pojistitelem pro jednotlivé druhy pojisténi podle zasad pojistné
matematiky. Pojisténi obcanské odpovédnosti se na provozovani sportu
profesiondlné nevztahuje.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 219.

Text otazky

Vysi pojistného v pojisténi obcanské odpovédnosti ovliviuje:

Odpovéd A Vyse sjednaného limitu pojistného plnéni a rozsah pojistného kryti. A
Odpovéd B Pouze rozsah pojisténi.

Odpovéd C Pouze vyse limitu pojistného plnéni.

Odpovéd D Rizikovost provozovaného profesionalniho sportu.

Cislo a verze

39015.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd
Kategorie 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostredkovatelé
Odtivodnéni
K poskytovani zajisténi jsou opravnény nejen zajistovny, ale i pojistovny a Gcelové
zajistovaci osoby, kterym bylo udéleno pfislusné povoleni k provozovani zajistovaci
¢innosti.
Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 36, § 49-50.
Text otazky Poskytovat zajisténi mlize pouze:
Odpovéd A Zajistovna v rozsahu udéleného opravnéni k zajistovaci ¢innosti.
Odpovéd' B Zajistovna nebo pojistovna, které bylo udéleno opravnéni k zajistovaci
¢innosti.
Odpovéd C Zajistovna nebo jakakoliv jina finanéni instituce, kterd ma opravnéni k
zajistovaci ¢innosti.
Odpovéd D Zajistovna, pojistovna nebo zajistovaci Gcelova osoba, kterd ma opravnéni k A

zajistovaci ¢innosti.

Cislo a verze

39218.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi
Kategorie 16. vztah neZivotniho obcanského pojisténi a Zivotniho pojisténi
Oddvodnéni

Pojisténi skodové je pojisténi, pfi kterém poskytne pojistitel pojistné plnéni, které v
ujednaném rozsahu vyrovna ubytek majetku vznikly v dlisledku pojistné udalosti. Zda
se jednd o pojisténi Skodové nebo obnosové, je ujednano v pojistné smlouvé. U
urcitych pojisténi zakon stanovi, Ze pojiSténi Ize sjednat pouze jako Skodové nebo
pouze jako obnosové. Pojisténi odpovédnosti, pojisténi Uvéru, pojisténi pravni
ochrany lze sjednat pouze jako pojisténi skodové. Pojisténi majetku lze sjednat jako
obnosové i jako Skodové.
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Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2856, odst.
3, § 2861 odst. 3, § 2868 odst. 3; DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd.
Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-25-5. str. 249; KARFIKOVA, M., PRIKRYL,
V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2. aktualiz. vyd. Praha: Leges, 2018. ISBN 978-
80-7502-271-4. str. 307?308.

Text otazky

Které z uvedenych pojisténi Ize sjednat pouze jako pojisténi Skodové?

Odpovéd A Pojisténi pravni ochrany. A
Odpovéd' B Pojisténi odpovédnosti. A
Odpovéd' C Pojisténi uvéru. A
Odpovéd D Pojisténi majetku. -

Cislo a verze

39220.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

15. pojistné plnéni z nezivotniho ob¢anského pojisténi

Odavodnéni

Pojisténi na prvni riziko je pojisténi, pti kterém je pojistna ¢astka po dohodé obou
smluvnich stran védomé snizena pod pojistnou hodnotu dané véci. Pojisténi na prvni
riziko se sjedndva na zdkladé pozadavku pojistnika a dale v pripadech, kdy neni
mozné pfi sjednavani pojistné smlouvy stanovit pojistnou hodnotu véci nebo souboru
véci. V pripadé pojisténi na prvni riziko se neuplatiiuje podpojisténi. V ostatnich
pripadech lze podpojisténi uplatnit.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2814, §
2849, § 2854; encyklopedicky slovnik pojma CAP: http://www.cap.cz/odborna-
verejnost/on-line-slovniky-a-encyklopedie/encyklopedie-pojmu/aplikace (viz
"podpojisténi").

Text otazky

Pojistitel mlze pti pojistné udalosti namitat podpojisténi v pripadé stanoveni pojistné
Castky na:

Odpovéd A Novou cenu. A
Odpovéd B Casovou cenu. A
Odpovéd C Prvni riziko. H
Odpovéd D Obecnou cenu. A

Cislo a verze

39223.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 14. naroky z nezZivotniho obcanského pojisténi

Oddvodnéni
Predmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni
domdcnosti a slouzicich provozu domacnosti jako napf. nabytek, elektronika, obuv,
obleceni. Pojisténi se vztahuje obvykle i na movité véci, které se staly soucasti
souboru zafizeni pojisténé domdcnosti v dobé trvani pojisténi. Pojisténi domdcnosti
se nevztahuje na nemovité véci.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 188.

Text otazky

Co nelze zaradit s ohledem na povahu véci do predmétu pojisténi domacnosti?

Odpovéd’ A Movité véci slouzi pro sportovni Gcely (sportovni nacini).

Odpovéd' B Nemovita véc naleZejici pojisténému, v niz ma pojistény svoji domacnost.
Odpovéd' C Movité véci slouzi provozu pojisténé domacnosti (napf. elektronika).
Odpovéd D Movité véci ur¢ené pro béZznou potrebu (napf. obuv, oSaceni).
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Cislo a verze

39225.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 14. naroky z nezZivotniho obcanského pojisténi

Oddvodnéni
Predmétem pojisténi domdacnosti je soubor movitych véci tvoticich zafizeni
domdcnosti a slouzicich provozu domdacnosti jako napf. nabytek, elektronika, obuv,
obleceni. Pojisténi se mUZe vztahovat i na movité véci, které se staly soucasti souboru
zafizeni pojisténé domadacnosti v dobé trvani pojisténi. Nemovitost neni predmétem
pojisténi domacnosti.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. str. 188.

ISBN 978-80-87865-25-5. str. 188.

Text otazky

Co Ize zaradit s ohledem na povahu véci do predmétu pojisténi domacnosti?

Odpovéd’ A Nabytek. A
Odpovéd B Elektronika. A
Odpovéd' C Sportovni vybaveni. A
Odpovéd D Vedlejsi stavba. _ n ]

Cislo a verze

39226.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

14. naroky z neZivotniho obcanského pojisténi

Odavodnéni

V ramci pojiSténi staveb se jednd o pojisténi nemovitosti, jako jsou rodinné domy,
byty a bytové jednotky, rekreacni objekty, objekty ve vystavbé véetné vedlejSich
staveb, typu kolen, samostatné stojicich garazi, plotl aj. Vybaveni bytové jednotky je
mozné pojistit v rdmci pojisténi domacnosti (pfedmétem pojisténi je soubor movitych
véci tvoricich zatizeni domacnosti a slouzici provozu domacnosti, pojisténi se obvykle
vztahuje i na movité véci, které se staly soucasti souboru zafizeni domacnosti).

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 188-189.

Text otazky

Co muze byt predmétem pojisténi staveb v ramci ob¢anského majetkového pojisténi?

Odpovéd A Rodinny diim. A
Odpovéd' B Bytova jednotka. A
Odpovéd C Vedlejsi stavba. A
Odpovéd D Vybaveni bytové jednotky. N

Cislo a verze

38504.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

6. pojiSténi domacnosti

Odavodnéni

Pojisténi domacnosti je pojisténim souboru movitych véci tvoficich zafizeni
domacnosti a slouZicich jejimu provozu nebo uspokojovani potieb clenl pojisténé
domacnosti. Pojistény mohou byt téZ soucasti stavby a prislusenstvi budov jako napfr.
plovouci podlaha, kuchyriska linka, obklady stén a stropu.

Mistem pojisténi jsou obytné prostory bytu na uvedené adrese a obvykle i nékteré
prostory mimo tento byt jako napf. plida, sklep ¢i jiné nebytové prostory.

Zdroj

http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-majetku-obcanu/pojisteni-domacnosti

Text otazky

Co byva predmétem pojisténi domacnosti?
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Odpovéd A

Sportovni potieby.

A
Odpovéd B Kuchyriské spotiebice. A
Odpovéd' C Plovouci podlahy, sanita, obklady stén. A
Odpovéd' D Cennosti, véci zvlastni hodnoty. A

Cislo a verze

38794.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. spolecné znaky pojisténi majetku

Odavodnéni

Majetkem se rozumi souhrn vieho, co osobé patfi, tedy aktiva. Tim se lisi od pojmu
"iméni", ktery oznacuje soubor majetku a dluhi (aktiva a pasiva).

Do majetku se zahrnuji véci hmotné (ovladatelné samostatné hmotné predméty) i
nehmotné (prava, jejichZ povaha to pripousti, a véci, které nemaji hmotnou podstatu,
napr. know-how, licence, pohledavky). V nezivotnim obcanském pojisténi jsou vsak
predmétem pojisténi obvykle véci hmotné, bud movité, nebo nemovité (rodinny
dlim, soubor véci tvoricich domacnost apod.). Dllezité je chapat rozdil mezi definici
véci v pravnim smyslu a predmétem pojisténi vymezenym v pojistné smlouvé.
Napriklad rodinny dim postaveny na pozemku muZe byt soucasti pozemku, nikoliv
samostatnou véci v pravnim smyslu. Ale pfedmétem pojisténi presto bude dany
rodinny diim, nikoliv pozemek, na kterém je dim postaven.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 495-496;
LAVICKY, P. Ob&ansky zakonik: komentaF. Praha: C. H. Beck, 2015. Velké komentare.
ISBN 978-80-7400-529-9. str. 1750-1758.

Text otazky

Pojem "majetek" v pravnim smyslu oznacuje:

Odpovéd A Souhrn vseho, co osobé patti (aktiva), tj. véci hmotné i nehmotné. A
Odpovéd B Souhrn toho, co osobé patfi (aktiva), a jejich dluht (pasiva).

Odpovéd C Souhrnné oznaceni pro véc hlavni a jeji plody a uZitky z ni.

Odpovéd D Souhrn véci vlastnich a cizich, které osoba opravnéné uziva.

Cislo a verze

38795.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 3. spolecné znaky pojisténi majetku

Oddvodnéni
Horni hranice pojistného plnéni se urcuje bud’ pojistnou ¢astkou nebo limitem
pojistného plnéni. Pojistnou ¢astkou se v pojisténi majetku horni hranice plnéni
urcuje, pokud lze v dobé uzavreni pojistné smlouvy urcit pojistnou hodnotu
pojistovaného majetku, tzn. pokud predmét pojisténi je identifikovatelny a ocenitelny
co do své hodnoty.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2814 odst. 1,

2.

Text otazky

Horni hranice pojistného plnéni se v pojisténi majetku urci pojistnou ¢astkou tehdy:

Odpovéd’ A Pokud Ize v dobé uzavreni pojistné smlouvy urcit pojistnou hodnotu A
pojistovaného majetku.

Odpovéd' B Pokud nelze v dobé uzavieni pojistné smlouvy urcit pojistnou hodnotu
pojistovaného majetku.

Odpovéd' C Pokud se pojiSténi vztahuje pouze na ¢ast (znamé) pojistné hodnoty

pojistovaného majetku.
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Odpovéd' D

Pokud Ize v dobé uzavreni pojistné smlouvy urcit pojistnou hodnotu
pojistovaného majetku, ale pojisténi kryje pouze jeji ¢ast.

Cislo a verze

39016.1

Typ otazky

Jedna sprdavna odpovéd

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouZitelnych predpist Evropské
unie a podle ob¢anského zdkoniku

Odavodnéni

Distributor musi do zaznamu z jednani zaznamenat jak pozadavky a potreby
zakaznika, tak své doporuceni ohledné sjednani ¢i podstatné zmény pojisténi, véetné
odlvodnéni, proc praveé toto reseni je pro zakaznika vhodné. Zaznam se proto stava
dllezitym dikazem v situaci, kdy jsou pochybnosti ohledné splnéni nékterych
povinnosti distributora pfi distribuci pojisténi nebo doporuceni vhodného produktu.
Informace o pojistovacim zprostfedkovateli musi byt klientovi sdéleny pred
sjednanim i podstatnou zménou, nemusi byt vSak obsazeny v zdznamu z jednani,
ktery slouzi k jinym ucelim. Informace o neZivotnim pojisténi jsou poskytovany na
samostatném dokumentu "Informacéni dokument o pojistném produktu" a jeho
naleZitosti jsou upraveny zakonem a provadécim nafizenim Evropské komise (EU)
2017/1469.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 79, § 88.

Text otazky

K ¢emu slouZi zaznam z jednani?

Odpovéd A

K poskytnuti predsmluvnich informaci o neZivotnich pojisténich.

Odpovéd B

Tvori nedilnou pfilohu pojistné smlouvy, bez které neni mozné pojisténi
platné sjednat.

Odpovéd C

K zachyceni poznamek pojistovaciho zprostredkovatele a sdéleni informaci o
jeho Cinnosti, které musi zakaznik obdrzet.

Odpovéd D

Jako dukaz, zda doslo ke splnéni vybranych povinnosti distributora pfi A
distribuci pojisténi.

Cislo a verze

39017.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouZitelnych predpist Evropské
unie a podle obcanského zakoniku

Odavodnéni

K uchovavani dokument( pofizenych pti distribuci jsou opravnéni pojistovna,
samostatny pojistovaci zprostfedkovatel a pojistovaci zprostfedkovatel s domovskym
¢lenskym statem jinym, ne? je Ceska republika. Tito zprostfedkovatelé uchovavaji
také dokumenty, které poridil jejich jménem vazany zastupce nebo doplikovy
zprostiedkovatel. Dokumenty se uchovavaji i v pfipadé, pokud nedoslo ke sjednani
pojisténi. Doba, po kterou musi byt dokumenty uchovavany, se pocitd pfi nesjednani
pojisténi od posledni komunikace se zakaznikem. Pokud pojiSténi bylo sjednano, pak
je pocitana od zaniku pojisténi. S vyjimkou situace, kdy se pojistovaci
zprostiedkovatel o zaniku nedozvi, pak je rozhodujicim okamzikem konec pojistné

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 80 odst. 2-4.

Text otazky

Dokumenty, které byly pofizeny pfi distribuci pojisténi, mohou byt:

Odpovéd A

Uchovavany pouze v pojistovné, kam je pojistovaci zprostfedkovatelé musi
bezodkladné po jejich vyhotoveni nebo prevzeti od zakaznika dorucit.

doby.
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Odpovéd B

Uchovavany jak pojistovnou, tak zakonem vyjmenovanymi pojistovacimi A
zprostiedkovateli. Tito pojistovaci zprostfedkovatelé uchovavaji i dokumenty
pofizené jejich zastupci.

Odpovéd C Uchovavany pouze v ptipadé vzniku pojisténi. Nedoslo-li ke sjednani pojisténi,
dokumenty se neuchovavaji.
Odpovéd D Uchovavany pouze po zakonem stanovenou dobu, tzn. do konce desatého

kalendarniho roku ode dne, kdy doslo k ukonceni smluvniho vztahu se
zakaznikem.

Cislo a verze

39018.2

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych predpist Evropské
unie a podle obéanského zdkoniku

Oduivodnéni

Pojistovny a pojistovaci zprostredkovatelé maji zakonem uloZenu tzv. povinnost
mlcenlivosti, kterd se vztahuje ke vsem skute¢nostem zjisténym od zdkaznika v
souvislosti s distribuci pojisténi. Povinnost zachovavat milcenlivost neni casové
omezena. Zakon ale vyslovné stanovi situace, ve kterych Ize informace vybranym
organlim poskytnout.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 74; zakon ¢. 277/2009 Sb., o
pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 127-128.

Text otazky

Informace, které se dozvi pojistovna nebo pojistovaci zprostredkovatel od zakaznika
pfi distribuci pojisténi:

Odpovéd A Jsou dlvérné a nesmi byt vyzrazeny tretim osobam, s vyjimkami, které A
stanovi zakon.

Odpovéd' B Jsou divérné pouze po dobu, po kterou trva smluvni vztah se zakaznikem.

Odpovéd C Jsou dlvérné jen pro pojistovnu. Pojistovaci zprostfedkovatel neni pfi
nakladani s nimi omezen.

Odpovéd D Jsou divérné jen po dobu trvani pojisténi a do konce desatého roku od jeho

zaniku.

Cislo a verze

39227.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)

Odavodnéni

Cestovni pojisténi vyjadiuje souhrnny ndzev pro vSechna pojisténi tykajici se cesty
mimo misto bydliSté pojisSténého (napfr. sluzebni cesty nebo dovolené). V podstaté
jde o pojisténi souboru rliznych pojistnych nebezpedi pti kratkodobém pobytu nebo
pobytech za urcitou dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté. Typicky cestovni
pojisténi zahrnuje pojisténi Iécebnych vyloh a repatriace, Urazové pojisténi, pojisténi
zavazadel, pojisténi odpovédnosti za Skodu, pojisténi pferuseni nebo zruseni cesty
nebo pojisténi asistencnich sluzeb. V rdmci cestovniho pojisténi nelze sjednat
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

Text otazky

Kterd z uvedenych pojisténi Ize sjednat v rdmci cestovniho pojisténi?

Odpovéd A

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Odpovéd' B

80-87865-25-5. str. 183.
A |

Pojisténi Iécebnych vyloh.
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Odpovéd' C Pojisténi preruseni cesty. A
Odpovéd D Pojisténi Urazu. A
Cislo a verze 39228.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)

Odivodnéni
PojiSténi Ié¢ebnych vyloh predstavuje nejvyznamnéjsi sloZzku cestovniho pojisténi.
Toto pojisténi kryje naklady na nezbytné IéCeni a oSetieni, pfi onemocnéni nebo
Urazu pojisténého pfi cesté do zahranici. Zahrnuje i kryti nakladd na léky a repatriaci
pojisténého zpét do Ceské republiky. Z pojisténi neni hrazeno osetieni pojisténého v
Ceské republice, k tomuto Gcelu slouZi vefejné zdravotni pojisténi.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 183.

Text otazky

Z pojisténi Ié¢ebnych vyloh v ramci cestovniho pojisténi jsou hrazeny naklady na:

Odpovéd A Pfevoz pojisténého zpét do Ceské republiky. A
Odpovéd' B Osetreni pojisténého v zahranici. A
Odpovéd C Osetreni pojisténého na tzemi Ceské republiky. H
Odpovéd D Prepravu télesnych ostatkd pojisténého do Ceské republiky. A

Cislo a verze

39229.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

11. pojistna nebezpedi v neZivotnim obcanském pojisténi

Odtivodnéni

Vyse pojistného v rdmci pojisténi budov je ovlivnéna zejména ndsledujicimi faktory -
vyse pojistné ¢astky, tj. Castky, na kterou je pojiSténa stavba pojisténa, zda je
pojisténi uzavieno na novou nebo ¢asovou hodnotu, typ stavby (tj. zda se jedna o
rodinny diim, bytovy dlim, byt v bytovém domé, vedlejsi objekt, garadz apod.),
umistnéni stavby, které se obvykle rozlisuje podle velikosti obce, v nizZ se stavba
nachazi, nebo s ohledem na rizikovost dané lokality (napf. pro pojistné nebezpeci
povoden, zaplava) a rozsah sjednaného pojistného kryti.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 190.

Text otazky

Co ovliviiuje vysi pojistného v rdmci pojisténi obcanskych staveb?

Odpovéd A VysSe pojistné castky. A
Odpovéd B Rozsah pojistné ochrany. A
Odpovéd C Lokalita mista pojisténi. A
Odpovéd D Vlastnictvi stavby. -

Cislo a verze

39230.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

11. pojistna nebezpedi v neZivotnim obcanském pojisténi
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Odavodnéni

Do pojisténi domacnosti je zahrnovano kryti riznych pojistnych nebezpeci podle
pojistnych podminek jednotlivych pojistitell. Obvykle se pojistné plnéni v ramci
domadcnosti vztahuje na skody zplsobené: poZzarem, iderem blesku, vybuchem,
vichfici, krupobitim, tihou snéhu, sesuvem pady, zficenim skal, povodni nebo
zaplavou, padem letadla, stromQ, stozard a obdobnych predméti véetné jejich casti,
vodou z vodovodniho zatizeni a odpadnich potrubi, kapalinou nebo parou z
etazového nebo ddlkového topeni, odcizenim. V ramci pojisténi domacnosti
pojistovny uplatriuji fadu vyluk z pojistného plnéni, napt. skody v disledku pisobeni
jaderné energie, skody v dlsledku vale¢nych udalosti, Skody vyplyvajici z
nedostatecné udrzby a z opotrebeni apod.

Zdroj

Encyklopedicky slovnik pojm@ CAP: http://www.cap.cz/odborna-verejnost/on-line-
slovniky-a-encyklopedie/encyklopedie-pojmu/aplikace (viz "pojisténi domacnosti");
DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 188.

Text otazky

Ktera pojistna nebezpeci v rdmci pojisténi domacnosti patfi mezi standardné
pojistitelna?

Odpovéd A Povoden, zaplava v lokalité s nizkym rizikem. A
Odpovéd B Unik kapaliny z technickych zafizeni. A
Odpovéd C Plsobeni jaderné energie.

Odpovéd D Krupobiti. A
Cislo a verze 39232.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odavodnéni

Povinnost odpovédét pravdivé na pisemné dotazy pojistitele pfi uzavirani pojistné
smlouvy nebo pfi jedndni o jeji zméné je uloZena pfi uzavirani pojistné smlouvy
zajemci o pojisténi, pfi jednani o zméné smlouvy pojistnikovi, a obdobné plati tato
povinnost i pro pojisténého.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2788.

Text otazky

Povinnost odpovédét pravdivé na pisemné dotazy pojistitele pfi uzavirani pojistné
smlouvy nebo pfi jedndni o jeji zméné ma:

Odpovéd’ A Pouze zajemce o pojisténi Ci pojistnik.
Odpovéd B Pouze pojistény.

Odpovéd' C Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény.
Odpovéd' D Pouze opravnéna osoba.

Cislo a verze

39233.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisSténi (zejména pojiSténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
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Odavodnéni

Pokud pojistnik dopusti zvySeni pojistného rizika, pojistiteli to bez zbyte¢ného
odkladu oznami. Pokud se pojistné riziko zvysi nezavisle na jeho vili, oznami to
pojistnik pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o ném dozvédél. Pokud
pojistitel prokaze, Zze by vzhledem k podminkam platnym v dobé uzavieni pojistné
smlouvy tuto smlouvu neuzavrel, existovalo-li by pojistné riziko ve zvySeném rozsahu
jiz pfi uzavirani pojistné smlouvy, ma prdvo pojisténi vypoveédét. Pravo pojistitele
pojisténi vypovédét je za splnéni danych podminek dano zakonem, tedy neni tfeba
ujednani v pojistné smlouvé. Pojistitel mize navrhnout novou vysi pojistného.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2790-2793.

Text otazky Zvyseni pojistného rizika:

Odpovéd A Musi byt pojistiteli pojistnikem ozndmeno bez zbyte¢ného odkladu poté, co A
se 0 ném pojistnik dozvédél, i kdyz pojistné riziko nezvysil sam pojistnik.

Odpovéd B NemuUzZe mit na dalsi trvani pojisténi Zadny vliv, ledaze si to smluvni strany
pisemné sjednaly v pojistné smlouvé.

Odpovéd C MiZe zalozit pravo pojistitele pojisténi vypovédét, ale pouze pokud pojistitel
prokdaze, Ze by pojistnou smlouvu neuzavrel, pokud by pojistné riziko v tomto
zvySeném rozsahu existovalo v dobé uzavreni pojistné smlouvy.

Odpovéd D MiiZe mit dopad pouze do vyse pojistného, nikoliv do dalsiho trvani pojisténi.

Pojistitel je opravnén zvysit pojistné, a to i zpétné za dobu existence
zvyseného rizika.

Cislo a verze

39234.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odavodnéni

Pojistnik i pojistitel mohou vypovédét pojisténi s béZnym pojistnym vypovédi ke konci
pojistného obdobi. Pokud je vypovéd dorucena druhé strané pozdéji nez sest tydna
prede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke konci
nasledujiciho pojistného obdobi. Datum odeslani neni z hlediska spInéni Ih{ty
podstatné, rozhodujici je datum doruceni druhé strané. Pokud je vypovéd dorucena
pozdéji nez 6 tydnl pred koncem pojistného obdobi, neni neplatnd, pouze zplsobi
zanik pojisténi az ke konci dalSiho pojistného obdobi. Souhlas opravnéné osoby neni
nutny, opravnéna osoba neni smluvni stranou. Zanik pojistného zajmu pUsobi zanik
pojisténi ze zakona, tedy neni predpokladem pro vypovéd' pojisténi.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2807, §
2765.

Text otazky

Pojisténi s béznym pojistnym Ize vypovédét ke konci pojistného obdobi:

Odpovéd A Vypovédi dorucenou druhé smluvni strané nejpozdéji 6 tydnl pred koncem A
daného pojistného obdobi. Pfi pozdéjSim doruceni vypovédi zanika pojisténi
ke konci nasledujiciho pojistného obdobi.

Odpovéd' B Vypovédi odeslanou druhé smluvni strané nejpozdéji 6 tydnt pred koncem

daného pojistného obdobi. Pokud je vypovéd odeslana pozdéji, nepftihlizi se k
ni.
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Odpovéd C Vypovédi dorucenou druhé smluvni strané nejpozdéji 6 tydnl pred koncem
daného pojistného obdobi. K vypovédi pojisténi je vidy nutny souhlas
opravnéné osoby.

Odpovéd D Vypovédi odeslanou druhé smluvni strané nejpozdéji 6 tydnl pred koncem

daného pojistného obdobi. Pojistitel muze pojisténi vypovédét pouze tehdy,
pokud zanikl pojistny zajem pojistnika.

Cislo a verze

38800.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 4. principy kalkulace pojistného

Odivodnéni
Pojistné u rizika doZiti narQista Umérné s vysi pojistné ¢astky, proto pti navyseni
pojistné castky o 50 % (ze 100 000 K¢ na 150 000 K¢), bude pojistné vyssi o 50 % a
namisto 30 K¢ se bude jednat o 45 K¢. Vypocet je: 30 * (150 000 / 100 000) = 45.

Zdroj Zadani otazky a vypocet.

Text otazky

Je-li v sazebniku uvedeno pojistné 30 K¢ na 100 000 K¢ pojistné castky, jaké bude
pojistné na pojistnou ¢astku 150 000 K¢?

Odpovéd A 20 K¢.
Odpovéd' B 30 K¢.
Odpovéd C 45 K¢.
Odpovéd D 60 K¢.
Cislo a verze 38803.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného

Oduivodnéni

Tarifni skupiny jsou homogenni skupiny pojistnych smluv, pro néz je pojisténé riziko
priblizné stejné, takZze v rdmci kazdé tarifni skupiny je mozné vyzadovat jednotnou
pojistnou sazbu. Pocet tarifnich skupin souvisi s tim, jak podrobné jsou rizika tfidéna.
Podrobné tarifovani zvétsuje slozZitost sazebniku a narUstaji spravni naklady.
Maximalni pocet tarifnich skupin neni stanoven. Tarifovani vede k vétsi individualizaci
rizik na dané pojistné smlouvé. Mezi tarifni proménné muZze patfit napf. druh budovy,
typ vozidla, vék, geograficka poloha apod.

Zdroj

CIPRA, T. Pojistna matematika: teorie a praxe. 2. aktualiz. vyd. Praha: Ekopress, 2006.
ISBN 80-86929-11-6. str. 44,

Text otazky

V nezivotnim pojisténi pro tzv. tarifni skupiny plati:

Odpovéd A Pojisténé riziko je v rdmci skupiny priblizné stejné. A
Odpovéd B Kazda tarifni skupina ma svoji sazbu pojistného. A
Odpovéd C Jejich pocet mlze byt maximalné 5.

Odpovéd D Tarifni skupiny jsou rozdéleny dle zprostfedkovatel(.

Cislo a verze

39235.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
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Odavodnéni

Promlceci Ihlta u prav na pojistné plnéni pocne bézZet za jeden rok od pojistné
udalosti. To plati jak pro pfimy narok poskozeného v ptipadé pojisténi odpovédnosti,
tak na narok pojisténého na plnéni za to, co na nahradé skody poskytl poSkozenému
on sam. Promlceci Ihita je v Zivotnim pojisténi desetileta, jinak tfileta. Pravo na
pojistné plnéni v pojisténi odpovédnosti se promlci nejpozdéji promléenim nahrady
Skody nebo Ujmy, na kterou se pojisténi vztahuje.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 626, § 629, §
635.

Text otazky

Pravo na pojistné plnéni se:

Odpovéd A Vzdy promlcuje v tfileté promlcéeci Ihaté, kterd zacne bézet za 1 rok od
pojistné udalosti.

Odpovéd' B V pojisténi odpovédnosti proml¢uje rozdilné podle toho, zda pojistné plnéni
narokuje poskozeny s pfimym narokem pojistné pInéni vici pojistiteli, nebo
zda pojistné plnéni narokuje pojistény, ktery poskozeného odskodnil sam.

Odpovéd C V Zivotnim pojiSténi se promlci za 10 let, pficemz promlceci doba za¢ne bézet A
za jeden rok od pojistné udalosti.

Odpovéd D V pojisténi odpovédnosti promléi nejpozdéji promléenim prava na nahradu A
Skody.

Cislo a verze 39236.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odavodnéni

Pojistny zajem, tedy oprdvnéna potieba ochrany pred negativnimi nasledky pojistné
udalosti, se zkouma u pojistnika, nikoliv u pojisténého. Zanik pojistného zdjmu za
trvani pojisténi zplsobuje zanik pojisténi. Pokud je pojistnik odliSny od pojisténého, a
pojistény dal souhlas k pojisténi, ma se za to, Ze pojistny zajem pojistnika byl
prokdzan. Pojistny zajem pojistnika na Zivoté a zdravi jiné osoby musi pojistnik
osvédcit vztahem k této osobé, napf. pfibuzenstvim. V pfipadé pojisténi majetku
plati, Ze pojistnik ma pojistny zajem na ochrané svého majetku, pokud jde o pojisténi
tfeti osoby, musi pojistnik existenci pojistného zajmu osvédcit, a to osvédcenim
existence hrozby jeho primé majetkové ztraty, pokud by majetek neexistoval nebo
nebyl uchovan.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2761, §
2762, § 2765.

Text otazky

Pojistny zdjem:

Odpovéd A Se v pripadé, Ze je pojistnik odlisny od pojisténého, neprokazuje.
Odpovéd' B Je opradvnéna potreba pojistitele byt chranén pred negativnimi nasledky
pojistné udalosti.
Odpovéd C Je podstatny jen pfi uzavreni pojistné smlouvy a na dalsi trvani pojisténi nema
jeho nasledna existence, ¢i neexistence vliv.
Odpovéd D Je oprdvnéna potreba pojistnika byt chranén pred negativnimi nasledky A

pojistné udalosti.

| Cislo a verze

| 39237.2 |
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouZitelnych predpist Evropské
unie a podle obcanského zakoniku

Odavodnéni

Pfimo pouzitelny predpis Evropské unie, kterym je nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 1286/2014, stanovi povinnost pfedat zakaznikovi sdéleni klicovych
informaci strukturovanych retailovych investicnich produkt( a pojistnych produktl s
investi¢ni slozkou ("produkty s investi¢ni slozkou"). Nékteré z téchto produktd
poskytuji konkrétni investi¢ni feSeni prizplsobena na miru potfebam retailovych
investor(, jsou casto nabizeny v kombinaci s pojistnym krytim nebo mohou byt
slozité a obtizné pochopitelné. Mezi produkty s investi¢ni slozkou patfi Zivotni
pojisténi s investi¢ni slozkou. Sdéleni klicovych informaci (KIID) se nevztahuje na
neZivotni pojisténi (véetné pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla), pojistné
smlouvy o Zivotnim pojisténi, u nichZ se pojistné plnéni vyplaci pouze v pripadé smrti
nebo ve vztahu k pracovni neschopnosti zplisobené urazem, nemoci nebo
postizenim. Pojem Zivotni pojisténi s investicni slozkou podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 1286/2014 nelze ztotozniovat s pojmem rezervotvorné
pojisténi, ktery je definovan zakonem o distribuci pojiSténi a zajisténi.

Zdroj

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1286/2014 ze dne 26. listopadu 2014
o sdélenich klicovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych investi¢nich
produktl a pojistnych produktl s investiéni sloZkou, ¢l. 4 odst. 3.

Text otazky

K jakému produktu se zakaznikovi predava sdéleni klicovych informaci (tzv. KIID)?

Odpovéd’ A K Zivotnimu pojisténi s investicni slozkou. A
Odpovéd' B K pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Odpovéd C K nezivotnimu pojisténi.

Odpovéd D K retailovym investicnim produktl, pro pojisténi ho nelze pouzit.

Cislo a verze

39238.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych predpist Evropské
unie a podle obcanského zakoniku

Oddvodnéni
Primo pouzitelny predpis Evropské unie, kterym je nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) ¢. 1286/2014, stanovi mj. povinny obsah sdéleni klicovych informaci, do
kterého ze shora uvedenych moznosti nepatfi informace tykajici se tzemniho rozsahu
pojisténi.

Zdroj Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1286/2014 ze dne 26. listopadu 2014

o sdélenich klicovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych investi¢nich
produktl a pojistnych produktl s investiéni slozkou, ¢l. 8.

Text otazky

Které z uvedenych informaci musi byt obsazeny ve sdéleni klicovych informaci (tzv.
KIIDu)?

Odpovéd A Doporuceni ohledné minimalni doby trvani investice. A
Odpovéd B Informace o tom, jakym zplsobem a kam je mozné podat stiznost. A
Odpovéd' C Souhrnny ukazatel rizik. A
Odpovéd' D Vymezeni Uzemi, na které se pojisténi vztahuje. -

Cislo a verze

39239.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi
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Kategorie 5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti

Odivodnéni
Pojistné plnéni poskytuje pojistitel, ne samostatny likvidator. Jde o zakladni zavazek
pojistitele z pojistné smlouvy. Ostatni ¢innosti mohou patfit do ndplné prace
samostatného likvidatora, omezeni a presny vycet opravnéni je uren smlouvou
samostatného likvidatora se smluvnim partnerem.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2797, §

2798; zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdé;jsich predpis, § 3 odst.
1 pism. f), n).

Text otazky

Mezi Cinnosti samostatného likvidatora pojistnych udalosti patfi:

Odpovéd A Evidence, shromazdéni a archivace podkladd ke skodné udalosti a analyza A
Skodné udalosti.

Odpovéd' B Poskytovani pojistného plnéni oprdvnéné osobé jako splnéni zavazku
likvidatora vici pojisténému. -

Odpovéd C Jednani s osobami uplatiujicimi ndroky na pojistna plnéni, s organy ¢innymi v A
trestnim fizeni a organy verejné spravy.

Odpovéd D Posouzeni naroku na pojistné plnéni a identifikace pripadného pojistného A
podvodu.

Cislo a verze 38875.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 4. principy kalkulace pojistného

Odtivodnéni
Spolutcasti se rozumi dohodnuty podil pojisténého na pojistném plnéni. Procentni
spolutcast je vyjadrena v procentech pojistné ¢astky nebo limitu pojistného plnéni.
Vyse spolulcasti ovliviiuje vysi placeného pojistného. Spolutcast mlze byt vyjadiena
i pevnou ¢astkou. Procentni spoluticast nema vliv na slevy na dalsi produkty ani na
navyseni pojistného po pojistné udalosti.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 60; zdkon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist, § 2815.

Text otazky

Pti procentni spolutcasti:

Odpovéd A Se pojistény podili uréitym stanovenym procentem na uUhradé skody. A
Odpovéd' B Nabidne pojistovna pojisténému procentni slevu na dalsi pojistny produkt.
Odpovéd C Po pojistné udalosti je kazda dalsi splatka pojistného navysena o urcité

stanovené procento.
Odpovéd D Je stanovena pevna ¢astka, o kterou se sniZuje Uhrada skody.

Cislo a verze

38877.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd
Kategorie 4. principy kalkulace pojistného
Oddvodnéni

Dle odst. 1 § 2758 zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, se pojistnik zavazuje
zaplatit pojistiteli pojistné. Pojistné je na pojistné smlouvé stanoveno jako
jednordzové (tj. zaplaceno najednou) nebo bézné (tj. placeno v pravidelnych ¢dstkach
v zavislosti na volbé pojistného obdobi). Zplsob zaplaceni neni pro dany pojem
obecné dan ? objevuje se platba pfevodem, platba slozenkou, SIPO apod.
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Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojiténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 64, 297; zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu, § 2758 odst. 1.

Text otazky

BéZné pojistné:

Odpovéd’ A Je pojistnikem hrazeno pravidelné v ramci jednotlivych pojistnych obdobi. A
Odpovéd B Uhradi pojistnik najednou na pocatku pojistné doby.

Odpovéd' C Musi byt vZdy hrazené pfevodem z béZzného bankovniho Gctu.

Odpovéd D MiZe pojistnik hradit kdykoliv podle svého uvazeni.

Cislo a verze

39036.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. spolecné znaky pojisténi majetku

Odavodnéni

Rozhodujicim parametrem pro urceni pojistné ¢astky, tedy horni hranice pojistného
plnéni, je pojistna hodnota pojisténého majetku v dobé uzavreni pojistné smlouvy.
Pojistnou hodnotou je - pokud neni v pojistné smlouvé sjednano jinak - obvykla cena,
kterou ma majetek v dobé, ke které se urcuje jeho hodnota. Obvyklou cenou se
rozumi cena, které by bylo dosazeno pfi prodeji obdobné véci v obdobné lokalité ve
stejné dobé a v obvyklém obchodnim styku, tedy bez vlivu mimoradnych okolnosti
trhu, osobnich pomérl prodavajiciho nebo kupujiciho a vlivu zvlastni obliby.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2814 odst. 2.

Text otazky

V jaké vySi ma spravné pojistnik navrhnout pojistnou ¢astku v pojisténi majetku,
pokud je pojistna hodnota znama a zaroven si smluvni strany neujednaly v pojistné
smlouvé jinak? Ve vysi, ktera odpovida:

Odpovéd A Pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé uzavreni pojistné smlouvy. A
Odpovéd B Pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé vzniku pojistné udalosti.

Odpovéd C Zajmu pojistnika.

Odpovéd D Hodnoté pojisténého majetku v dobé 1 rok pred pocatkem pojisténi.

Cislo a verze

39037.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi
Kategorie 3. spole€né znaky pojisténi majetku
Odtivodnéni

Rozhodujicim parametrem pro urceni pojistné ¢astky, tedy horni hranice pojistného
plnéni, je pojistna hodnota pojisténého majetku. Pojistnou hodnotou je - pokud neni
v pojistné smlouveé sjednano jinak - obvykla cena, kterou ma majetek v dobé, ke které
se urcuje jeho hodnota. Obvyklou cenou se rozumi cena, které by bylo dosazeno pfi
prodeji obdobné véci v obdobné lokalité ve stejné dobé a v obvyklém obchodnim
styku, tedy bez vlivu mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomér( prodavajiciho
nebo kupujiciho a vlivu zvlastni obliby.

Je ale také pripustné sjednat jako pojistnou hodnotu i jiny typ ceny - v pojiSténi
majetku jsou pro urceni hranice pojistného plnéni také ¢asto pouzivany ¢asova a nova
cena. Casovou cenou pojisténé véci je cena, kterou méla véc bezprostfedné pred
pojistnou uddlosti; stanovi se z nové ceny véci, pficemz se zaroven prihlizi ke stupni
opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo ke zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji
opravou, modernizaci nebo jinym zplsobem. Novou cenou pojisténé véci je cena, za
kterou Ize vdaném misté a v daném case véc stejnou nebo srovnatelnou znovu
pofidit jako véc stejnou nebo novou, stejného druhu a ucelu.

Strana 123




Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2849;
JANDOVA, L. Pojisténi v novém obc¢anském zakoniku: komentar: [§ 2756?2872].
Praha: C. H. Beck, 2014. ISBN 978-80-7400-530-5. str. 285?288.

Text otazky

Pojistnd ¢astka v pojisSténi majetku odpovida pojistné hodnoté pojisténého majetku.
Pojistnd hodnota muzZe byt stanovena jako:

Odpovéd A Cena obvykla. A
Odpovéd B Cena nova. A
Odpovéd' C Cena Casova. A
Odpovéd D Cena historicka. -
Cislo a verze 39038.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

3. spolecné znaky pojisténi majetku

Odavodnéni

Pojistné podminky pojistitele zpravidla urcuji, zda se horni hranice pojistného plnéni
vztahuje na jednu pojistnou udalost nebo na vSechny pojistné udalosti, které
nastanou béhem pojistného roku (tj. béhem obdobi dvanacti mésicl od data, které se
dnem a mésicem shoduje s datem pocatku pojisténi). Horni hranice plnéni pojistitell
v pfipadé vice pojistnych udalosti za pojistnou dobu ¢i pojistné obdobi mize byt
upravena rtizné. Proto je tfeba vénovat smluvnim ujednanim velkou pozornost. Neni-
li v pojistné smlouvé tato otazka smluvné osetfena, plati, Ze se sjednana hranice
pojistného plnéni vztahuje na kazdou jednotlivou Skodnou udalost.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2813.

Text otazky

Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, vztahuje se horni hranice pojistného
plnéni:

Odpovéd A Na vSechny pojistné udalosti nastalé v jednom pojistném roce.
Odpovéd B Na jednu Skodnou udalost.

Odpovéd C Na vSechny pojistné udalosti nastalé za dobu trvani pojisténi.
Odpovéd D Na vSechny pojistné udalosti nastalé od pocatku pojisténi do konce

kalendarniho roku.

Cislo a verze

39039.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. spolec¢né znaky pojisténi majetku
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Odavodnéni

V pojistné smlouvé je mozné vyslovné sjednat ¢astku, do jejiz vySe neposkytne
pojistitel opravnéné osobé Zadné pojistné plnéni. Jedna se o tzv. fransizu i
spolutcast. Spoluticasti (fransizou odcetnou) se rozumi ¢astka, kterou se opravnéna
osoba podili na tjmé vzniklé v disledku pojistné udalosti, tzn. Ze tato ¢astka se vidy
odecita od plnéni. Tato forma fransizy je pro ¢esky pojistny trh s nezivotnim
pojisténim typickd. Rozdilna je fransiza integralni, do jejiz vySe pojistitel také neni
povinen poskytnout pojistné plnéni. Pokud by ale tato ¢astka byla pfekrocena, pak by
pojistitel vyplatil pojistné plnéni ve vysi celé Gjmy vzniklé v dusledku pojistné udalosti
(samozrejmé i zde plati omezeni horni hranici).

Vyse spolulcasti mlzZe byt stanovena pevnou ¢astkou nebo procentualnim
vyjadienim anebo jejich kombinaci (napfiklad spoluticast ve vysi 5 %, minimalné 5
000 K¢. V takovémto pripadé za skodu do vyse 5 000 K¢ pojistitel neplni nic, a pokud
dojde ke Skodé vyssi, odecita se z pojistného plnéni ¢astka odpovidajici 5 %, nejméné
vSak 5 000 Kc¢.).

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2815.

Text otazky

Je-li tak ujednano v pojistné smlouvé, podili se opravnéna osoba na ujmé vzniklé v
dlsledku pojistné udalosti:

Odpovéd A Spolulcasti. A
Odpovéd B Pojistnou castkou.

Odpovéd C Limitem.

Odpovéd D Podilem.

Cislo a verze 39040.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. spolecné znaky pojisténi majetku

Odavodnéni

Zjisti-li pojistnik nebo jind opravnéna osoba po pojistné udalosti, Ze byl nalezen
ztraceny nebo odcizeny majetek, jehoz se tato udalost tyka, je povinen to pojistiteli
oznamit bez zbyte¢ného odkladu. Vyplatil-li pojistitel pojistné plnéni, neprechazi na
ného vlastnické pravo k nalezenému pojisténému majetku, ale ma prdvo na vydani
toho, co na pojistném plnéni poskytl. Opravnéna osoba si vsak mUliZze odecist naklady
ucelné vynalozené na odstranéni zavad vzniklych v dobé, kdy byla zbavena moZnosti s
majetkem nakladat. Majetek se vSak za nalezeny nepovaZuje, pokud véc byla
poskozena do té miry, Ze jako takova zanikla, nebo ji Ize opravit jen s nepfimérenymi
naklady nebo pokud byla pozbyta jeji drzba a nelze-li ji bud viibec znovu nabyt, nebo
Ize-li ji dosdhnout jen s nepfimérenymi obtizemi nebo naklady.

Zakon €. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé upravoval tuto otazku odchylné. Podle néj
prechdzelo na pojistitele vlastnictvi nalezeného pojisténého majetku, pokud v
dlsledku vzniku pojistné udalosti na takovém majetku pojistitel poskytl pojistné
plnéni. Pojistitel byl povinen nalezeny pojistény majetek prevzit. V pojistné smlouveé
vsak bylo mozné ujednat, Ze vlastnictvi na pojistitele neprechazi ? v takovém pripadé
byla opravnéna osoba povinna pojistné plnéni pojistiteli vratit po odecteni
pfimérenych nakladu, které musela vynaloZit na opravu zavad vzniklych v dobé, kdy
byla zbavena moznosti s majetkem nakladat.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2852.
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Text otazky

Pojistitel vyplatil pojistné plnéni z pojistné smlouvy, ktera se fidi obcanskym
zdkonikem €. 89/2012 Sb., za ztraceny nebo odcizeny majetek. Nasledné je tento
majetek nalezen. Jaké to ma dusledky?

Odpovéd’ A

Pojistitel ma pravo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba si ale A
muZe odecist naklady Gcelné vynaloZené na odstranéni zavad vzniklych v
dobé, kdy nemohla s majetkem nakladat.

Odpovéd'B

Pojistitel nema prdvo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba si
ponechd pojistné plnéni i nalezeny majetek.

Odpovéd C

Pojistitel ma pravo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba je povinna
vratit celé pojistné plnéni a naklady na odstranéni zavad na nalezeném
majetku jdou k jeji tiZi.

Odpovéd D

Pojistitel nema prdvo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba si
ponecha pojistné plnéni a na pojistitele prechazi vlastnictvi nalezeného
majetku.

Cislo a verze

39041.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 3. spolecné znaky pojisténi majetku

Odtivodnéni
Prepojisténi nastava, prevysuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého
majetku. Pojistitel i pojistnik mohou navrhnout, aby byla pojistna ¢astka snizena pfi
soucasném pomérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné obdobi. Nepfijme-li druha
strana navrh do jednoho mésice ode dne, kdy jej obdrZela, pojisSténi zanika.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2853.

Text otazky Prevysuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku, jde o:

Odpovéd A Prepoijisténi. A

Odpovéd B Podpojisténi.

Odpovéd C Zlomkové pojisténi.

Odpovéd D Pojisténi na prvni riziko.

Cislo a verze

38353.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd
Kategorie 4. principy kalkulace pojistného
Oddvodnéni
Splatnost je dana zakonem odst. 2, § 2783 ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik:
jednordzové pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi.
Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2783 odst. 2.
Text otazky Jednorazové pojistné je splatné:
Odpovéd A Dnem pocatku pojisténi. A
Odpovéd' B Dnem uzavieni pojisténi.
Odpovéd C Do 2 mésict od data uzavreni.
Odpovéd D Dnem vystaveni pojistky.

Cislo a verze

38354.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného
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Odavodnéni

Pojistnik za soukromé pojisténi plati pojistné, na které ma pravo pojistitel za dobu
trvani pojisténi.
Zajistné je oznaceni pro pojistné placené zajistovné.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2782; Slovnik
CNB: https://www.cnb.cz/cs/obecne/slovnik/ (viz "pojistné").

Text otazky

Uplata za soukromé pojisténi se nazyva:

Odpovéd A Pojistné. A
Odpovéd B Zajistné.

Odpovéd' C Poplatek.

Odpovéd D Cena.

Cislo a verze 38355.1

Typ otazky Jedna spravnd odpovéd
Kategorie 9. Urazové pojisténi
Oduvodnéni
PInéni z Urazového pripojisténi nezakldda zanik pojistné smlouvy, tedy je od dané z
prijmu osvobozeno.
Zdroj Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmU, ve znéni pozdéjsich predpist, § 4 odst. I.
Text otazky Pojistné plnéni z Urazového pripojisténi:
Odpovéd A Je od dané z ptijmu osvobozeno. A
Odpovéd' B Podléha zvlastni sazbé dané ve vysi 15 %.
Odpovéd' C Podléha zvlastni sazbé dané ve vysi 19 %.
Odpovéd D Podléha zvlastni sazbé dané ve vysi 5 %.

Cislo a verze

38554.1

Typ otazky Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie 11. pojistnd nebezpedi v nezivotnim obcanském pojisténi

Oduvodnéni
Pojisténi na vyjmenovanad pojistna nebezpedi se vztahuje na Skody, ke kterym dojde
plsobenim pojistnych nebezpedi definovanych v konkrétnich pojistnych podminkach.
Nejcastéji se jedna o pojistna nebezpeci pozar, vybuch, blesk, zemétifeseni, povoden,
zaplava, Unik kapaliny z technickych zafizeni nebo odcizeni a vandalismus.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 186.

Text otazky

Jaky je princip pojisténi na vyjmenovana pojistnd nebezpeci:

Odpovéd A Pojisténi se vztahuje na skody vzniklé plsobenim pojistnych nebezpeci A
definovanych v pojistné smlouvé.

Odpovéd B Pojisténi se vztahuje na skody vzniklé plsobenim vSech pojistnych nebezpedi,
ktera nejsou z pojisténi vyloucena. Pojistna nebezpeci pak nejsou v pojistnych
podminkach definovana.

Odpovéd C Pojisténi se vztahuje pouze na vyjmenovana nebezpedi, kterd pro majetkové
pojisténi definuje obéansky zakonik.

Odpovéd D Pojisténi se vztahuje na nebezpeci, kterd jsou vyjmenovana v interni

metodice pojistitele pro Setfeni pojistnych udalosti, se kterou ale musi byt
pojistnik pred uzavienim pojistné smlouvy seznamen.

Cislo a verze

38555.2 |
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 11. pojistna nebezpedi v neZivotnim obcanském pojisténi

Odivodnéni
All risk pojisténi je zaloZzeno na principu "je pojisténo vse, co neni vylouceno." Tedy
toto pojisténi se vztahuje na vsechny skody, ke kterym muZe na pojisténém majetku
dojit za predpokladu, Ze tyto Skody nejsou v dané pojistné smlouvé dale vylouceny.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 186.

Text otazky

All risks pojiSténi se vztahuje na:

Odpovéd A Skody vzniklé ptsobenim pojistnych nebezpedi definovanych v pojistné
smlouvé.

Odpovéd' B Skody vzniklé ptsobenim viech pojistnych nebezpedi, kterd nejsou z pojisténi A
vyloucena.

Odpovéd C Skody zptisobené viemi Zivelnimi pojistnymi nebezpedimi.

Odpovéd D Veskeré skody, ke kterym na pojisténém majetku dojde, tedy pro toto

pojisténi nemohou byt sjednany zadné vyluky.

Cislo a verze

38556.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 11. pojistnd nebezpedi v nezivotnim obcanském pojisténi

Oduvodnéni
Tento pojem pochazi z anglosaského prostoru. Jde o zkratku, kterd obsahuje tato
pojistna nebezpedi: Fire - pozar (ohen), Lightning - blesk, Explosion - vybuch (exploze)
a Aircraft - pad letadla.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 186.

Text otazky

Zkratka FLEXA v neZivotnim pojisténi se pouziva pro:

Odpovéd A Zakladni sdruzené Zivelni pojisténi vztahujici se na Skody vzniklé poZzarem, A
Uderem blesku, vybuchem a padem letadla.

Odpovéd B Oznaceni souhrnného pojisténi veSkerého majetku pojistnika.

Odpovéd C Zakladni sdruzené Zivelni pojisténi vztahujici se na Skody vzniklé poZzarem,
Uderem blesku, vybuchem a vodovodni skodou.

Odpovéd D Pojisténi staveb a znamena Sirokou flexibilitu sjedndvaného pojisténi.

Cislo a verze

38557.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

11. pojistnd nebezpedi v nezivotnim obcanském pojisténi

Oduvodnéni

Pojistné nebezpedi odcizeni v majetkovém pojisténi je definovano jako pojisténi pro
pfipad skod na pojisténém majetku v souvislosti se zdsahem treti osoby, pficemz
podminkou pro poskytnuti pojistného plnéni byva obvykle stanovena podminka
prekonani urcitého zabezpeceni pojisténého majetku. Vlastni definice podminky
zabezpeceni pojisténého majetku je pak dana kazdym pojistitelem v pojistnych
podminkach. Trestnépravni definice odcizeni neni relevantni, podstatné je vymezeni
pojistného nebezpeci v pojistnych podminkach.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 186.

Text otazky

Pojisténi majetku pro ptipad odcizeni se vztahuje na:
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Odpovéd’ A

Skody vzniklé na majetku poji§t&ného v souvislosti se zdsahem teti osoby, A
pficemz pojistné podminky mohou stanovit podminku prekonani urcitého
zabezpeceni pojisténého majetku.

Odpovéd B

Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zasahem tieti osoby bez
ohledu na to, jaké jsou dalsi okolnosti vzniku Skody. Vymezeni pojistného
nebezpedi souvisi s trestnépravnim vymezenim odcizeni.

Odpovéd C

Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zasahem tieti osoby,
pficemz pojistné podminky nemohou podmifovat poskytnuti pojistného
plnéni nebo jeho vysi tim, zda doslo k prekonani urcitého zabezpeceni
pojisténého majetku Ci nikoliv.

Odpovéd D

Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zasahem pojisténého.

Cislo a verze

38560.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 11. pojistnd nebezpedi v neZivotnim obcanském pojisténi

Odtivodnéni
Zivelni rizika jsou v ur¢ité podobé zahrnuta ve vétsiné druhd pojisténi majetku.
Predstavuji pomérné Sirokou skupinu rizik, jde o rizika primych skod na majetku
zpUsobenych Zivelni udalosti jako napriklad poZzar, vybuch, blesk, vichfice,
zemétreseni, sesouvanim nebo zficenim lavin, tiha snéhu a namrazy, povoden,
zaplava, krupobiti, pad strom( a stozar(.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 185.

Text otazky

Zivelnimi nebezpetimi se rozumi nebezpedi primych $kod na majetku, zpGsobenych
Zivelnou udalosti, jako napt.:

Odpovéd A Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétreseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha A
snéhu a namrazy apod.

Odpovéd' B Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétreseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha
snéhu a namrazy, odcizeni, vandalismus apod.

Odpovéd C Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétreseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha
snéhu a namrazy, Unik kapaliny z technickych zafizeni apod.

Odpovéd D Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétreseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha

snéhu a namrazy, ndraz vozidla apod.

Cislo a verze

38561.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

11. pojistna nebezpedi v neZivotnim obcanském pojisténi
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Odavodnéni

Pojisténi budov obvykle zahrnuji kryti nasledujicich rizik: pozar, vybuch, uder blesku,
pad letadla, zaplava, povoden, pad stromu, vichfice, zaplava vodou z vodovodniho
potrubi, odcizeni (stavebnich soucasti), vandalstvi. Pfitom rozsah rizik krytych v rdmci
pojisténi budov v ramci konkrétnich produktd jednotlivych pojistoven se znacné lisi
(napf. se lisi i rozsah Zivelnich rizik zahrnovanych ke kryti do pojisténi budov).
Pojistovny uplatriuji v rdmci pojisténi budov radu vyluk, napf. pro skody na
elektrickych zafizenich, které vznikly pisobenim elektrického proudu, Skody, které
vznikly z dGivodu Spatnych stavebnich zaklad(, chybné stavebni konstrukce nebo
nedostatecné udrzby budovy, skody vzniklé nedostatec¢nou udrzbou, korozi a
pfirozenym opotrebenim, skody vyvolané vale¢nymi udalostmi nebo vnitfnimi
nepokoji a s nimi spojenymi vojenskymi, policejnimi a jinymi Urednimi opatrenimi,
Skody vyvolané Gcinky jaderné energie, nepfimé Skody vseho druhu atd.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 189.

Text otazky

Vztahuje se pojisténi budovy obvykle na skody vzniklé v dusledku vélecnych udalosti?

Odpovéd A Ano, jedna se o zakladni pojistné nebezpeci, které se na ceském pojistném
trhu standardné nabizi.

Odpovéd' B Ano, jedna se o pojistné nebezpeci, které je za vyssi pojistné mozno
standardné pripojistit.

Odpovéd C Ne, jedna se o zakladni vyluku z pojistné ochrany, na kterou se pojisténi
obvykle nevztahuje.

Odpovéd D Ano, v pfipadé vzniku Skody v dlisledku vale¢nych udalosti se jedna o

nahodilou uddlost, na kterou se pojisténi stavby vzdy vztahuje.

Cislo a verze

38562.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)

Oddvodnéni
Pojisténi Iécebnych vyloh pfedstavuje nejvyznamnéjsi slozku cestovniho pojisténi.
Toto pojisténi kryje naklady na nezbytné Iéceni a osSetfeni, pfi onemocnéni nebo
Urazu pojisténého pfi cesté do zahranici. Z pojisténi jsou hrazeny i ndklady na léky a
repatriaci pojisténého zpét do Ceské republiky.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 183.

Text otazky

K ¢emu slouZi pojisténi Ié¢ebnych vyloh v cestovnim pojisténi?

Odpovéd’ A

Kryje pouze naklady na zdravotni péci poskytnutou pojisténému v zahranici.
Repatriaci pojiSténého do mista jeho bydlisté z pojisténi nelze uhradit.

Odpovéd B

Kryje naklady na nezbytné Iéceni a oSetfeni pfi onemocnéni nebo Urazu
pojisténého pfi cesté do zahranici. Zahrnuje vSak pouze naklady na léky a na
vlastni |éCeni a oSetreni, s vyjimkou stomatologického osetreni.

Odpovéd C

Kryje naklady na nezbytné |éceni a oSetfeni, pfi onemocnéni nebo Urazu
pojisténého pfi cesté do zahranici. Zahrnuje i kryti nakladd repatriaci
pojisténého zpét do Ceské republiky.

Odpovéd D

Kryje naklady na nezbytné Iéceni a oSetfeni pfi onemocnéni nebo Urazu
pojisténého pfi jeho cesté na tzemi Ceské republiky. Zahrnuje i kryti ndkladd
na léky a repatriaci pojisténého zpét do mista bydlisté pojisténé osoby.
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Cislo a verze

38563.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)

Odtivodnéni

Cestovni pojisténi vyjadiuje souhrnny ndzev pro vsechna pojisténi tykajici se cesty
mimo misto bydlisté pojisténého (napf. sluzebni cesty nebo dovolené). V podstaté
jde o pojisténi souboru riznych pojistnych nebezpedi pfi kratkodobém pobytu nebo
pobytech za urcitou dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté. Typicky cestovni
pojisténi zahrnuje pojisténi Iécebnych vyloh a repatriace, Urazové pojisténi, pojisténi
zavazadel, pojisténi odpovédnosti za Skodu, pojisténi pferuseni nebo zruseni cesty
nebo pojisténi asistencnich sluzeb.

Zdroj

Encyklopedicky slovnik pojm z oblasti pojistovnictvi http://www.cap.cz/odborna-
verejnost/on-line-slovniky-a-encyklopedie/encyklopedie-pojmu/aplikace (viz
"cestovni pojisténi").

Text otazky

Co je cestovni pojisténi?

Odpovéd A Jedna se o pojisténi rliznych pojistnych nebezpedi pti kratkodobém pobytu A
nebo pobytech za urcitou dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté,
zejména v zahranici.
Odpovéd' B Jedna se vyhradné o pojisténi Iécebnych vyloh, které patti do skupiny
komercniho zdravotniho pojisténi.
Odpovéd' C Jedna se pouze o pojisténi rliznych pojistnych nebezpeci pri pobytu mimo
Ceskou republiku.
Odpovéd' D Jedna se o pojisténi osob, které se sjednava pouze pro pfipad potieby

repatriace pojiSténych osob pfi jejich vyslani na pracovni cestu.

Cislo a verze

38564.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)

Odivodnéni
Pojisténi zavazadel v rdmci cestovniho pojisténi kryje Skody v souvislosti se ztratou,
poskozenim ¢i zni¢enim zavazadel pfi cesté, na kterou se pojisténi vztahuje. Pojisténi
je mozné sjednat jak pro zahrani¢ni cesty, tak i pro cesty po Ceské republice.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 184.

Text otazky

Pojisténi zavazadel v rdmci cestovniho pojisténi se vztahuje:

Odpovéd A Na skody vzniklé v souvislosti se ztratou, poskozenim ¢i zni¢enim zavazadel A
pfi cesté, na kterou se pojisténi vztahuje.

Odpovéd B Pouze na Skody vzniklé v souvislosti s poskozenim ¢i zni¢enim zavazadel pfi
cesté, na kterou se pojisténi vztahuje.

Odpovéd' C Pouze na Skody vzniklé v souvislosti se ztrdtou nebo zni¢enim zavazadel pfi
cesté, na kterou se pojisténi vztahuje.

Odpovéd D Pouze na Skody vzniklé v souvislosti se ztratou nebo poSkozenim zavazadel pfi

prepravé zavazadel dopravni spoleénosti.

Cislo a verze

38565.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)
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Odavodnéni

Pojisténi pro pripad preruseni cesty v ramci cestovniho pojisténi kryje financni ztraty
vzniklé pfi nutnosti preruseni cesty v disledku udalosti specifikované v pojistné
smlouvé nebo v pojistnych podminkach (napf. vazné akutni onemocnéni pojisténého
nebo osoby blizké, smrt v rodiné, Zivelna pohroma v misté trvalého bydlisté).
Pojisténi se nevztahuje na pripady, kdy k doslo k insolvenci cestovni kancelare a z
toho dlivodu byla cesta predcasné ukoncena. Mezi typické vyluky z pojisténi
preruseni cesty patfi vale¢né udalosti, obcanské valky ¢i teroristické utoky v misté
cesty. Naklady na repatriaci pojisténého jsou kryty z pojisténi Ié¢ebnych vyloh a
repatriace, které se sice radi pod cestovni pojisténi, ale nejedna se o pojisténi
preruseni cesty.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 184.

Text otazky

Pojisténi preruseni cesty v ramci cestovniho pojisténi kryje:

Odpovéd A Financni ztratu pri pred¢asném ukonceni cesty z diivodl vymezenych v A
pojistné smlouveé (napfr. vazné akutni onemocnéni pojisténého).

Odpovéd' B Financni ztratu pri nutnosti preruseni cesty z dlvodu vale¢né udalosti,
obcanské valky nebo teroristického Gtoku v misté cesty pojisténého.

Odpovéd C Financni ztratu pri nutnosti preruseni cesty v dusledku krachu cestovni
kancelare poradajici pojisténou cestu.

Odpovéd D Zvy3ené naklady spojené s repatriaci pojisténé osoby zpét do Ceské republiky.

Cislo a verze

39044.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

3. spolecné znaky pojisténi majetku

Odavodnéni

Je-li v okamziku pojistné udalosti pojistnd ¢astka nizsi nez pojistna hodnota
pojisténého majetku, jde o podpojisténi. V takovém pripadé snizi pojistitel pojistné
plnéni ve stejném poméru, v jakém je vysSe pojistné castky ke skutecné vysi pojistné
hodnoty pojisténého majetku. V pojistné smlouvé vsak mize byt ujednano, ze
pojistné plnéni snizeno nebude.

Priklad: DUm je pojistén na pojistnou ¢astku 3 000 000 K¢. V dobé vzniku pojistné
udalosti je zjiSténo, Ze pojistna hodnota domu je ve skutecnosti 4 000 000 K¢. Pomér
3 mil. ku 4 mil. ¢ini 0,75, tedy 75 %. Na domu vznikla Skoda ve vysi 100 000 K¢.
Pojistné plnéni bude sniZzeno v disledku podpojisténi na 75 %, tedy bude vyplaceno
75 000 K¢ (neni uvaZzovana spoluucast).

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2854.

Text otazky

DUm je pojistén na pojistnou castku 3 000 000 K¢. V dobé vzniku pojistné udalosti je
zjisténo, e pojistna hodnota domu je ve skute¢nosti 4 000 000 K¢&. Ujma vznikld v
disledku pojistné udalosti ¢ini 100 000 K¢. Urcete vysi pojistného plnéni (neuvazujte
spolutcast):

Odpovéd A Pojistné plnéni ¢ini 75 000 Kc. A
Odpovéd' B Pojistné plnéni ¢ini 100 000 K¢.

Odpovéd C Pojistné plnéni ¢ini 50 000 K¢.

Odpovéd D Pojistné plnéni nebude vyplaceno.

Cislo a verze

39045.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd
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Kategorie

3. spolecné znaky pojisténi majetku

Odavodnéni

Pojistit Ize véc jednotlivé ur¢enou, soubor véci (souborem véci se rozumi véci, které
sdileji stejny pravni a fakticky osud, ackoliv s kaZzdou véci ze souboru by bylo mozné
nakladat samostatné ? napf. soubor zasob, vybaveni domacnosti) nebo véc
hromadnou (hromadnou véc tvori soubor jednotlivych véci naleZejicich téZe osobé,
povazovany za jeden predmét a jako takovy nesouci spole¢né oznaceni, napfr.
obchodni zavod). Je-li pojisténa hromadna véc nebo soubor véci, vztahuje se pojisténi
na vSechny véci, které k hromadné véci nebo souboru nalezi pfi vzniku pojistné
udalosti. Ustanoveni o pojistné ¢astce nebo limitu pojistného plnéni, o pojistné
hodnoté, o podpojisténi a prepojisténi se vztahuji na celou hromadnou véc nebo
soubor véci.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2850.

Text otazky

Je-li pojisténa hromadna véc nebo soubor véci, vztahuje se pojisténi:

Odpovéd A

Pouze na véci, které ndlezely k souboru v okamziku uzavreni pojistné
smlouvy.

Odpovéd B

Na vSechny véci, které ndlezi k souboru v okamziku vzniku pojistné udalosti.

Odpovéd C

Na vSechny véci, které ndlezi k souboru v okamziku hlaseni pojistné udalosti.

Odpovéd D

Pouze na véci jmenovité uvedené v seznamu pojisténych véci.

Cislo a verze

39048.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. spolec¢né znaky pojisténi majetku

Oduvodnéni

MnoZné pojisténi vznika, je-li tyZ pojistny zdjem pojistén proti témuz pojistnému
nebezpedi a pro tutéZ dobu u nékolika pojistitelll. MnoZné pojisténi mlze vzniknout
jako soupojisténi, soubézné pojisténi nebo vicendsobné pojisténi.

Vicenasobné pojisténi vznika, jestlize je sjedndno vice pojisténi (uzavieno vice
pojistnych smluv) proti témuz pojistnému nebezpedi a pro totéz obdobi, ale souhrn
pojistnych ¢astek presahuje pojistnou hodnotu pojisténého majetku nebo souhrn
limitl pojistného pInéni presahne skute¢nou vysi vzniklé Skody. Vznikne-li
vicenasobné pojisténi, je pojistnik povinen ozndmit to bez zbytecného odkladu
kazdému pojistiteli a v oznameni uvede ostatni pojistitele a pojistné ¢astky nebo
limity pojistného plnéni ujednané v ostatnich pojistnych smlouvach. Pojistitel, jemuz
byla jako prvnimu oznamena pojistna udalost, poskytne pojistné plnéni do vyse
pojistné ¢astky nebo limitu pojistného plnéni ujednaného v pojistné smlouve, kterou
je vazan, a oznami to bez zbytecného odkladu ostatnim pojistitelim, o nichz se
dozvédél. Pojistitelé se vyporadaji v poméru, v jakém jsou k sobé pojistné ¢astky nebo
limity pojistného plnéni ujednané v pojistnych smlouvach, kterymi jsou vazani.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2816, §
2818.

Text otazky

TyZ pojistny zajem je pojistén proti témuz pojistnému nebezpedi a pro tutéz dobu u
nékolika pojistitel(. Je-li sjednano vice pojisténi (uzavieno vice pojistnych smluv)
proti témuz pojistnému nebezpeci a pro totéz obdobi, kdy souhrn pojistnych ¢astek
presahuje pojistnou hodnotu pojisténého majetku nebo souhrn limitd pojistného

Odpovéd A

Soupojisténi.

Odpovéd' B

plnéni presahne skute¢nou vysi vzniklé skody, vznika:
Vicendsobné pojisténi. A |
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Odpovéd' C

SoubéZné pojisténi.

Odpovéd D

Ptrepojisténi.

Cislo a verze

39049.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

3. spolecné znaky pojisténi majetku

Odavodnéni

Zachranovaci ndklady jsou ucelné vynaloZzené naklady, které pojistnik vynaloZil:

- pfi odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti,

- na zmirnéni nasledk jiz nastalé pojistné udalosti,

- proto, Ze plnil povinnost odklidit poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky z
hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich divodd.

Pojistnik ma proti pojistiteli pravo na ndhradu zachranovacich naklad(, jakozZ i na
nahradu skody, kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél. Vyse zachranfiovacich
nakladd muze byt v pojistné smlouvé (zpravidla v pojistnych podminkach) omezena.
Nelze je vSak omezit na méné nez 30 % pojistné castky nebo limitu pojistného plnéni,
jde-li o zachranu Zivota nebo zdravi osob. VynalozZil-li pojistnik zachranovaci naklady
se souhlasem pojistitele, a¢ k nim nebyl jinak povinen, musi je pojistitel uhradit bez

Zdroj

Text otazky

Odpovéd A

Odpovéd B

jako pojistnik.
A
Na odtah nepojizdného vozidla, které neni prekazkou provozu.

Odpovéd C

Zakon €. 89/2012 Sh., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2819.
Na zmirnéni nasledk jiz nastalé pojistné udalosti. A

Odpovéd D

omezeni. Vynalozil-li zachranovaci naklady pojistény nebo jinad osoba nad ramec
povinnosti stanovenych jinym zakonem, ma proti pojistiteli stejné pravo na nahradu
Zachranovaci ndklady jsou Ucelné vynaloZené naklady, které pojistnik vynaloZil:

Pti odvraceni bezprostiedné hrozici pojistné udalosti.

Proto, Ze plnil povinnost odklidit poSkozeny pojistény majetek nebo jeho A
zbytky z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich divodu.

Cislo a verze

39050.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

3. spolecné znaky pojisténi majetku

Odavodnéni

Pravo pojistitele na Uhradu ¢astky, kterou vyplatil jako pojistné plnéni (pfipadné jako
zachranovaci naklady) pfi likvidaci pojistné uddlosti, oznacujeme jako regresni narok
(také regres). Na pojistitele prechazi prdvo opravnéné osoby na nahradu Ujmy (nebo
jiné obdobné pravo), které ji vzniklo v souvislosti s pojistnou udalosti. Tato
pohleddvka pfechazi na pojistitele az do vySe plnéni, které pojistitel opravnéné osobé
vyplatil. Pojistitel tedy miZe vyplacené plnéni takzvané regresovat. To neplati, pokud
by sSlo o regres vici tomu, kdo s opravnénou osobou Zije ve spole¢né domacnosti
nebo je na ni odkazan vyZivou. JestliZe ale tato osoba zpUsobila pojistnou udalost
Umyslné, je pojistitel opravnén regres uplatnit. V obnosovém pojisténi vSak k
prechodu prdva na pojistitele nedochazi.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2820, §
2822.

Text otazky

Urcete, ve kterych pripadech ma pojistitel v pojisténi majetku pravo na ndhradu toho,
co vyplatil opravnéné osobé jako pojistné plnéni (pripadné jako zachrarnovaci
naklady):

Strana 134



Odpovéd’ A Vzniklo-li oprdvnéné osobé v souvislosti s pojistnou udalosti ze Skodového A
pojisténi proti jinému pravo na nahradu skody.

Odpovéd B Vzniklo-li oprdvnéné osobé v souvislosti s pojistnou udalosti ze Skodového A
pojisténi proti jinému pravo obdobné pravu na ndhradu skody.

Odpovéd' C Vzniklo-li oprdvnéné osobé v souvislosti s pojistnou udalosti z obnosového
pojisténi proti jinému pravo na nahradu Skody.

Odpovéd D Je-li v okamziku pojistné udalosti pojistnd ¢astka nizsi nez pojistna hodnota

pojisténého majetku.

Cislo a verze

38566.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

13. pripojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)

Odavodnéni

Pojisténi pro pripad zruseni cesty v rdmci cestovniho pojisténi kryje finanéni ztraty
vzniklé zrusenim cesty v dUsledku udalosti, specifikované v pojistné smlouvé nebo v
pojistnych podminkach. Typicky se jednd napf. o Zivelni katastrofy, onemocnéni
pojisténého, havarie v domacnosti pojisténého, smrt v rodiné. Pojisténi kryje i
financni ztratu pfi zruseni cesty z dlivodu smrti osoby (napf. smrt v rodiné). Takové
osoby jsou vsak definovany pojistnymi podminkami (nemusi se jednat o osoby, které
cestuji spolecné s pojisténym), proto je tato odpovéd nesprdvna. Pojisténi se
nevztahuje na zménu cestovnich plan( pojisténé osoby. Mezi typické vyluky z
pojisténi zruseni cesty patfi valky nebo obcanské nepokoje v misté, kam pojistény
cestuje.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 184.

Text otazky

Pojisténi zruseni cesty v rdmci cestovniho pojisténi kryje:

Odpovéd A Financni ztratu pfi nutnosti zruseni cesty z divod( stanovenych v pojistné A
smlouvé (napf. Zivelné katastrofy, onemocnéni pojisténého, havarie v
domdcnosti pojisténého).

Odpovéd' B Finanéni ztratu pri nutnosti zruseni cesty v dlsledku smrti osoby, ktera méla
absolvovat cestu spolecné s pojisténym.

Odpovéd' C Finanéni ztratu pfi nutnosti zruseni cesty v dlsledku valeéné udalosti v misté,
kam pojistény cestoval.

Odpovéd' D Zvysené naklady spojené se zajiSténim nahradni cesty v pripadé zmény

cestovnich pland pojisténé osoby.

Cislo a verze

38569.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

13. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby)

Odavodnéni

Pravni pfedpisy nestanovi povinnost uzavfit pojiSténi pfi cesté do zahranici. Jedna se
tedy o pojisténi, které je sjednano na zakladé dobrovolnosti. Opakem jsou povinna
pojisténi, kde zakon stanovi povinnost takové pojisténi sjednat nebo tzv. zakonné
pojisténi, které vznika ze zakona na zdkladé skutecnosti, se kterou zakon vznik
takového pojisténi spojuje. Verejné zdravotni pojisténi pokryva pouze naklady na
zdravotni péci na Gzemi CR a nékteré naklady v ¢lenskych statech EU, nekryje viak
vSechna rizika spojena s cestovanim.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2779.
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Text otazky

Existuje povinnost uzavfit cestovni pojisténi pfi cestach do zahranici?

Odpovéd A Ano, jedna se o povinné smluvni pojisténi, které je povinen uzavfit kazdy, kdo
cestuje do zahranici.

Odpovéd B Ne, pro cestu do zahranici pIné postacuje verejné zdravotni pojiSténi.

Odpovéd C Ne, jedna se o dobrovolné pojisténi, které si mliZe pojistény sjednat pro své
cesty do zahranici.

Odpovéd' D Ano, ale pouze pojisténi pro pripad Iécebnych vyloh a pro repatriaci, které ma

povinnosti uzavfit si kazdy, kdo se chysta cestovat do zahranici.

Cislo a verze

39064.1

Typ otazky

Jedna sprdavna odpovéd

Kategorie

7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Odavodnéni

Spotrebitelem je pouze fyzicka osoba, kterd uzavirad smlouvy nebo jinak jednd
(nakupuje zboZzi nebo sluzby) mimo ramec svého podnikani nebo samostatného
vykonu povolani, a to pro svou pfimou osobni potfebu. Pojem spotrebitel je
obsahové shodné definovan ob¢anskym zakonikem a zakonem o ochrané
spotrebitele. Zakaznik je obsahové odliSny pojem upraveny zakonem o distribuci
pojisténi a zajisténi, ktery zahrnuje vSechny subjekty, které maji zajem o uzavreni
pojistné nebo zajistné smlouvy nebo ji uzavrely.

Zdroj

Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2 odst.
1 pism. a); zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist, §
419; zdkon €. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2 pism. ).

Text otazky

Kdo je to spotrebitel?

Odpovéd A Kazdy subjekt, ktery vystupuje v roli zakaznika.

Odpovéd' B Fyzicka osoba, ktera jedna mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo A
mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani.

Odpovéd C Fyzicka osoba a pravnicka osoba, ktera neni zaloZzena za ucelem dosahovani
zisku.

Odpovéd D Kazda fyzicka osoba, ktera vystupuje v roli zakaznika.

Cislo a verze

39065.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Oddvodnéni
Pojistné plnéni je plnéni, které je povinen pojistitel poskytnout opravnéné osobg,
nastane-li v pojistné smlouvé uvedenad pojistna udalost. Pojistné plnéni se zpravidla
poskytuje ve formé finanéniho plnéni. Castka, kterou se zavazal v pojistné smlouvé
pojistnik hradit pojistiteli, se nazyva pojistné.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2758 odst. 1;

slovnik CNB: https://www.cnb.cz/cs/obecne/slovnik (viz "pojistné plnéni").

Text otazky

Co je to pojistné plnéni?

Odpovéd’ A Pojistnd ochrana poskytovana pojistitelem na zakladé pojistné smlouvy.

Odpovéd' B Soubor povinnosti, ktery vyplyva obéma smluvnim stranam z pojistné
smlouvy.

Odpovéd' C Céstka, kterou je povinen hradit pojistnik pojistiteli na zakladé pojistné

smlouvy.
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Odpovéd' D

PInéni, které je povinen pojistitel poskytnout opravnéné osobé z divodu A
vzniku pojistné udalosti.

Cislo a verze

39066.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 7. z4kladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Odutivodnéni
Obnosové pojisténi je pojisténi, u néhoz neni pojistné plnéni poskytované
pojistitelem zavislé na vysi vzniklé 4jmy, ale je stanoveno, pfip. jeho vypocet vychazi z
Castky ujednané v pojistné smlouvé. Z toho divodu se neuplatni nékteré instituty,
jako jsou podpoijisténi, vicendsobné pojisténi ¢i zachranovaci naklady, které se pouziji
v pripadé pojisténi Skodového.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2821.

Text otazky Které z uvedenych tvrzeni plati pro obnosové pojisténi?

Odpovéd A Vyse pojistného plnéni je v pojistné smlouvé uréena ujednanou ¢astkou. A

Odpovéd' B Ucelem obnosového pojisténi je nahrada Gjmy, vzniklé v d@sledku pojistné
udalosti.

Odpovéd C V obnosovém pojisténi nehraje zddnou roli podpojisténi ani vicendsobné A
pojisténi.

Odpovéd D Z obnosového pojisténi jsou hrazeny naklady vzniklé v disledku pojistné

udalosti a zachranovaci naklady.

Cislo a verze

39067.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Oduvodnéni

Skodové pojisténi je pojisténi, které slouzi k vyrovnani Gjmy na majetku vzniklé v
dlsledku pojistné udalosti. Z pojisténi je hrazena ? v zavislosti na ujednanich
obsazenych v pojistné smlouvé ? zplsobena Ujma, tedy se nemusi jednat jen o
majetkovou Ujmu (Skodu), ale i o nemajetkovou Ujmu. Ze skodového pojisténi jsou
hrazeny rovnéz zachranovaci naklady. Ve Skodovém pojisténi je mozné (nikoliv
povinné) sjednat spoluticast opravnéné osoby, o kterou snizi pojistitel pojistné plnéni.
Ve skodovém pojisténi pfechazi na pojistitele vyplatou pojistného plnéni proti jinému
pravo na ndhradu Skody nebo jiné obdobné pravo, a to aZ do vyse vyplaceného
pojistného plnéni.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2811, §
2814-15, § 2819-20, § 2894 odst. 1.

Text otazky

Co to je Skodové pojisténi?

Odpovéd’ A Pojisténi, které slouzi k ndhradé ubytku majetku v disledku pojistné udalosti, A
a to v rozsahu ujednaném v pojistné smlouvé.

Odpovéd' B Pojisténi, u kterého vyplatou pojistného plnéni nikdy neprechdzi na pojistitele
pravo na ndhradu Skody.

Odpovéd' C Pojisténi, které slouzi k ndhradé ujmy vzniklé v disledku pojistné udalosti, s
vyjimkou zachrarnovacich naklad.

Odpovéd D Pojisténi, ve kterém se pojistné plnéni vZdy sniZuje o ujednanou spoluticast

pojisténého.

| Cislo a verze

39068.1 I
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouZitelnych predpist Evropské
unie a podle obcanského zakoniku

Odavodnéni

Pojistovna a pojistovaci zprostfedkovatel musi zakaznikovi navrhnout feseni, které
nejlépe odpovida jeho poZzadavkiim a potfebam. Radu musi poskytnout pouze tehdy,
jednaji-li se zakaznikem o rezervotvorném pojisténi. Pfi jednani musi byt zadkaznikovi
pojistovnou vzdy sdéleno, zda pojistovna jedna v roli pojistitele, nebo
zprostfedkovatele jednajiciho jménem jiné pojistovny. Pojistovaci zprostfedkovatel
musi vZdy informovat o roli, ve které vystupuje. Dale zdkaznik musi védét, ¢im
jménem distributor pojisténi jedna. V pripadé rezervotvorného pojisténi musi byt
zakaznikovi pojistovnou nebo pojistovacim zprostfedkovatelem poskytnuta rada,
kterd mj. musi vychazet z dostateéného poctu produkt(, které mize dana pojistovna
nebo pojistovaci zprostfedkovatel distribuovat. Zakon nestanovi povinnost
analyzovat vSechny dostupné produkty na trhu.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 72, § 78.

Text otazky

Pojistovna a pojistovaci zprostredkovatel jsou pfi jednani se zakaznikem povinni:

Odpovéd A

Informovat zakaznika o aktualni situaci na pojistném trhu a jeho
predpokladaném vyvoiji.

Odpovéd' B

Poskytnout poradenstvi s vyuZitim své odbornosti a schopnosti, pficemz
doporucené reseni nemusi byt vzdy pro zakaznika nejvhodnéjsi.

Odpovéd C

V pripadé zivotniho pojisténi poskytnout radu na zakladé analyzy vSech na
trhu dostupnych produktd.

Odpovéd D

Informovat zakaznika, v jaké roli vystupuji a jméno subjektu, ktery pti jednani A
zastupuiji.

Cislo a verze

38378.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

3. charakteristika soukromopravni Gpravy pojisténi (zejména pojisténi jako zdvazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Odavodnéni

Obcansky zakonik stanovuje povinnost sjednat Zivotni pojisténi jako obnosové, nebot
Ucelem je vidy ziskani urcité financni ¢astky, ktera je dohodnuta v pojistné smlouvé.
Tato ¢astka je zcela nezavisla na rozsahu vzniklé Ujmy. Pravem na plnéni z
obnosového pojisténi neni dotéeno pravo na ndhradu Skody nebo jiné pravo proti
tomu, kdo je povinen $kodu nahradit. U¢elem $kodového pojisténi je nahrada vzniklé
ujmy. V tomto pojisténi nemuzZe pojistény od pojistitele ziskat pojistné plnéni vyssi,
nez je vznikla djma. U Zivotniho pojisténi tedy neni z logiky véci moZno sjednat
pojisténi jako Skodové.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis, § 2833.

Text otazky

Zivotni pojisténi pro pFipad smrti, doZiti se urcitého véku nebo dne uréeného
pojistnou smlouvou jako konec pojisténi anebo pro pripad jiné skutecnosti tykajici se
zmény osobniho postaveni ¢lovéka Ize sjednat:

Odpovéd A Jako skodové ¢i obnosové.
Odpovéd' B Jen jako obnosové.
Odpovéd C Jen jako skodové.
Odpovéd D Jako povinné pojisténi.
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Cislo a verze

39069.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

6. pojisténi domdcnosti

Odavodnéni

Pojistnou hodnotu je mozZné sjednat v novych, casovych cenach, pfipadné jesté v
cené obvyklé. Vsechny tfi se mGZou objevit v pojistnych podminkach. Jde o ceny, ve
kterych pojistovna poskytuje plnéni.

Nova cena je cena, za kterou lze v dany moment srovnatelnou véc znovu pofidit.
MiZe byt vys$si i niZsi nez ¢astka, za kterou byla véc plvodné zakoupena.

Casova cena je cena, kterou méla poskozend véc bezprostiedné pred pojistnou
udalosti. Casova cena se stanovi tak, ze se od nové ceny odecte opotiebeni.
Obvykla cena je cena, za kterou Ize danou véc aktudlné prodat.

Zdroj

JANDOVA, L. Pojisténi v novém ob&anském zakoniku. Komentar. 1. vyd. Praha: C. H.
Beck, 2014. ISBN 978-80-7400-530-5. str. 2857288.

Text otazky

V pripadé pojisténi domacnosti je mozné pojistnou hodnotu sjednat v:

Odpovéd A Novych cenach. A
Odpovéd B Casovych cenéach. A
Odpovéd' C Obvyklych cenach. A
Odpovéd D Vlastnich cendch. -

Cislo a verze

39070.1

Typ otazky Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie 8. vseobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)

Odtivodnéni
Skodové pojisténi je pojisténi, jehoz Gcelem je v ujednaném rozsahu vyrovnat Ubytek
majetku, k némuz doslo v disledku pojistné udalosti. Z pojisténi odpovédnosti ma
pojistény prdvo, aby za ného pojistitel v pripadé pojistné udalosti nahradil
poskozenému Skodu, popfipadé i jinou Ujmu, v rozsahu a ve vysi urcené zakonem
nebo smlouvou, vznikla-li povinnost k ndhradé pojisténému. Pojisténi Ize ujednat jen
jako pojisténi Skodové. Pojisténi odpovédnosti neni rezervotvorné.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2861.

Text otazky Pojisténi odpovédnosti patfi mezi pojisténi:

Odpovéd A Obnosova.

Odpovéd B Skodova.

Odpovéd C Rezervotvorna.

Odpovéd D Obnosovd nebo Skodova, podle rozhodnuti pojistitele.

Cislo a verze

39072.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

6. pojisténi domdcnosti
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Odavodnéni

Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoZniuje smluvnim strandm
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdakonem stanoveno jinak.
Ustanoveni ob¢anského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet
parametru, které maji byt pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany.
Pojisténi domacnosti se ve vétsiné pripadl vztahuje i na véci ulozené mimo obytné
mistnosti, napr. sklep, pQda, to vsak pouze za predpokladu, Ze jsou tyto prostory
uzZivany a uzamykany vyhradné pojisténym.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis, § 1725; http:
//www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/nejcastejsi-dotazy/355-nejcastejsi-
dotazy-pojisteni-majetku.

Text otazky

Muze se pojisténi domacnosti vztahovat i na véci ulozené mimo obytné mistnosti?

Odpovéd A Ano. A
Odpovéd' B Ne.

Odpovéd C Ano, ale pouze jsou-li uloZzeny na ptdé.

Odpovéd D Ano, ale pouze jsou-li uloZeny ve sklepé.

Cislo a verze

38663.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného

Oduvodnéni

Tarif pojistného (brutto pojistné, dale BP) se sklada z téchto tfi zakladnich slozek: a)
netto pojistné (ryzi pojistné), (dale NP), b) kalkulované spravni naklady, (dale KSN), c)
kalkulovany zisk, (dale KZ). Pak: BP = NP + KSN + KZ. Netto pojistné predstavuje ¢ast
tarifu pojistného, ktera je uréena k pokryti vydajl pojistovny na pojistna plnéni
véetné tvorby rezerv. Odrazi velikost rizika, a je tedy rozhoduijici slozkou tarifu
pojistného. Je rovnéz nejobtiznéji kalkulovatelnou ¢asti tarifu pojistného, nebot
velikost pojistnych plnéni pojistovny neni pfedem znama, ma nahodily charakter.

Na zakladé objektivnich potieb objektivniho rizika v rdmci stanoveni netto pojistného
ma netto pojistné dvé slozky ? rizikové netto pojistné, které odrazi primérnou
velikost rizika, tedy vyplyvajici z prGmérnych pojistnych pInéni, a bezpecnostni
(vykyvovou) pfirazku, ktera vyjadfuje potfebu zohlednéni odchylek od priimérnych
pojistnych plnéni. Tato bezpecnostni ptirdzka slouzi k tvorbé vykyvové rezervy uréené
pravé ke kryti vykyvl v pojistném plnéni oproti predpokladanému priméru. Do netto
pojistného je zahrnuta explicitné (pripoctena castka na zakladé pravdépodobnosti
vyskytu vykyvl oproti priiméru v pojistnych plnénich) nebo implicitné (upraveni
vypocetnich podkladd s ohledem na potiebu zahrnuti pfirdzky do netto pojistného).
Spravni naklady (tj. naklady spojené se spravou jednotlivych pojistnych smluv, s
provozem pojistovny) tvoti slozku brutto pojistného.

Zaslouzené pojistné je ¢ast predepsaného pojistného podle uzaviené pojistné
smlouvy, kterd ¢asové souvisi s probihajicim G¢etnim obdobim.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 64.

Text otazky

Netto pojistné predstavuje ¢ast tarifu pojistného, ktera:

Odpovéd A Je uréena k pokryti vydaji pojistovny na pojistna plnéni véetné tvorby rezerv. A
Odpovéd B Nezahrnuje bezpecnostni pfirazku.
Odpovéd C Obsahuje naklady spojené se spravou jednotlivych pojistnych smluv, s

provozem pojistovny.
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| odpovéd D

| Odpovida zaslouzenému pojistnému.

Cislo a verze

38664.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného

Odavodnéni

Pro potreby zejména stimulace pojiSténych se pouziva tzv. nasledné diferenciace
pojistného, tzn. diferenciace podle skuteéného skodniho pribéhu u jednotlivych
pojisténych pomoci tzv. bonus(, coZ jsou slevy na pojistném v pripadé bezeskodniho
prabéhu, pripadné tzv. malusl, coZ jsou naopak prirazky k pojistnému v pripadé
Castych skod. Uplatnéni bonust a malusi ma opodstatnéni v ramci pojistnych
produktl, které jsou zaméreny ve vétsi mife na kryti subjektivniho rizika.

Nova cena znamena cenu, za kterou lze v daném misté a v daném ¢ase véc stejnou
nebo srovnatelnou znovu pofridit.

Provize je odména pojistovacimu zprostredkovateli za sjednani pojistné smlouvy.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 67.

Text otazky

Sleva na pojistném v pripadé bezeskodniho pribéhu se nazyva:

Odpovéd A Bonus. A
Odpovéd B Malus.

Odpovéd C Nova cena.

Odpovéd D Provize.

Cislo a verze 38665.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

4. principy kalkulace pojistného

Odavodnéni

Pro potreby zejména stimulace pojisténych se pouziva tzv. nasledné diferenciace
pojistného tzn. diferenciace podle skute¢ného skodniho pribéhu u jednotlivych
pojisténych pomoci tzv. bonus(, coZ jsou slevy na pojistném v pripadé bezeskodniho
prabéhu, pripadné tzv. malusd, coZ jsou naopak ptirazky k pojistnému v pfipadé
Castych skod. Uplatnéni bonust a malus ma opodstatnéni v ramci pojistnych
produktl, které jsou zaméreny ve vétsi mife na kryti subjektivniho rizika.

Casova cena je cena, kterou méla véc bezprostiedné pred pojistnou udalosti, pFicemz
se prihliZi ke stupni opotiebeni.

Podpojisténi je situace, kdy pojistnd ¢astka dohodnutd v pojistné smlouvé je nizsi, nez
je pojistna hodnota pojisténého majetku. Velikost pojistného pInéni pfi vzniku
pojistné udalosti bude s ohledem na miru podpojisténi nizsi.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 67.

Text otazky

Prirdzka k pojistnému v pripadé neptiznivého Skodniho pribéhu se nazyva:

Odpovéd A Bonus.
Odpovéd B Malus.
Odpovéd C Casova cena.
Odpovéd' D Podpojisténi.

Cislo a verze

38913.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd
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Kategorie 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odivodnéni
Dohled v pojistovnictvi vykondva Ceska narodni banka. Dohled v pojistovnictvi podle
zédkona o pojistovnictvi je vykonavan v zajmu zachovani finanéni stability pojistoven a
zajistoven a ochrany pojistnikd, pojisténych a opravnénych osob.

Zdroj Zakon €. 277/20009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisa, § 84 a nasl.

Text otazky Dohled v pojistovnictvi vykonava v Ceské republice:

Odpovéd’ A Evropska centralni banka.

Odpovéd B Ceska narodni banka.

Odpovéd' C Ministerstvo financi.

Odpovéd D Ceska asociace pojistoven.

Cislo a verze

38914.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Oduvodnéni
Zéakon o pojistovnictvi upravuje podminky provozovani pojistovaci a zajistovaci
¢innosti a vykon dohledu v pojistovnictvi. Uprava pojistné smlouvy je obsazena v
zakoné ¢. 89/2012 Sh., ob¢anském zakoniku, stejné jako Setfeni pojistnych udalosti.
Zprostredkovatelska ¢innost je upravena zakonem €. 170/2018 Sb., o distribuci
pojisténi a zajisténi.

Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1.

Text otazky Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, upravuje:

Odpovéd A Pouze podminky provozovani zprostiedkovatelské ¢innosti a vykon dohledu v
pojistovnictvi.

Odpovéd' B Podminky provozovani pojistovaci a zajistovaci ¢innosti a vykon dohledu v
pojistovnictvi.

Odpovéd C Podminky uzavirani pojistné smlouvy.

Odpovéd D Pouze podminky likvidace pojistnych udalosti.

Cislo a verze

38915.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Oduivodnéni

Tuzemska pojistovna a tuzemska zajistovna zajisti, aby vSechny osoby s klicovymi
funkcemi pojistovny nebo zajistovny byly zplsobilé a divéryhodné a nebyly ve stfetu
zajm{, ktery by byl na Ujmu jejiho Fadného a obezretného fizeni. Jednou z podminek
pro vykon ¢innosti dle zakona o pojistovnictvi je bezihonnost. Bezihonnost a zplsob
jejiho prokazani vymezuje zakon o pojistovnictvi (pro osoby vykonavajici ¢innost pro
pojistovny a zajistovny). Obcané Ceské republiky a zahrani¢ni fyzické osoby, které se v
poslednich 3 letech pred dnem, ke kterému se bezihonnost prokazuje, zdrzovaly v
Ceské republice nepfretrzité po dobu vice ne? 3 mésice, prokazuji svou bezihonnost
vypisem z evidence Rejstiku tresta.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 7a odst. 1, §
11 odst. 1.

Text otazky

Co je podle zdkona o pojistovnictvi dokladem o bezthonnosti obéana Ceské
republiky, ktery se v poslednich 3 letech pfede dnem, ke kterému se bezihonnost
prokazuje, zdrioval v Ceské republice nepretrité po dobu vice nez 3 mésice?
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Odpovéd A

Vypis z obchodniho rejstriku.

Odpovéd B Vypis z Rejstriku trestl.
Odpovéd' C Doklad finan¢niho Urfadu o bezdluZnosti.
Odpovéd' D Cestné prohldseni o trestni beziihonnosti.

Cislo a verze

38916.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Oduvodnéni
Tuzemska pojistovna je opravnéna provozovat pojistovaci ¢innost na zakladé a v
rozsahu povoleni udéleného Ceskou narodni bankou. Ceska narodni banka udéluje
tuzemské pojistovné povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti podle pojistnych
odvétvi uvedenych v pfiloze €. 1 zdkona o pojistovnictvi. Povoleni je platné pro
vSechny staty Evropské unie a staty, které tvori Evropsky hospodarsky prostor, a to
prostiednictvim pobocky nebo na zakladé svobody docasné poskytovat sluzby.

Zdroj Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 4, § 13.

Text otazky Kdo udéluje tuzemské pojistovné povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti?

Odpovéd A Prislusny financni urad.

Odpovéd B Ceska narodni banka.

Odpovéd' C Nadrizena pojistovna.

Odpovéd D Ministerstvo financi.

Cislo a verze

38919.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odavodnéni

Samostatnym zprostfedkovatelem zprostfedkovavajicim pojisténi nebo zajisténi je
osoba, které udélila opravnéni k ¢innosti samostatného zprostredkovatele Ceska
narodni banka. Samostatny zprostredkovatel se zapisuje do registru podle zakona o
distribuci pojisténi a zajisténi vedeného Ceskou narodni bankou. Samostatny
zprostfedkovatel mize zprostfedkovavat pojisténi jako pojistovaci agent (pokud je
¢inny pro pojistovnu) nebo jako pojistovaci maklér (pokud je ¢inny pro zakaznika).

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 6.

Text otazky

Zprostredkovavat pojisténi nebo zajisténi jako samostatny zprostredkovatel je
opravnéna osoba:

Odpovéd A Které Ceska narodni banka udélila opravnéni k ¢innosti samostatného A
zprostredkovatele.

Odpovéd' B Zapsana do registru jako vazany zastupce.

Odpovéd C Na zakladé povoleni udéleného Ceskou asociaci pojistoven.

Odpovéd D Které Ministerstvo financi udélilo opravnéni k ¢innosti samostatného

zprostredkovatele.

Cislo a verze

38920.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Strana 143




Odavodnéni

Clenové statutarniho a dozoréiho organu a zaméstnanci pojistovny a zajistovny,
likvidator, spravce a jeho zastupce, jakoz i osoby ¢inné pro pojistovnu nebo
zajistovnu, pojistovaci zprostfedkovatelé a samostatni likvidatori pojistnych udalosti
zachovavaji mlc¢enlivost o skutecnostech tykajicich se pojisténi fyzickych a
pravnickych osob. Povinnost zachovavat ml¢enlivost maji tyto osoby i po skonceni
pracovniho nebo jiného nez pracovniho poméru.

Zdroj

Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 127.

Text otazky

Je pojistovaci zprostfedkovatel povinen zachovavat mlcenlivost o pojisténi klientd a o
¢innosti pojistovny i po ukonéeni ¢innosti pro pojistovnu?

Odpovéd A Ano, jen po dobu 10 let.
Odpovéd' B Ano.

Odpovéd C Ano, jen po dobu 5 let.
Odpovéd D Ano, jen po dobu 15 let.

Cislo a verze

38921.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odtivodnéni

Podminky provozovani pojistovaci a zajistovaci ¢innosti v Ceské republice jsou
upraveny v ceskych pravnich predpisech a rovnéz v pravnich predpisech Evropské
unie, které jsou pfimo aplikovatelné. Zakladnim ¢eskym prdvnim predpisem
upravujicim pojistovnictvi je zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist. Z pravnich predpist Evropské unie jsou pro regulaci
pojistovnictvi vyznamné zejména provadéci nafizeni Evropské komise ke smérnici
Solventnost II.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1; https:
//www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/pojistovnictvi/pravni-ramce;
https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/legislativni-zakladna/pojistovny-
zajistovny-a-pojistovaci-zprostredkovatele/

Text otazky

Které pravni predpisy upravuji podminky provozovani pojistovaci a zajistovaci
¢innosti v Ceské republice:

Odpovéd’ A

Pouze ceské pravni predpisy, zejména zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpist.

Odpovéd' B

Ceské pravni predpisy, zejména zékon &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpisi, a dale pravni predpisy Evropské unie upravujici
oblast pojistovnictvi, zejména provadéci nafizeni Evropské komise ke
smérnici Solventnost II.

Odpovéd' C

Pouze Gfedni sdéleni Ceské narodni banky a déle ve vyjime&nych p¥ipadech
opatfeni Senatu Parlamentu Ceské republiky.

Odpovéd' D

Pouze pravni pfedpisy Evropské unie, zejména pak smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2009/138/ES o pfistupu k pojistovaci a zajistovaci ¢innosti
a jejimu vykonu (Solventnost Il) a provadéci nafizeni Evropské komise k této
smernici.

Cislo a verze

39086.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

5. ¢innost samostatnych likvidator( pojistnych udalosti
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Odavodnéni

Pojistovna muze vykonavat pojistovaci ¢innost pouze ve smyslu zakona o
pojistovnictvi. Zakon o distribuci pojisténi a zajisténi neumozriuje zapis pojistovaciho
zprostiedkovatele v postaveni samostatného zprostifedkovatele a soucasné napfr.
vazaného zastupce. Soubéh s ¢innosti samostatného likvidatora pojistnych udalosti
zakon neresi. Stejné tak zakon nezakazuje zaméstnanci pojistovny vykonavat
podnikatelskou ¢innost. Zaméstnanec pojistovny neni podnikatelskym subjektem,
¢imz nesplfiuje podminku ohlaseni Zivnosti vazané.

Zdroj

Zakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich predpis(;
zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd; zakon ¢.
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Text otazky

V Zivnostenském rejstriku jako samostatny likvidator pojistnych udélosti nemdze byt
zapsan/a:

Odpovéd A Pojistovna. A
Odpovéd B Samostatny zprostredkovatel v postaveni pojistovaciho maklére.

Odpovéd C Vazany zastupce samostatného zprostfedkovatele.

Odpovéd D Zaméstnanec pojistovny.

Cislo a verze

39087.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti

Odtivodnéni
Cinnost samostatného likvidatora pojistnych udalosti je Zivnosti vazanou dle Ptilohy ¢.
2 Zivnostenského zakona. Samostatny likvidator musi byt zapsan v Zivnostenském
rejstiiku, ktery vede Zivnostensky urad Ceské republiky. Do doby z¥izeni
Zivnostenského Gradu Ceské republiky vykondava jeho plisobnost Ministerstvo
primyslu a obchodu Ceské republiky.

Zdroj Zakon €. 455/1991 Sbh., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni

pozdéjsich predpist, § 60; zdkon ¢. 570/1991 Sb., o Zivhostenskych Gradech, ve znéni
pozdéjsich predpist, § 1, § 7.

Text otazky

Ve kterém registru musi byt zapsan samostatny likvidator pojistnych udalosti?

Odpovéd A V registru pojistovacich zprostfedkovatell a likvidatort pojistnych udalosti
vedeném Ceskou narodni bankou.

Odpovéd' B V registru samostatnych likvidator( pojistnych udélosti vedeném Ceskou
komorou samostatnych likvidatorG pojistnych udalosti.

Odpovéd' C V Zivnostenském rejstiiku vedeném Ministerstvem priimyslu a obchodu.

Odpovéd' D V obchodnim rejsttiku vedeném Ministerstvem vnitra.

Cislo a verze

39088.2

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti

Oddvodnéni
Samostatny likvidator je s icinnosti od 1. 12. 2018 vazanou Zivnosti, které jsou
upraveny v zakoné ¢. 455/1991 Sbh., o Zivnostenském podnikani.

Zdroj Zakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich predpist,

Priloha ¢. 2.

Text otazky

Ve kterém z uvedenych zakonl jsou upraveny podminky pro vznik podnikatelského
opravnéni samostatného likvidatora pojistnych udalosti?
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Odpovéd A V zédkonu €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi.

Odpovéd B V zédkonu €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.
Odpovéd' C V zakonu €. 455/1991 Sbh., o Zivnostenském podnikani.
Odpovéd' D V zakonu €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik.

Cislo a verze

39089.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti

Odavodnéni

Zakon o pojistovnictvi uklada osobam ¢innym pro pojistovnu zachovavat mléenlivost
o skutecnostech tykajicich se pojisténi fyzickych a prdvnickych osob. Soucasné jsou
stanoveny vyjimky z povinnosti ml¢enlivosti v pojistovnictvi, jejichZ vycet je obsazen v
§ 128 z4kona o pojistovnictvi a pfipadné muze vyplyvat i z jinych prévnich predpist.
Od povinnosti zachovavat mlcenlivost v pojistovnictvi se Ize odchylit mimo jiné na
pisemné vyzadani Ceské narodni banky pfi vykonu dohledu v pojistovnictvi, organu
¢inného v trestnim fizeni nebo finan¢niho arbitra v souvislosti s Setfenim podle
zakona upravujiciho jeho plisobnost. Dale se jedna napfriklad také o soud, spravce
dané pfi vykonu jeji spravy, Urad pro ochranu hospodaiské soutéze, Urad pro
ochranu osobnich Udajli nebo soudniho exekutora. Rodinni prislusnici pojisténého
nebo poskozeného, resp. osoby, které se informace tvofici predmét miéenlivosti v
pojistovnictvi tykaji, nepatti mezi osoby, pro které by platila zakonna vyjimka z
povinnosti ml¢enlivosti v pojistovnictvi a informace by jim bylo moZzné poskytnout
pouze se souhlasem pfislusné osoby.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 127, § 128.

Text otazky

Komu muze samostatny likvidator pojistnych udalosti jako osoba ¢inna pro pojistovnu
bez souhlasu osob, jichZ se Gdaje tykaji, poskytnout na pisemné vyzadani informace,
které jsou predmétem milcenlivosti v pojisStovnictvi?

Odpovéd’ A Ceské narodni bance pfi vykonu dohledu v pojistovnictvi. A

Odpovéd B Organu ¢innému v trestnim fizeni. A

Odpovéd C Rodinnym prislusnikim pojisténého nebo poskozeného. -

Odpovéd D Financnimu arbitrovi v souvislosti s Setfenim podle zakona upravujiciho jeho A
plUsobnost.

Cislo a verze 39109.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

1. ¢lenéni pojisténi majetku

Odavodnéni

Pojistovny rozlisuji v nabidce pojisténi produkty pro trvalé obyvané budovy a
prechodné obyvané budovy, a to z dlivodu odlisné miry pojistného rizika, odlisnych
zpUsobU zabezpeceni proti kradeZi apod. Pro pojisténi chaty ¢i chalupy je tedy tfeba
zvolit pojisténi urc¢ené pro rekreacni objekty. Pojisténi domacnosti je uréeno pro
pojisténi souboru movitych véci, které tvofi vybaveni domdcnosti, nikoliv pro budovu
(véc nemovitou). Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na Skodu zplUsobenou treti
osobé, nikoliv pojisténému.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 498, § 2861.

Text otazky

Pro kryti skod zpUsobenych pojisténému vichfici ¢i krupobitim na stfese prechodné
nebo sezénné obyvané chaty ¢i chalupy z nize uvedenych moznosti zvolite:

Odpovéd A

Pojisténi rekreani nemovitosti. | A
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Odpovéd B Pojisténi domacnosti.
Odpovéd' C Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti.
Odpovéd D Pojisténi rekreacni domacnosti.

Cislo a verze

38674.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

7. pojisténi pravni ochrany

Odavodnéni

Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoZniuje smluvnim strandm
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak.
Ustanoveni ob¢anského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet
parametru, které maji byt pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany.
Mezi druhy pojisténi pravni ochrany patfi napf. pravni ochrana fidice (uréeno
zejména ridicim z povolani), pravni ochrana vlastnikl vozidel (slouzi k ochrané
vlastnika, drzitele a fidice vozidla ¢i za stanovenych podminek spolucestujiciho v
pojisténém vozidle), pravni ochrana rodiny (ma za cil chranit rodinu pfi udalostech,
které pojisténym osobam nastanou jako chodclm, cyklistim, rekreantiim, cestujicim
v hromadné dopravé, v souvislosti s movitym majetkem (kromé motorového vozidla)
apod.) ¢i pravni ochrana vlastnika nemovitosti (ur¢eno vlastnikim ¢i ndjemnikdm
nemovitosti, které uzivaji k soukromému nevydélecnému ucelu). Pojisténi pravni
ochrany se nevztahuje na spory pojisténého s jeho pojistovnou pravni ochrany.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1725, § 2856
a nasl.

Text otazky

Mezi druhy pojisténi pravni ochrany lze radit:

Odpovéd A Pravni ochranu pfi Urazu. A
Odpovéd' B Pravni ochranu ridice. A
Odpovéd C Pravni ochranu rodiny. A
Odpovéd D Pravni ochranu pro pfipad sporu mezi pojisténym a pojistovnou pravni

ochrany.

Cislo a verze

38922.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Odavodnéni

Pojistovacim zprostfedkovatelem muze byt i pojistovna, pokud pfi své ¢innosti
vykonava Cinnost zprostredkovani pojisténi a nevystupuje v roli pojistitele (toho, kdo
prebira riziko). Pojistovna se p¥i zprostiedkovani pojisténi ridi zakonem ¢. 170/2018
Sb., o distribuci pojiSténi a zajisténi, a toto jeji opravnéni pfimo vyplyvd z § 5 odst. 2
tohoto zakona. Dale zakon vyslovné v § 47 odst. 1 zmiriuje, Ze pojistovna mlze byt pfi
poskytovani pojisténi zastoupena jinou pojistovnou.

Zdroj

Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 3 odst. 1
pism. f); zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 5 odst. 2, § 47 odst.
1.

Text otazky

MUze pojistovna zprostifedkovavat pojisténi pro jinou pojistovnu?

Odpovéd’ A

Ne, nemzZe. Pojisténi jsou opravnény zprostifedkovavat pouze osoby zapsané
jako samostatny zastupce, vazany zprostfedkovatel, doplrikovy pojistovaci
zprostredkovatel a pojistovaci zprostfedkovatel s domovskym élenskym
statem jinym, nez je Ceskd republika.
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Odpovéd B Ano, mUze. Ale pouze tehdy, ma-li ke zprostfedkovani pojisténi udéleno
opravnéni od Ceské narodni banky.

Odpovéd' C Ano, mlzZe. Opravnéni zprostiredkovavat pojisténi ma pojistovna pfimo ze
zakona a pfi zprosttedkovani pojisténi ma v zasadé stejné postaveni jako
samostatny zprostiedkovatel.

Odpovéd D Ne, nemuze. Pojistovna nem(zZe zastupovat jinou pojistovnu pfi

zprostredkovani pojisténi z divodu stretu zajma.

Cislo a verze

38923.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostredkovatelé

Odavodnéni

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, upravuje pouzivani jiz dfive
rozsifenych pojmu pojistovaci agent a pojistovaci maklér pti zprostredkovani
pojisténi. Samostatny zprostfedkovatel mizZe pouZivat obé oznaceni, ale vidy v
zavislosti na tom, pro koho v daném vztahu pojisténi zprostfedkovava (pricem?z pri
zprostiredkovani téhoz pojisténi mize plsobit pouze v jedné roli). Zakon dale uklada
samostatnému zprostredkovateli povinnost byt odpovédnostné pojistén na skodu
zpUsobenou pfi provozovani jeho Cinnosti a stanovi podminky takového pojisténi.
Samostatny zprostiedkovatel neni omezen poctem zastoupenych, pro které vykonava
¢innost. Naopak zakon omezuje z dlivodu zprehlednéni distribu¢niho fetézce
moznost vykondvat ¢innost vyuzivanim dalSich osob. Z toho divodu mize byt
samostatny zprostfedkovatel zastoupen pouze pracovnikem, vdzanym zdstupcem
nebo doplrikovym pojistovacim zprostfedkovatelem. Zastoupeni samostatného
zprostiedkovatele jinym samostatnym zprostifedkovatelem proto neni mozné.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 12-13, § 47 odst. 3.

Text otazky

Samostatny zprostfedkovatel:

Odpovéd’ A

MUze vykonavat ¢innost jako pojistovaci agent, pokud zprostfedkovava A
pojisténi pro pojistovnu, nebo jako pojistovaci maklér, pokud
zprostiredkovava pojisténi pro zakaznika.

Odpovéd B

MUzZe vykonavat ¢innost pro vice pojistoven. A

Odpovéd' C

Musi byt povinné pojisStén pro pripad povinnosti nahradit zdkaznikovi Skodu A

zajisténi.

Odpovéd D

MiZe byt pri zprostfedkovani pojisténi nebo zajisténi zastoupen pouze

zpUsobenou porusenim nékteré z povinnosti pfi distribuci pojisténi nebo
vazanym zastupcem nebo jinym samostatnym zprostifedkovatelem. -

Cislo a verze

38924.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostredkovatelé

Strana 148



Odavodnéni

Vazany zastupce provozuje svoji ¢innost vyhradné pro jednoho zastoupeného.
Takovym zastoupenym bude nej¢astéji pojistovna nebo samostatny zprostfedkovatel.
Mize jim vsak byt i zajistovna nebo pojistovaci zprostfedkovatel s domovskym
¢lenskym statem jinym, ne? je Ceska republika. Vazany zastupce je opravnén
zprostiedkovavat jak pojisténi, tak zajisténi. Vazany zastupce se smi nechat zastoupit
pouze pracovnikem. Do registru vedeného Ceskou narodni bankou je zapisovén na
zakladé Zadosti zastoupeného. Veskerou komunikaci vede za vdazaného zastupce
proto zastoupeny, s vyjimkou pripadu, kdy mu zastoupeny neposkytne potifebnou
soucinnost pfi oznameni o ukonceni ¢innosti. V takovém pfipadé je vazany zastupce
opravnén oznamit ukonéeni €innosti Ceské narodni bance sam. Opravnéni k ¢innosti
vazaného zastupce je casové omezeno (v zasadé vidy na 12 mésicll). Vazany zdstupce
je opravnén prijimat od zdkaznika pojistné jen tehdy, pokud je tak vyslovné
stanoveno v pisemné smlouvé mezi jim a zastoupenym.

Zdroj

Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2 pism. j), § 15 odst. 2, § 20
odst. 2, § 47 odst. 5, § 54 odst. 3, 4.

Text otazky

Vazany zastupce:

Odpovéd A

Muze zprostredkovavat pojisténi nebo zajisténi pouze na zakladé pisemné A
smlouvy uzaviené s jednim subjektem, kterym mUze byt pouze pojistovna,
zajistovna, samostatny zprostiedkovatel nebo pojistovaci zprostredkovatel s
domovskym €lenskym statem jinym, nez je Ceskd republika.

Odpovéd' B

MiZe zprostfedkovavat pouze pojisténi, a to na zakladé pisemné smlouvy s
jednim nebo vice subjekty. Nesmi viak byt ¢inny pro doplfikového
pojistovaciho zprostfedkovatele nebo jiného vazaného zastupce ani nesmi
dalsi osoby zaméstndvat. Zajisténi neni oprdvnén zprostredkovavat.

Odpovéd' C

Je zapisovén do registru vedeného Ceskou narodni bankou na 7adost
subjektu, pro ktery na zakladé pisemné smlouvy vykondva ¢innost. Sdm neni
opravnén vUci registru cinit jakakoliv ozndmeni. Opravnéni k ¢innosti
vazaného zastupce je vidy ¢asové omezeno.

Odpovéd D

Je vidy opravnén pfijimat od zdkaznika pojistné jménem subjektu, pro ktery
je ¢inny, ale musi pro prevody pojistného pouzivat vyhradné tcet pojistovny
nebo zvlast k tomu zfizeny a od vlastniho hospodareni oddéleny Gcet,
splriujici podminky stanovené zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi
a zajisténi.

Cislo a verze

38925.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Oduivodnéni

Doplrikovy pojistovaci zprostfedkovatel muize zprostfedkovavat pojisténi pouze jako
svoji doplnkovou ¢innost, a to jesté ve vazbé na jim dodavané zbozi nebo
poskytovanou sluzbu. Na rozdil od vazaného zastupce vsak zde neni omezen na
spolupréci pouze s jedinym zastoupenym, ale miZe vykonavat ¢innost pro vice
zastoupenych. Ze zakona nevyplyva zddné omezeni ohledné odvétvi pojisténi, které
je opravnén doplrikovy pojistovaci zprostfedkovatel zprostfedkovavat.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 24.

Text otazky

Jaké pojisténi muze zprostfedkovavat doplrikovy pojistovaci zprostfedkovatel?
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Odpovéd’ A Pouze pojisténi, které je doplfikovou sluzbou k jim dodavanému zboZi nebo A
poskytované sluzbé, a to jen jako svoji doplrikovou ¢innost.

Odpovéd B Jakékoliv pojisténi, ale pouze pro jednoho zastoupeného, se kterym musi mit
pisemnou smlouvu.

Odpovéd C Jakékoliv pojisténi, a to pro jednoho nebo vice zastoupenych, s vyjimkou
rezervotvorného pojisténi.

Odpovéd D Pouze pojisténi, pro které postacuji odborné znalostmi a dovednosti pro

skupinu odbornosti nezivotnich pojisténi.

Cislo a verze

38926.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostredkovatelé

Oduvodnéni
Zprostredkovavat zajisténi jsou opravnény jak zajistovny, tak pojistovaci
zprostredkovatelé (bez dalsiho omezeni). Zaroven plati, Ze tyto osoby a jejich
pracovnici musi splfiovat podminky odborné zpusobilosti, mezi které patfii odborné
znalosti a dovednosti pro distribuci zajisténi.

Zdroj Zakon ¢&. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2 pism. j), § 5, § 56 odst. 4, §

57 odst. 1 pism. f) odst. 2.

Text otazky

Kdo je v Ceské republice opravnén zprostiedkovavat zajisténi?

Odpovéd A Zajistovny. A

Odpovéd B Pouze pojistovaci zprostfedkovatelé, s vyjimkou dopliikovych pojistovacich
zprostredkovateld.

Odpovéd C Pojistovaci zprostredkovatelé, ktefi maji odborné znalosti a dovednosti pro
distribuci pojisténi.

Odpovéd D Pojistovaci zprostredkovatelé, ktefi maji odborné znalosti a dovednosti pro A

distribuci zajisténi.

Cislo a verze

38928.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Oddvodnéni
Pojistna udalost je nahodila skutecnost blize oznacena v pojistné smlouvé nebo ve
zvlastnim pravnim predpisu, na ktery se pojistna smlouva odvolava, se kterou je
spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni. Pojistné nebezpedi je
mozna pricina vzniku pojistné udalosti. Pojistnd smlouva vymezuje pojistna
nebezpedi, kterd mohou byt pfic¢inou vzniku pojistné udalosti.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2758 odst. 1;

Slovnik CNB: https://www.cnb.cz/cs/obecne/slovnik/ (viz "pojistné").

Text otazky

Co to je pojistna udalost?

Odpovéd’ A V pojistné smlouvé, v pojistnych podminkach ¢i zvlastnim predpisu vymezena A
nahodila udalost, se kterou je spojena povinnost pojistitele poskytnout
pojistné plnéni.

Odpovéd' B Nahodila udalost vyvolana pojistnym nebezpecim, vymezenym v pojistné A
smlouvé, jejiz vznik zaklada povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Odpovéd' C Jakakoliv udélost, ze které vznikla skoda a jez by mohla byt ddvodem vzniku

povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni.
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Odpovéd' D

Udalost, ktera ma vliv na parametry pojisténi ¢i zménu pojistného rizika, a
kterou je proto povinen pojistnik bez zbyte¢ného odkladu oznamit.

Cislo a verze

38929.1

Typ otazky

Jedna sprdavna odpovéd

Kategorie

7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Odavodnéni

Opravnénou osobou se rozumi osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznikne
pravo na pojistné plnéni. Oznamit pojistiteli pojistnou udalost mlze nejen osoba,
ktera se pokldda za opravnénou osobu, ale i jakakoliv dalsi osoba, kterd ma na
pojistném plnéni pravni zdjem. Osoba, uréena pojistnikem v pojistné smlouvé
jménem nebo vztahem k pojisténému, se nazyva obmysleny a je ur€ovana pouze
tehdy, je-li pojistnou udalosti smrt pojisténého.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2770, §
2796, § 2829.

Text otazky

Kdo je to opravnéna osoba?

Odpovéd A Jakakoliv osoba, které z pojisténi vznikaji prava.

Odpovéd B Osoba, které na zakladé pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

Odpovéd C Pouze osoba, kterou urcil pojistnik v pojistné smlouvé jménem nebo
vztahem.

Odpovéd D Osoba, ktera jedina je opravnéna oznamit pojistiteli pojistnou udalost.

Cislo a verze

38930.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Oduvodnéni

Pojistné podminky jsou smluvni podminky, zpracované pojistitelem v samostatnych
dokumentech upravujici a dopliujici ujednani sjednanych pojistnych smluv pro
jednotliva pojistna odvétvi, pro skupiny téchto odvétvi nebo pro jednotlivé typy
pojisténi uzaviranych v rdmci pojistného odvétvi. Jedna se, podle konkrétnosti a
podrobnosti jejich obsahu, zejména o vSeobecné pojistné podminky, zvlastni nebo
doplrikové pojistné podminky. Zakon jejich existenci vyslovné predpoklada, kdyz
zpravidla obsahuji podrobnosti o vzniku, trvani a zaniku pojisténi, vymezeni pojistné
udalosti, vyluky z pojisténi a zplsob urceni rozsahu pojistného plnéni a jeho
splatnost. Pojistné podminky jsou ve smyslu § 1751, ob¢anského zakoniku, nedilnou
soucasti pojistné smlouvy. VSeobecné pojistné podminky byly schvalovany orgdnem
statniho dozoru v pojistovnictvi pouze do roku 2000. Dle soucasné pravni Gpravy
pojistné podminky nejsou organem dohledu pfedem schvalovany.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1751, §
2774; zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdé;jsich predpisl, § 3 odst.
2 pism. k); http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/slovnik-pojmu?
start=50

Text otazky

Co to jsou pojistné podminky?

Odpovéd A

Soubor ujednani, upravujici konkrétné a podrobnéji dalsi smluvni podminky A
pojisténi, zpracovany pojistitelem, zejména vseobecné pojistné podminky a
zvlastni nebo doplnkové pojistné podminky.
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Odpovéd B

Soubor ujednani, ktery zpravidla obsahuje podrobnosti o vzniku, trvani a A
zaniku pojisténi, vymezeni pojistné udalosti, vyluky z pojisténi a zptsob urceni
rozsahu pojistného plnéni.

Odpovéd C Samostatny informacni dokument o pojistném produktu, vypracovany
pojistitelem.
Odpovéd D Dokument, ktery se stavd soucasti smluvnich ujednani o sjednaném pojisténi

a ktery musi byt predem schvélen Ceskou narodni bankou jako orgdnem
dohledu.

Cislo a verze

39111.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

1. ¢lenéni pojisténi majetku

Odtivodnéni

Pojistovny rozlisuji v nabidce pojisténi produkty pro trvale obyvané domacnosti a
prechodné obyvané domacnosti, a to z divodu odlisné miry pojistného rizika,
odlisnych zplisobl zabezpeceni proti kradezi apod. Pro pojisténi souboru movitych
véci, které tvofi vybaveni domacnosti, je uréeno pojisténi domacnosti, nikoliv
pojisténi budovy, domu (véci nemovité). VedlejSimi stavbami jsou ostatni stavby,
které se nachazeji na pozemku pfislusejicim k rekreacni budoveé (napf. kolna, plot,
studna), nikoliv zafizeni domacnosti. Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na Skody
zpUsobené tretim osobam, ne pojisténému.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2850, §
2861.

Text otazky

Pro kryti Skod zpUsobenych pojisténému pozarem na movitych predmétech, které
tvori zafizeni pfechodné obyvané chaty ci chalupy, z nize uvedenych moznosti zvolite:

Odpovéd’ A Pojisténi rekreacni budovy.

Odpovéd B Pojisténi rekreacni domacnosti.

Odpovéd C Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi rodinného domu pojisténého.
Odpovéd D Pojisténi vedlejsich staveb.

Cislo a verze

39112.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

1. ¢lenéni pojisténi majetku

Odavodnéni

Domacnost je soubor movitych véci, které tvofi jeji vybaveni (spotrebicll, cennosti,
knih, nadbytku, hracek apod.). Pro pojisténi souboru movitych véci, které tvofri
vybaveni domacnosti, je uréeno pojisténi domdcnosti, nikoliv pojisténi véci nemovité
(rodinného domu ¢i bytu). Pojisténi nemovitosti totiz kryje Skody zplsobené na
nemovitosti jako takové ? zdech, podlaze, stfese. VedlejSimi objekty jsou ostatni
stavby, které se nachazeji na pozemku pfislusejicim k budové (napt. garaz, sklenik,
bazén, kolna, plot, studna), nikoliv zatizeni domacnosti.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 498.

Text otazky

Pro kryti Skod na movitych predmétech, které tvori soubor zafizeni trvale obyvané
domdcnosti, je urceno:

Odpovéd A Pojisténi bytové jednotky.
Odpovéd B Pojisténi rodinného domu.
Odpovéd' C Pojisténi domacnosti.
Odpovéd D Pojisténi vedlejsich objekt(.
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Cislo a verze

39113.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 1. ¢lenéni pojisténi majetku

Oddvodnéni
Rodinny diim je nemovitou véci bud sam o sobé, nebo jako soucast pozemku. Pro
kryti Skod na samotném rodinném domu (zdech, podlaze, stfese) je tfeba sjednat
produkt pojistitele uréeny pro pojisténi staveb. Domdcnosti je soubor movitych véci,
které tvofi jeji vybaveni. Pro pojisténi souboru movitych véci, které tvofi vybaveni
domdcnosti, je ur¢eno pojisténi domdacnosti, nikoliv pojisténi budovy.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 498.

Text otazky

Pro kryti skod zplUsobenych pojistnou udalosti na rodinném domé i jeho vnitfnim
vybaveni je treba sjednat:

Odpovéd’ A Pojisténi rodinného domu jako nemovitosti a pojisténi domacnosti. A
Odpovéd B Pouze pojisténi domdacnosti.

Odpovéd' C Pouze pojisténi stavby rodinného domu.

Odpovéd' D Pojisténi rodinného domu a pojisténi odpovédnosti ¢lenli domacnosti.

Cislo a verze

39114.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 1. ¢lenéni pojisténi majetku

Odivodnéni
Samotny byt neni ve vlastnictvi najemce. Poskozeni bytu pojistnou udalosti je
financni ztratou vlastnika bytu, nikoliv ndjemce. Najemce potiebuje pojistit své
vlastni vybaveni domdcnosti, jako jsou nabytek, elektronika, spotiebice, ale i osobni
véci jako obleceni ¢i kosmetika. K tomu je uréeno pojisténi domacnosti.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 498, § 2235.

Text otazky

Zajemce o pojisténi Zije v pronajatém byté. Pro kryti Skod zpUsobenych pojistnou
udalosti na jeho vlastnim nabytku a dalSim vybaveni je tfeba sjednat:

Odpovéd A Pojisténi domacnosti. A
Odpovéd B Pojisténi bytové jednotky.

Odpovéd' C Zadné pojistént, je-li siednano pojisténi celého domu.

Odpovéd D Pojisténi bytového domu.

Cislo a verze

39115.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi
Kategorie 1. ¢lenéni pojisténi majetku
Odtivodnéni

DruZstevni vlastnictvi znamena, Ze osoba neni vlastnikem konkrétni bytové jednotky,
ale ¢lenem druzstva. Vlastnikem domu, véetné byt(, je bytové druzstvo. Klient tedy
neni vlastnikem zdi, podlah, stropl a nevyuZije pojisténi dané bytové jednotky
(pojisténi nemovitosti) ani pojisténi domu. Clen druzstva je opravnén byt uZivat.
Proto potrebuje pojistit své vlastni movité vybaveni domacnosti, jako je ndbytek,
elektronika, spotrebice, ale i osobni véci typu obleceni i sportovni vybavy. V
souvislosti s provozem domacnosti mizZe zpUsobit skodu tfetim osobam, proto
doporudite pojisténi odpovédnosti za Ujmy zplsobené v béZzném Zivoté.
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Zdroj

Zakon ¢. 90/2012 Sh., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich predpist, § 7277
729; zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2762?
2850, § 286172867.

Text otazky

Jaké z nize uvedenych pojiSténi doporucite zajemci o pojisténi, ktery uvadi, Ze je
¢lenem bytového druzstva a majitelem druzstevniho podilu, se kterym se spojeno
vyluéné pravo uzivani bytu, ve kterém zaroven bydli? Zajemce nechce spoléhat na
pojisténi sjednané bytovym druzstvem.

Odpovéd A Pojisténi domacnosti. A
Odpovéd' B Pojisténi domu.

Odpovéd C Pojisténi odpovédnosti v béZzném obclanském Zivoté.

Odpovéd D Pojisténi bytové jednotky.

Cislo a verze

39116.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. ¢lenéni pojisténi majetku

Odavodnéni

Spolecenstvi vlastnikd jednotek je pravnickou osobou, ktera ze zakona vykonava
spravu domu rozdéleného na jednotky. Neni vSak vlastnikem bytovych jednotek ani
domu. Jednotlivé bytové jednotky patfi jednotlivym vlastnikdim, ti vlastni spolecné s
bytovou jednotkou také podil na spoleénych ¢astech domu. Pro kryti pripadné
financni ztraty zplsobené v disledku pojistné udalosti na jednotce ¢i spolecnych
Castech domu je tfeba klientovi doporucit takovy pojistny produkt pro pojisténi
nemovitosti, ktery je urcéeny pro byty v osobnim vlastnictvi (bytové jednotky). Klient
dale potrebuje pojistit své vlastni movité vybaveni domacnosti, jako je nabytek,
elektronika, spotrebice, ale i osobni véci typu obleceni ¢i sportovni vybavy, proto
doporudite pojisténi domacnosti.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1159, §
2849,

Text otazky

Jaké pojisténi doporucite zajemci o pojisténi, ktery je fyzickou osobou a uvadi, Ze je
vlastnikem bytové jednotky v tzv. spolecenstvi vlastnikl jednotek a v tomto byté
zaroven bydli? Ddm neni pojistén.

Odpovéd’ A Pojisténi domacnosti. A
Odpovéd' B Pojisténi pozemku.

Odpovéd' C Pojisténi bytového domu.

Odpovéd D Pojisténi bytové jednotky. A
Cislo a verze 39117.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

1. ¢lenéni pojisténi majetku

Odavodnéni

Souborem véci se rozumi véci, které sdileji stejny pravni a fakticky osud (ackoliv s
kazdou véci ze souboru by bylo mozné nakladat samostatné ? napf. soubor zasob,
vybaveni domacnosti). Je-li pojistén soubor véci, vztahuje se pojisténi na vSechny
véci, které k souboru nalezi pfi vzniku pojistné udalosti. Ustanoveni o pojistné ¢astce
nebo limitu pojistného pInéni, o pojistné hodnoté, o podpojisténi a prepojisténi se
vztahuji na cely soubor véci.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2850.

Text otazky

Pojisténi domdcnosti se vztahuje:
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Odpovéd A Na véci, které k domacnosti naleZi pfi vzniku pojistné udalosti. A
Odpovéd B Na véci, které k domacnosti naleZi pfi uzavreni pojistné smlouvy.

Odpovéd' C Na véci jmenovité uréené v pojistné smlouvé.

Odpovéd' D Na véci, které opravnénd osoba uvede pfi hldseni pojistné udalosti.

Cislo a verze

38701.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 5. pojisténi nemovité véci

Odivodnéni
Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoZniuje smluvnim strandm
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdakonem stanoveno jinak.
Ustanoveni ob¢anského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet
parametru, které maji byt pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany.
Pojistit Ize v zdsadé i nemovitost ve vystavbé nebo v rekonstrukci. Konkrétni
podminky a postupy, jak pojisténi sjednat, vsak stanovi pojistitelé, napr. mlze byt
vyzadovano doloZeni stavebniho povoleni nebo hlaseni rekonstrukce na obecnim
Uradé. Pfedmeétem pojisténi je pak i stavebni materidl slouzici k opravdm nebo
rekonstrukci budovy nebo bytu ¢i stavebni material, mechanizace a zafizeni
stavenisté u budovy, stavby nebo rozestavéného bytu. Souhlas katastru nemovitosti
neni pro tuto situaci relevantni.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1725.

Text otazky Je vylouceno pojistit i rozestavénou stavbu nebo stavbu v rekonstrukci?

Odpovéd A Neni, ale ke sjednani pojisténi je nutné vzdy dolozit souhlas katastru
nemovitosti.

Odpovéd' B Neni, pojisténi Ize sjednat vZdy a bez jakychkoliv specifickych podminek.

Odpovéd C Ano, takovou stavbu nelze pojistit.

Odpovéd D Neni, konkrétni postupy a podminky sjednani pojisténi vsak stanovi vidy A

konkrétni pojistitel.

Cislo a verze

38931.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Odavodnéni

Pro Gcely zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, se rezervotvornym
pojisténim rozumi Zivotni pojisténi, které spada do odvétvi Zivotnich pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi a zaroven umoznuje vytvaret z predepsaného pojistného
kapitalovou rezervu, kterd maze byt zcela nebo z¢asti vyplacena opravnéné osobé. S
rezervotvornym pojisténim se dale poji SirSi typ poradenstvi zvany rada, ktery se
zaklada na analyze situace zdkaznika a vybéru z dostate¢ného poctu vhodnych
pojistnych produktd. Investi¢ni Zivotni pojisténi je pouze jednim z rezervotvornych
pojisténi, ke kterému se vazi vétsi naroky pfi sjedndni i podstatné zméné pojisténi a
dale rozsitena informacni povinnost. Pojisténi pro pfipad smrti, dozZiti se urcitého
véku nebo dne uréeného pojistnou smlouvou jako konec pojisténi, anebo pro ptipad
jiné skutecnosti, tykajici se zmény osobniho postaveni ¢lovéka predstavuje zakonnou
definici Zivotniho pojisténi obsazenou v ob¢anském zakoniku.

Zdroj

Zéakon ¢&. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2 pism. m), n), § 78.

Text otazky

Pouziva-li zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, pojem
rezervotvorné pojisténi, pak se jim rozumi:
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Odpovéd’ A

Jakékoliv pojisténi pro pripad smrti, doZiti se urc¢itého véku nebo dne
urceného pojistnou smlouvou jako konec pojisténi.

Odpovéd B

Zivotni pojisténi, které umozfiuje vytvéret z predepsaného pojistného
kapitalovou rezervu, ktera maze byt zcela nebo z ¢asti vyplacena opravnéné
0sobé.

Odpovéd' C

Pouze investi¢ni Zivotni pojisténi, kde investi¢ni riziko nese pojistnik a u
kterého je nutné uvddét veskeré naklady hrazené z pojistného nebo snizujici
kapitalovou rezervu pojisténi.

Odpovéd D

Zivotni pojisténi, pred jeho? sjednanim ¢i podstatnou zménou musi byt A
zakaznikovi poskytnuta rada jako zvlastni typ poradenstvi.

Cislo a verze

38932.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a neZivotniho pojisténi podle
zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Oduivodnéni

Obchodni korporace, ktera ma povoleni na provozovani pojisténi, tzn. prebirani
pojistnych rizik na zdkladé pojistnych smluv a pInéni z nich.

Tuzemska pojistovna je opravnéna provozovat pojistovaci ¢innost na zakladé a v
rozsahu povoleni udéleného Ceskou narodni bankou jako akciova spole¢nost nebo
druzstvo a je-li jeji sidlo na zemi Ceské republiky. Povoleni udélené Ceskou narodni
bankou za podminek stanovenych timto zdkonem tuzemské pojistovné je platné pro
vSechny Clenské staty a opravnuje ji za podminek stanovenych zakonem k
provozovani pojistovaci ¢innosti nebo zajistovaci ¢innosti na Gzemi jiného ¢lenského
stdtu, a to bud' prostfednictvim pobocky nebo na zakladé svobody docasné
poskytovat sluzby. Ceska narodni banka udéluje povoleni k provozovani pojistovaci
¢innosti podle pojistnych odvétvi Zivotnich pojisténi, podle pojistnych odvétvi
nezivotnich pojisténi nebo podle skupin nezivotnich pojisténi uvedenych priloze ¢. 1
zédkona o pojistovnictvi. Pojistovna je opravnéna provozovat pouze pojistovaci ¢innost
v rozsahu povoleni udéleném ji organem dohledu, je povinna jednat s odbornou péci
a postupovat obezretné, zejména neprovadét tyto cinnosti zplisobem, ktery
poskozuje majetek ji svéreny tfetimi osobami nebo ohroZuje jeji bezpecnost a
stabilitu nebo bezpecnost a stabilitu osob s ni propojenych.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisa, § 3, § 4?6, § 13
a nasl.

Text otazky

Tuzemska pojistovna je:

Odpovéd A

Specializovana zajistovaci instituce, ktera ma povoleni k provozovani zajisténi,
tzn. prebirani pojistnych rizik postoupenych pojistovnou nebo jinou
zajistovnou.

Odpovéd' B

SdruZeni pojistitell vytvarené za Gcelem spolecného kryti rizik velkého az
katastrofického rozsahu.

Odpovéd C

Pravnicka nebo fyzickd osoba, ktera za Uplatu provozuje
zprostfedkovatelskou ¢innost v pojistovnictvi, tedy provadi zejména ¢innosti
smérujici ke sjednani pojistnych smluv.

Odpovéd D

Akciova spoleénost nebo druzstvo se sidlem na tUzemi Ceské republiky, A
opravnéné provozovat pojistovaci ¢innost na zakladé povoleni Ceské narodni
banky.
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Cislo a verze

38939.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a neZivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odtivodnéni

Opravnénou osobou je ta osoba, které v dlisledku pojistné udalosti vznikne pravo na
pojistné plnéni. Opravnéna osoba nema prdvo na pripadné jiné plnéni z pojisténi, nez
je pojistné plnéni (takovym jinym plnénim z pojisténi mize byt napr. odkupné
vyplacené pojistitelem pfi zaniku pojisténi, ¢ast tzv. hodnoty pojisténi, tedy ¢ast
individualné urcené rezervy pojistného Zivotnich pojisténi, vyplacené pojistitelem za
trvani pojisténi apod.). Pravo na jiné plnéni z pojisténi, nez je pojistné plnéni, nalezi
bud’ Ucastnikovi pojisténi stanovenému obcanskym zdkonikem (viz napf. pravo
pojistnika na odkupné zakotvené § 2842 0Z), nebo uréenému pojistnou smlouvou
(ktera v pripadé rezervotvornych Zivotnich pojisténi typicky zakotvuje pravo
pojistnika na vyplatu ¢asti hodnoty pojiSténi za podminek sjednanych pojistnou
smlouvou). Opravnénou osobou je, bylo-li sjednano pojisténi pro pfipad smrti
pojisténého, pojistnikem v pojistné smlouvé ur¢ena osoba, tzv. obmysleny, popf. jina
zakonem urcena osoba.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2770.

Text otazky

Opravnénou osobou je osoba:

Odpovéd’ A

Ktera pfi sjedndni pojiSténi zastupuje pojisténého.

Odpovéd' B

Které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

Odpovéd' C

Na kterou prechazi v disledku pojistné udalosti povinnost platit pojistné.

Odpovéd D

Kterou chce pojistnik pojistit.

Cislo a verze

38940.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a nezivotniho pojisténi podle
zédkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Odivodnéni
Pokud je pojistnou udalosti smrt pojisténého, mlze pojistnik uréit obmysleného.
Obmyslenému vznikne pravo na vyplatu sjednaného pojistného plnéni v pfipadé
pojistné udalosti - smrti pojisSténého. Osobu obmysleného urcuje pojistnik a
specifikuje ji jménem nebo vztahem k pojisténému. Pojistnik uréuje obmysleného
jednostrannym pravnim jedndnim, které je uc¢inné dnem jeho doruceni pojistiteli. Az
do vzniku pojistné udalosti mGze pojistnik uréeni obmysleného ménit. Obmyslenému
vznikne pravo na pojistné plnéni vylu¢né, pokud je pojistnou udalosti smrt
pojisténého.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2829-2830.

Text otazky Obmyslenym je osoba:

Odpovéd A Kterd je povinna platit pojistné za pojistnika.

Odpovéd B Urcenad pojistnikem, které vznikne pravo na pojistné plnéni, je-li pojistnou A
udalosti smrt pojisténého.

Odpovéd C Kterou chce pojistnik pojistit.

Odpovéd D Které v dlsledku pojistné udalosti z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

vznikne pravo na pojistné plnéni.

Cislo a verze

| 38944.1
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Odivodnéni
Doba platnosti oprdvnéni samostatného zprostredkovatele k Cinnosti je casové
omezena, je ale mozné ji opakované prodluZovat. K prodlouzeni postaci uhradit
spravni poplatek, ¢imz dochazi k prodlouzeni opravnéni o dalSich 12 mésica.

Zdroj Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 9.

Text otazky Opravnéni k ¢innosti samostatného zprostredkovatele:

Odpovéd A Je ¢asové omezeno. Samostatny zprostiedkovatel si ho mlze prodlouzit vidy A
0 12 mésica.

Odpovéd B Je ¢asové omezeno. Samostatny zprostiedkovatel si ho mlze prodlouzit vidy
0 24 mésica.

Odpovéd' C Neni ¢asové omezeno. Opravnéni zanika pouze z vyjmenovanych divodu
stanovenych pravnimi predpisy.

Odpovéd D Je ¢asové omezeno. Lze jej prodlouZit pouze na zakladé Zadosti subjektu, pro

ktery vykonava samostatny zprostredkovatel ¢innost.

Cislo a verze

38722.1

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

15. pojistné plnéni z nezivotniho obcanského pojisténi

Odavodnéni

Prepojisténi nastdva v pripadech, kdy pojistna ¢astka presahuje pojistnou hodnotu
pojisténého majetku. Ustanoveni § 2853 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik,
stanovuje, Ze prevysuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku,
maji pojistitel i pojistnik prdvo navrhnout druhé strané, aby byla pojistna ¢astka
sniZzena pri soucasném pomérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné obdobi
nasledujici po této zméné. Nepfrijme-li strana ndvrh do jednoho mésice ode dne, kdy
jej obdrzela, pojisténi zanika. Prevysuje-li pojistna castka pojistnou hodnotu
pojisténého majetku a bylo-li ujednano jednorazové pojistné, ma pojistitel pravo
domdhat se sniZeni pojistné ¢astky pod podminkou, Ze bude pomérné snizeno i
pojistné, a pojistnik ma pravo domahat se snizeni pojistného pod podminkou, Ze
bude pomérné sniZena i pojistna castka.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2853;
Encyklopedicky slovnik pojm@ CAP: http://www.cap.cz/odborna-verejnost/on-line-
slovniky-a-encyklopedie/encyklopedie-pojmu/aplikace (viz "prepojisténi").

Text otazky

Co je to prepojisténi?

Odpovéd A Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je nizsi,
neZ je pojistna hodnota pojisténého majetku.

Odpovéd' B Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je vyssi, A
neZ je pojistna hodnota pojisténého majetku.

Odpovéd' C Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je stejna,
jako je pojistna hodnota pojisténého majetku.

Odpovéd' D Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je

stanovena na prvni riziko.

Cislo a verze

38725.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

14. naroky z neZivotniho obcanského pojisténi
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Odavodnéni

Pfredmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni
domdcnosti a slouZicich provozu domdacnosti jako napf. nabytek, elektronika, obuv,
obleceni.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojiténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 188.

Text otazky Co je predmétem pojisténi domacnosti?

Odpovéd A Soubor movitych véci tvoricich zatizeni domacnosti a slouZicich provozu A
domdcnosti.

Odpovéd' B Soubor nemovitych véci tvoricich zafizeni domacnosti a slouZicich provozu
domdcnosti.

Odpovéd C Celek presné specifikovanych movitych véci tvoficich zafizeni domdcnosti a
slouzicich provozu domdcnosti.

Odpovéd D Soubor movitych véci tvoricich zatizeni domacnosti a slouZicich provozu

domacnosti, pricemz do tohoto souboru nelze zaradit véci drobné hodnoty
jako napt. knihy, oSaceni, obuv.

Cislo a verze

38726.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 14. naroky z nezZivotniho obcanského pojisténi

Odtivodnéni
Predmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci tvoficich zarizeni
domadcnosti a slouzicich provozu domacnosti jako napfr. nabytek, elektronika, obuv,
obleceni. Pojisténi domacnosti se tedy nevztahuje na Skody na stavbach.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 188.

Text otazky

Vztahuje se pojisténi domacnosti na skody vzniklé na vedlejsich stavbach?

Odpovéd A Ano, v rdmci pojisténi domacnosti jsou hrazeny i Skody vzniklé na vedlejsich
stavbach.

Odpovéd B Ne, skody vzniklé na vedlejsich stavbach jsou predmétem pojisténi staveb.

Odpovéd C Ano, ale jen za predpokladu, Ze ke skodé dojde plisobenim Zivelnich rizik.

Odpovéd D Ano, ale jen za predpokladu, Ze se jedna o Skody zplisobené odcizenim.

Cislo a verze

38727.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 14. naroky z nezZivotniho obcanského pojisténi

Oddvodnéni
Predmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni
domadcnosti a slouzicich provozu domacnost jako napf. ndbytek, elektronika, obuv,
obleceni. Pojisténi se vztahuje obvykle i na movité véci, které se staly soucasti
souboru zafizeni pojisténé domdcnosti v dobé trvani pojisténi.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 188.

Text otazky

Vztahuje se pojisténi domdcnosti i na movité véci, které pojistény nabyl za dobu
trvani pojisténi?

Odpovéd’ A

Ano, pojisténi se vztahuje i na movité véci, které se staly soucasti souboru A
zafizeni domdcnosti v dobé trvani pojisténi.
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Odpovéd B Ne, pojiSténi se nevztahuje na movité véci, které se staly soucasti souboru
zarizeni domdcnosti az v dobé trvani pojisténi.

Odpovéd' C Ano, pojisténi se vztahuje i na movité véci, které se staly soucasti souboru
zafizeni domdcnosti, za predpokladu, Ze pojiStény ohlasi pojistiteli zmény ve
svych majetkovych pomérech.

Odpovéd D Ne, pojisténi domacnosti se vidy vztahuje pouze na movité véci, které

pojistény vlastnil pti uzavieni pojistné smlouvy.

Cislo a verze

38731.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

11. pojistnd nebezpedi v neZivotnim obcanském pojisténi

Odavodnéni

Zivelni nebezpeéi jsou v uréité podobé zahrnuta ve vétsiné druhl pojisténi majetku.
Predstavuji pomérné Sirokou skupinu nebezpedi, jedna se o nebezpedi prfimych skod
na majetku zplsobenych Zivelni udalosti jako napfiklad pozar, vybuch, blesk, vichfice,
zemétreseni, sesouvanim nebo zficenim lavin, tiha snéhu a namrazy, povoden,
zaplava, krupobiti, pad strom(l a stozard, naraz letadla nebo jeho &asti. Unik kapalin z
technickych zafizeni neni povazovan za Zivelni skodu.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 185.

Text otazky

Ktera pojistna nebezpeci patfi mezi zivelni?

Odpovéd A Pozar. A
Odpovéd B Pad stromU a stozard. A
Odpovéd C Unik kapaliny z technickych zatizeni. H
Odpovéd D Tiha snéhu a namrazy. A

Cislo a verze

38732.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 12. asistence

Oddvodnéni
Repatriace je jednim z hlavnich rizik v ramci pojisténi Ié¢ebnych vyloh, kdy tato
zajistuje navrat pojisténého klienta zpét do vlasti kvali neschopnosti pokracovat v
zahranicni cesté ze zdravotnich divodd nebo z divodu smrti. ZpUsob prepravy zavisi
na zdravotnim stavu klienta.

Zdroj DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

80-87865-25-5. str. 183.

Text otazky

Co se rozumi repatriaci?

Odpovéd A Zajisténi navratu pojisténého klienta zpét do vlasti kvali neschopnosti A
pokracovat v zahraniéni cesté ze zdravotnich divod( nebo z dlvodu smrti.

Odpovéd' B Zajisténi navratu pojisténého klienta zpét do vlasti na zakladé jeho Zadosti v
pfipadé preruseni zahranicni cesty z libovolnych dlvodd.

Odpovéd' C Zajisténi |éCebné péce pojisténého klienta v misté jeho pobytu v zahranici.

Odpovéd D Zajisténi nasledné péce na tzemi Ceské republiky po navratu pojisténého

zpét do CR.

Cislo a verze

38946.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd
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Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouZzitelnych predpist Evropské
unie a podle obcanského zakoniku

Odavodnéni

Zaznam z jednani musi byt vyhotoven pojistovnou nebo pojistovacim
zprostfedkovatelem pouze v pripadech, stanovenych zakonem ¢&. 170/2018 Sb., o
distribuci pojisténi a zajisténi. Mj. vidy, kdyZ jedndni vedlo ke sjednani pojisténi.
Vyjimkou je pojisténi velkych pojistnych rizik, u kterého neni povinnost zaznam z
jednani sepisovat a dale také podstatnd zména nezivotniho pojisténi, jestlize vyse
pojistného za pojisténi nepresahuje 600 ? za rok, resp. 200 ? u pojisténi s pojistnou
dobou do 3 mésica.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 79.

Text otazky

Zaznam z jednani:

Odpovéd A

Musi byt sepsan z kazdého jednani se zdkaznikem a zdkaznik musi stvrdit
svym podpisem jeho spravnost.

Odpovéd' B

Musi byt sepsan pouze tehdy, pokud o to zdkaznik pozada a zakaznikovi musi
byt predan v listinné formé.

Odpovéd C

Musi byt sepsan z jedndni, na zdkladé kterého bylo sjedndno pojisténi, s
vyjimkou pojisténi velkych pojistnych rizik.

Odpovéd D

Nemusi byt vyhotovovan, s vyjimkou pripadd, kdy to vyzaduje pojistovna
nebo pravidla pojistovaciho zprostfedkovatele.

Cislo a verze

38947.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych predpist Evropské
unie a podle obcanského zakoniku

Odavodnéni

V zaznamu z jednani musi byt vZdy popsany pozadavky, cile a potreby zakaznika,
které vyplyvaji z informaci poskytnutych zdkaznikem na jednani. Na zakladé zjisténi
toho, co zakaznik chce a potrebuje, nasledné distributor pojisténi doporuci
zakaznikovi vhodné pojisténi ¢i jeho podstatnou zménu a zaznamend do zdznamu z
jednani jak své doporuceni, tak i dvody, pro¢ pravé toto zakaznikovi doporucuje.
Dale musi byt v zaznamu uvedeno, jaké dopady bude mit na zdkaznika, pokud
pojisténi sjednd nebo podstatné zméni, a to véetné souvisejicich rizik. Uvedeni poctu
¢lent statutarniho organu vsech pojistoven, které samostatny pojistovaci
zprostiedkovatel zastupuje pfi Cinnosti zprostifedkovani pojisténi neni povinnou
nalezitosti zaznamu z jednani, ani soucasti predsmluvnich informaci o pojistovné,
poskytovanych zakaznikovi.

Zdroj

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 79, § 83.

Text otazky

V ptipadé, Ze je vyhotovovdn zaznam z jednani, pak musi obsahovat:

Odpovéd A

Uvedeni poctu ¢lend statutarniho organu vsech pojistoven, které samostatny
pojistovaci zprostfedkovatel zastupuje pfi ¢innosti zprostfedkovani pojisténi.

Odpovéd' B

Informace o tom, co zakaznik v dobé jednani chtél a potieboval a doporuceni A
distributora pojisténi, v¢. zdlvodnéni.

Odpovéd C

Financ¢ni plan zakaznika na predpokladanou dobu trvani pojisténi.

Odpovéd D

Pisemny souhlas zdkaznika, s poskytnutym doporucenim na sjednani nebo
podstatnou zménu pojisténi.

| Cislo a verze

| 39133.1
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Odavodnéni

Pojistovna je opravnéna provozovat pouze pojistovaci nebo zajistovaci ¢innost v
rozsahu povoleni, které ji bylo udéleno Ceskou narodni bankou. Pojistovna nesmi
vykonavat jiné ¢innosti, nez je provozovani pojistovaci nebo zajistovaci ¢innosti, kdyz
tyto Cinnosti v sobé obsahové zahrnuji i souvisejici aktivity.

Pojistovaci ¢innosti je prebirani pojistnych rizik na zakladé uzavienych pojistnych
smluv a plnéni z nich, pficemz soucasti pojistovaci ¢innosti jsou ¢innosti pfimo
vyplyvajici z povolené pojistovaci ¢innosti, zejména Cinnosti souvisejici se vznikem
pojisténi a jeho spravou, likvidace pojistnych udalosti, poskytovani asistencnich
sluzeb, investovani, uzavirani smluv pojistovnou se zajistovnami o zajisténi zavazku
pojistovny vyplyvajicich z ji uzavienych pojistnych smluv a ¢innost sméfujici k
predchdazeni vzniku skod a zmirfiovani jejich nasledk.

Zajistovaci ¢innosti je prebirani pojistnych rizik na zakladé uzavienych smluv, kterymi
se zajistitel zavazuje poskytnout pojistovné ve sjednaném rozsahu plnéni, nastane-li
nahodila udalost ve smlouveé blize oznacena, a pojistitel se zavazuje platit zajistiteli ve
smlouveé urcenou ¢ast pojistného z pojistnych smluv uzavienych pojistitelem, které
jsou predmétem této smlouvy ("zajistovaci smlouva"), plnéni z téchto smluv a
uzavirani zajistovacich smluv mezi zajistiteli, pficemz soucasti zajistovaci ¢innosti jsou
¢innosti pfimo vyplyvajici z povolené zajistovaci ¢innosti, zejména ¢innosti souvisejici
se vznikem zajisténi a jeho spravou, investovani, poskytovani statistického nebo
pojistné matematického poradenstvi v pojistovnictvi, analyza a prizkum pojistnych
rizik, ¢innost holdingové osoby a ¢innosti ve finanénim sektoru podle zakona
upravujiciho doplnkovy dohled nad finanénimi konglomeraty.

Zdroj

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1 odst. 2
pism. a), § 3 odst. 1 pism. f), 1), § 6 odst. 1, § 13 odst. 1, § 49 odst. 1.

Text otazky

Predmétem podnikani pojistovny muize byt:

Odpovéd A Pouze pojistovaci ¢innost. K jakymkoli dal$im ¢innostem neni pojistovna
opravnéna.

Odpovéd' B Pouze pojistovaci ¢innost a zajistovaci ¢innost.

Odpovéd C Poskytovani spottebitelskych tvérd, pokud ji Ceskad narodni banka k této
¢innosti udélila opravnéni.

Odpovéd D Poskytovani financnich sluzeb, souvisejicich se zabezpecenim osob na stari.

Cislo a verze

39138.1

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfredkovatelé

Odtivodnéni
Povinnost byt pojiStén pro pripad vzniku povinnosti nahradit zakaznikovi Skodu, ktera
mu vznikla v disledku jeho poruseni povinnosti pfi zprostfedkovani, je zakonem
uloZena pouze samostatnému zprostfedkovateli.

Zdroj Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 13.

Text otazky

Kdo musi byt pojistén pro pripad, Ze zpUlsobi porusenim svych povinnosti zakaznikovi

Odpovéd A

Skodu, kterou je povinen nahradit?
Kazdy pojistovaci zprostfedkovatel. -
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Odpovéd B Pouze samostatny zprostfedkovatel. A
Odpovéd' C Pouze pojistovaci zprostfedkovatel, za néhoz se zastoupeny predem

nezavazal nahradit Skodu.
Odpovéd D Kazdy pojistovaci zprostfedkovatel, s vyjimkou pojistoven.

Cislo a verze

38733.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

12. asistence

Odavodnéni

Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoZniuje smluvnim strandm
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak.
Ustanoveni ob¢anského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet
parametru, které maji byt pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany.
Lékarskou asistenci se zpravidla rozumi asisten¢ni sluzby poskytované z pojisténi
Ié¢ebnych vyloh, zejména jde o pomoc a zprostfedkovani |ékarského osetreni, prevoz
do odpovidajiciho zdravotnického zafizeni, garance plateb za Ié¢eni, prevoz ze
zahranidi do CR, Iékafsky doprovod, zajiténi repatriace télesnych ostatk( do CR pfi
umrti v zahranici.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 1725; http:
//www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/asistencni-sluzby

Text otazky

Co se rozumi pojmem |ékarska asistence?

Odpovéd A Zajisténi pomoci pfi pojistné udalosti z pojisténi [écebnych vyloh v cestovnim A
pojisténi, jejiz rozsah je stanoven v pojistné smlouvé.

Odpovéd' B Zajisténi odborného nazoru lékare pfi zménach zdravotniho stavu
pojisténého z Zivotniho a Urazového pojisténi.

Odpovéd C Pouze zajisténi repatriace télesnych ostatkl do Ceské republiky pii umrti v
zahranici.

Odpovéd D Zajisténi nadstandardni Iékarské péce po celou dobu trvani cestovniho

pojisténi.

Cislo a verze

38735.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

12. asistence

Odavodnéni

Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoZzniuje smluvnim strandm
si svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdkonem stanoveno jinak.
Ustanoveni obcanského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet
parametrd, které maji byt pojistiteli povinné pri stanoveni jeho vyse zohledriovany.
Asisten¢nimi sluzbami poskytovanymi z pojisténi Iécebnych vyloh (nékdy téz
nazyvano jako lékarska asistence) se rozumi zejména pomoc a zprostfedkovani
lékarského oSetfeni, pfevoz do odpovidajiciho zdravotnického zafizeni, garance
plateb za lé¢eni, prevoz ze zahranici do CR, lékai'sky doprovod, zajisténi repatriace
télesnych ostatk( do CR pfi Gmrti v zahranici.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 1725; http:
//www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/asistencni-sluzby

Text otazky

Co byva obvykle obsahem asistencnich sluzeb poskytovanych z pojisténi [écebnych
vyloh v ramci cestovniho pojisténi?

Odpovéd A

Garance plateb za léCeni. | A
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Odpovéd B Organizace a zajisténi repatriace pojisténé osoby. A
Odpovéd' C Zprostredkovani |ékarského oSetreni. A
Odpovéd D Organizace ubytovani. -

Cislo a verze

39170.1

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

8. vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské odpovédnosti)

Odavodnéni

Pojisténi odpovédnosti za Skodu z ¢innosti v béZném obcanském Zivoté se

vztahuje na Ujmy, které zpUsobi pojistény treti osobé na zdravi, Zivoté, véci, popf.
finan¢ni Skodu, a to pri ¢innostech, které maji charakter bézného obcanského Zivota,
napfr. v souvislosti s vedenim domacnosti a provozem jejiho zafizeni, pfi zabavé ¢i pfi
rekreaénim sportu. Skody na majetku pojisténého jsou z tohoto pojisténi pojmové
vylouceny, nebot se nejednd o odpovédnost za kodu zplsobenou tteti osobé. Skody
vzniklé provozem vozidla na pozemni komunikaci se hradi z pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla podle zakona ¢. 168/1999 Sb.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2861?2867, §
2910?2971; zdkon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve
znéni pozdéjsich predpisU.

Text otazky

Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na skody vzniklé:

Odpovéd A Na motorovém vozidle pojiSténého.

Odpovéd B Na vybaveni domacnosti pojisténého.

Odpovéd C Na majetku, Zivoté a na zdravi tfetich osob.

Odpovéd D Provozem motorového vozidla na pozemni komunikaci.

Cislo a verze

39365.4

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

2. spolecné znaky pojisténi motorovych vozidel

Oduvodnéni

Pojistitel je povinen v pojistné smlouvé o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
zohlednit pfi sjedndvani vyse pojistného mj. pfedchazejici Skodny pribéh pojisténi
odpovédnosti pojistnika, a to zplisobem, ktery neni diskriminacni, a to za dobu
nejméné 5 let, nejdéle vsak za dobu 20 let. V pojistné smlouvé Ize ujednat, Ze se
zohledni skodny pribéh provozovatele, neni-li pojistnikem. V pojistné smlouvé
havarijniho pojisténi tuto povinnost pojistitel zakonem stanovenou nema, na zakladé
smluvnich ujednani, obsaZzenych v pojistnych podminkach, vsak pojistitel maze
predchazejici skodni pribéh zohlednovat pfi stanoveni vySe pojistného.

Zdroj

Zakon €. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném znéni, §
16.

Text otazky

Musi pojistitel pri sjednavani vyse pojistného zohlednit predchazejici Skodny pribéh
pojisténi pojistnika pfi provozovani motorového vozidla?

Odpovéd’ A Ano, musi, a to jak v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel, tak v
havarijnim pojisténi vozidel.

Odpovéd' B Ne, nemusi.

Odpovéd' C Ano, v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Odpovéd' D Zalezi na rozhodnuti pojistitele a znéni pojistnych podminek pojisténi

odpovédnosti z provozu vozidla.
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Cislo a verze

38196.3

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

15. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel

Odtivodnéni

Vozidlem se dle zakona ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v
platném znéni rozumi motorové vozidlo uréené k pohybu po zemi, s vyjimkou
kolejového vozidla, pohanéné vyhradné mechanickym pohonem, jehoz maximalni
konstrukéni rychlost je vyssi nez 25 km.h-1, nebo jehoZ provozni hmotnost je vyssi
nez 25 kg a maximalni konstrukéni rychlost vyssi nez 14 km.h-1, a dale ptipojné
vozidlo urcené k uZiti s vozidlem definovanym vyse.

Za vozidlo se pro ucely tohoto zakona nepovazuje vozik pro invalidy uzivany vylu¢né
osobou s télesnym postizenim.

Zdroj

Zakon €. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném znéni, §
2 odst.3.

Text otazky

Podle zakona ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném
znéni, se za vozidlo nepovazuje:

Odpovéd A Vozik pro invalidy uzivany vyluéné osobou s télesnym postiZzenim. A
Odpovéd' B Ptipojné vozidlo.

Odpovéd C Traktor.

Odpovéd D Motocykl.

Cislo a verze 44134.3

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

9. prdvo pojistitele na GUhradu vyplacené cCastky (regres)

Odavodnéni

Dle zakona ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném
znéni, § 32 odst. 1 pism. h), pokud pojistény, odliSny od provozovatele, fidil vozidlo
pod vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo |éCivého pripravku,
ktery ma podle ptibalové informace vyrazny vliv na schopnost fidit nebo obsluhovat
stroje, ma pojistitel proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za ného plnil.
Pojistitel ma povinnost prokazat, Ze pojistény byl v dobé fizeni pod vlivem vyse
uvedenych latek. Zakon navic uvadi v odst. 3 téhoZ ustanoveni, Ze k nahradé podle
odst. 1 pism. h) je spolecné a nerozdilné s pojisténym zavazan také provozovatel
vozidla, ledaze prokaze, ze nemohl jednani pojisténého ovlivnit. V takovém pripadé
se obraci povinnost prokazovat, ktera tak lezi na provozovateli vozidla.

Zdroj

Zakon €. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném znéni, §
32 odst. 1 pism. h), odst. 3.

Text otazky

Pokud ridi¢, odliSny od provozovatele, fidil vozidlo pod vlivem omamné latky a
zpUsobil Skodu, na kterou se vztahuje pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ma
pojistitel pravo na nahradu toho, co plnil poskozenému, také vici provozovateli
vozidla?

Odpovéd A Ano, avsak pojistitel ma proti provozovateli vozidla prdvo na nahradu ¢astky
pouze ve vysi 1/3 toho, co za néj plnil.
Odpovéd B Ano a provozovatel nema mozZnost se zprostit povinnosti k ndhradé.
Odpovéd C Ne, pojistitel ma toto pravo jen vidi ridici.
Odpovéd D Ano, provozovatel se vSak mlze zprostit povinnosti k ndhradé, kdyz prokaze, A

Ze nemohl jednani pojisténého ovlivnit.

Strana 165




Cislo a verze

44131.3

Typ otazky

Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie

9. prévo pojistitele na Uhradu vyplacené cCastky (regres)

Odtivodnéni

Pokud v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla pojistény bez dlvodd hodnych
zvlastniho zretele nesplni povinnost podle zakona upravujiciho silni¢ni provoz ohlasit
dopravni nehodu Policii CR, ktera je $kodnou udalosti, a v dGsledku toho dojde ke
ztizeni nebo vylouceni moznosti radného Setreni pojistitele nebo moznosti pojistitele
uplatnit toto pravo na nahradu pojistného plnéni, pojistitel ma pak proti pojisténému
pravo na nahradu toho, co za ného plnil, jestlize prokaze, Ze v disledku tohoto
poruseni povinnosti pojisténym mu byla ztiZzena moZnost fadného Setreni pojistné
udalosti. Nejedna se tedy o automaticky vznik prava na nahradu. DulezZitou
podminkou je prokazani pric¢inné souvislosti mezi porusenim dané povinnosti a
ztizenim $etieni pojistné udalosti. Setfeni a predchazeni pojistnym podvoddm s
pravem pojistitele dle § 32 tohoto zakona nesouvisi. Pojistitel nema prdvo na zvyseni
pojistného z tohoto divodu.

Zdroj

Zakon €. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve znéni pozdéjsich
predpisl, § 32 odst. 1 pism. b).

Text otazky

Pokud v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla pojistény bez dlivodid hodnych
zvlatniho zfetele neohlasi dopravni nehodu Policii CR, pfestoze mu podle zdkona o
provozu na pozemnich komunikacich tato povinnost vznikla, pak:

Odpovéd’ A

Pojistitel ma vzdy proti pojisténému prdvo na nahradu toho, co za ného plnil.
Jedna se o sankci za poruseni povinnosti v oblasti prevence pojistnych
podvodd.

Odpovéd B

Pojistitel ma proti pojiSténému pravo na ndhradu toho, co za ného plnil,
jestlize prokaze, ze v disledku tohoto poruseni povinnosti pojisténym mu
byla ztizena nebo vylou¢ena moZnost Fadného Settfeni pojistné udalosti.

Odpovéd C

Pojistitel je opravnén snizit pojistné plnéni, jestlize prokaze, Ze v disledku
tohoto poruseni pravni povinnosti pojisténym mu byla ztizena moznost
radného Setreni pojistné udalosti.

Odpovéd D

Pojistitel ma prdvo navysit pojistnikovi pojistné.

Cislo a verze

44125.3

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

17. mozZnosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel

Odtivodnéni

Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoZznuje smluvnim strandam
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Pro
sjednani pojisténi Urazu jako doplrikového pojisténi k pojisténi osobniho vozidla nijak
pojisténé osoby nevymezuje. Pocet osob, které jsou kryty timto pojisténim udrazu, je
omezen pouze poctem mist k sezeni dle technického priikazu vozidla. Pojisténymi
osobami jsou osoby prepravované vozidlem bez ohledu, zda jde o rodinné pfrislusniky
a na kterém sedadle sedi. Jejich identifikace nemusi byt uvedena v pojistné smlouvé.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1725, § 2758
odst. 1.

Text otazky

Podle obcanského zakoniku muaze byt pojisténym v pfipojisténi Urazu prepravovanych

Odpovéd A

osob, sjednanému k pojisténi osobniho vozidla:
Pouze spolujezdec na sedadle vedle fidice. -
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Odpovéd B Pouze fidi¢ a jeho rodinni pfislusnici, ktefi jsou opravnéni fidit pojiSténé
vozidlo.

Odpovéd' C Obcansky zakonik neupravuje osobu pojisténého v ptipojisSténi urazu k
pojisténi osobniho vozidla.

Odpovéd D Pouze osoby jmenovité uvedené v pojistné smlouvé.

Cislo a verze

44121.3

Typ otazky

Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie

17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel

Odavodnéni

PfipojiSténi skel je mozné sjednat k pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla i k
havarijnimi pojisténi. Pfedmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci, které
tvofi vybaveni domacnosti - nevztahuje se na vozidla. Ob¢ansky zdkonik je postaven
na zasadé dispozitivity a umozniuje smluvnim stranam svobodné si sjednat obsah
smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni ob¢anského zakoniku
upravujici pojisténi majetku nijak neomezuji zplsob sjednani pojisténi skel
(samostatné nebo jako pripojisténi).

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1725, § 2849
- 2852.

Text otazky

K jakému pojisténi Ize obvykle sjednat pripojisténi skel motorového vozidla?

Odpovéd A PFipojiSténi skel vozidla nelze sjednat.
Odpovéd B K pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.
Odpovéd C K havarijnimu pojisténi.

Odpovéd D K pojisténi domacnosti.

Cislo a verze

44086.3

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

16. pojistna nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel

Oduvodnéni

Predmétem pojisténi skel vozidla jsou skla, ktera slouzi k vyhledu z vozidla. Z hlediska
typu pojisténi se jedna o pojisténi majetku. Obcansky zakonik je postaven na zasadé
dispozitivity a umoznuje smluvnim stranam svobodné si sjednat obsah smlouvy,
pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni obc¢anského zakoniku upravujici
pojisténi majetku neobsahuji omezeni pojistnych nebezpedi, ktera mohou vyvolat
pojistnou udalost. V souladu s principem smluvni volnosti je pojistnym nebezpecim
poskozeni nebo zniceni skla v disledku plsobeni vnéjsich mechanickych sil pfi
nahodilé udalosti. Lze sjednat pojiSténi pouze celniho skla vozidla nebo vsech
vyhledovych skel, pfipadné stresnich skel, dle pojistnych podminek daného
pojistitele.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa, § 1725, § 2849
- 2854,

Text otazky

PtipojiSténi skel vozidla se vztahuje na ndsledujici pojistna nebezpedi:

Odpovéd’ A Pouze na havarii a vandalismus
Odpovéd' B Vzidy jen na Zivelni pojistna nebezpeci uvedend v pojistné smlouvé.
Odpovéd' C Na pojistna nebezpeci uvedend ve vyhlasce Ministerstva financi k provedeni
zakona o pojiSténi motorovych vozidel.
Odpovéd' D Na pojistna nebezpeci uvedenad v pojistné smlouvé. A
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Cislo a verze

46577.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odtivodnéni

Pfislusné nafizeni vymezuje finanéni produkty taxativnim vyctem v ¢l. 2 bodé 12. Mezi
finan¢ni produkty dle tohoto ustanoveni patfi mj. pojistny produkt s investi¢ni
slozkou, ktery je definovan v ¢l. 2 bodé 3 pfedmétného nafrizeni. Jeho definice je
rozdélena na retailové produkty (podle nafizeni PRIIPS) a produkty nabizené
profesionalnim zakaznikim. Ostatni mozZnosti jsou pojistnymi produkty, které pod
tento pojem nespadaiji.

Zdroj

Nafizeni (EU) 2019/2088 o zverejriovani informaci souvisejicich s udrzZitelnosti v
odvétvi financnich sluzeb (SFDR)

Text otazky

Na ktery z nize uvedenych financnich produktl se pouZije informacni povinnost dle
nafizeni (EU) 2019/2088, o zverejnovani informaci souvisejicich s udrzitelnosti v
odveétvi financnich sluzeb (SFDR)?

Odpovéd A pojistny produkt s investi¢ni sloZzkou ve smyslu natizeni PRIIPS A

Odpovéd B pojisténi profesni odpovédnosti za zplisobenou ekologickou skodu

Odpovéd C pojistny produkt pro profesionalni investory, ktery umoznuje obdrzet A
odkupné nebo hodnotu v dobé splatnosti, jez jsou zcela nebo z¢4sti vystaveny
trznim vykyvim

Odpovéd D "zelené" pojisténi domacnosti

Cislo a verze

46578.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odavodnéni

Ptislusné natizeni vymezuje finan¢ni poradce, na které se vztahuji nékteré z
informacnich povinnosti predepsanych SFDR, taxativnim vyétem v €l. 2 bodé 11. Mezi
financni poradce dle tohoto ustanoveni patii mj. pravé zprostifedkovatelé pojistént,
ktefi poskytuji tzv. pojistovaci poradenstvi v oblasti pojistnych produktd s investi¢ni
slozkou, ¢i pojistovny, které poskytuji shodnou formu poradenstvi. Naproti tomu
zprostiedkovatelé pojisténi, ktefi poskytuji pojistovaci poradenstvi vyhradné v oblasti
nezivotniho pojisténi, a tzv. "velci" zprostfedkovatelé pojisténi do daného taxativniho
vyCtu nejsou zahrnuti.

Zdroj

Nafizeni (EU) 2019/2088 o zverejriovani informaci souvisejicich s udrzitelnosti v
odvétvi financ¢nich sluzeb (SFDR)

Text otazky

Financni poradci, ktefi jsou povinni zverejfiovat urcité informace souvisejici s
udrzitelnosti dle nafizeni (EU) 2019/2088, o zverejriovani informaci souvisejicich s
udrzitelnosti v odvétvi finan¢nich sluzeb (SFDR), jsou timto nafizenim taxativné
vymezeni. Jedna se o:

Odpovéd A zprostfedkovatele pojisténi, ktefi poskytuji pojistovaci poradenstvi v oblasti A
pojistnych produktt s investicni slozkou

Odpovéd' B zprostfedkovatele pojisténi, ktefi poskytuji pojistovaci poradenstvi vyhradné
v oblasti neZivotniho pojisténi

Odpovéd C pojistovnu, ktera poskytuje pojistovaci poradenstvi v oblasti pojistnych A

produktl s investi¢ni slozkou
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Odpovéd' D

informacni povinnosti vyplyvajici ze SFDR se pouZiji pouze na tcastniky
finan¢niho trhu, nikoliv na finanéni poradce (tj. SFDR nestanovi Zadné
informacni povinnosti pro finan¢ni poradce)

Cislo a verze

46579.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odavodnéni

Povinnost pro finan¢ni poradce zverejfiovat na svych webovych strankach informace
o svych politikdch zaclenovani rizik tykajicich se udrzitelnosti do svého investi¢niho
nebo pojistovaciho poradenstvi stanovi ¢l. 3 odst. 2 SFDR.

Povinnost pro finanéni poradce zvefejiiovat na webu informace o zohlednovani
hlavnich nepfiznivych dopadi na udrzitelnost pti investi¢énim nebo pojistovacim
poradenstvi stanovi ¢l. 4 odst. 5 SFDR. Tato povinnost je dale upravena provadécim
nafizenim (EU) 2022/1288. Finanéni poradci maji také zahrnout do informaci
zverejiovanych pred uzavienim smlouvy popis zplsobu integrace rizik tykajicich se
udrzitelnosti do svého investi¢niho nebo pojistovaciho poradenstvi dle ¢l. 6 odst. 2
SFDR. Povinnost zverejiiovat informace o ESG vlastnostech a cilech prosazovanych
produkty se pouZije pro ucastniky financniho trhu vymezené v SFDR, tedy nikoliv pro
financni poradce, ktefi tuto informacni povinnost nemaji.

Zdroj

Nafizeni (EU) 2019/2088 o zverejriovani informaci souvisejicich s udrZitelnosti v
odvétvi financénich sluzeb (SFDR); provadéci natizeni (EU) 2022/1288 (RTS k SFDR)

Text otazky

Nafizeni (EU) 2019/2088, o zverejniovani informaci souvisejicich s udrzitelnosti v
odvétvi financnich sluzeb (SFDR), mj. stanovi urcité povinnosti zverejfiovat informace
souvisejici s udrzitelnosti pro finan¢ni poradce. Mezi tyto povinnosti patti:

Odpovéd’ A

zverejnit na webovych strankach informace o ESG vlastnostech ¢i cilech téch
jimi nabizenych produktl, které Ize povaZzovat za produkty zohledriujici
faktory udrzitelnosti

Odpovéd' B

zverejnit na webovych strankach informace o svych politikach zaclefiovani A
rizik tykajicich se udrzitelnosti do svého investi¢niho nebo pojistovaciho
poradenstvi

Odpovéd' C

na webovych strankach zverejnit (nebo vysvétlit divody pro nezverejnéni) A
prohlaseni o tom, jak ve svém investi¢nim nebo pojistovacim poradenstvi
zohlednuji hlavni nepftiznivé dopady na faktory udrzitelnosti

Odpovéd D

na webovych strankach zverejnit (nebo vysvétlit davody pro nezverejnéni) v A
ramci informaci zverejfiovanych pred uzavienim smlouvy popis zptsobu,
jakym jsou rizika tykajici se udrzitelnosti za¢lenovana do jejich investi¢niho
nebo pojistovaciho poradenstvi

Cislo a verze

46580.1

Typ otazky Jedna spravna odpovéd
Kategorie 1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
Oddvodnéni

Prislusné nafizeni vymezuje finanéni produkty taxativnim vyétem v ¢l. 2 bodé 12. Mezi
financni produkty dle tohoto ustanoveni patfi mj. panevropsky penzijni produkt. Jde
o produkty néjak souvisejici s moznosti investovani zakaznikovych prostredkd. Pokud
jde o ostatni moZnosti, pod tento pojem nespadaji.
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Zdroj

Nafizeni (EU) 2019/2088 o zvefejriovani informaci souvisejicich s udrzitelnosti v
odvétvi financnich sluzeb (SFDR)

Text otazky

Na ktery z niZze uvedenych financnich produktl se pouZije informacni povinnost dle
narizeni (EU) 2019/2088, o zverejiiovani informaci souvisejicich s udrzitelnosti v
odvétvi financnich sluzeb (SFDR)?

Odpovéd A pojisténi proti pfirodnim Ziviim

Odpovéd B panevropsky osobni penzijni produkt

Odpovéd' C pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla pro elektromobily
Odpovéd D pojisténi poskytujici zvyhodnéni za zdravy Zivotni styl

Cislo a verze

46581.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odavodnéni

Regulatorni vymezeni "preferenci tykajicich se udrZitelnosti" je obsazeno v ¢l. 2 bodé
4 provadéciho nafizeni (EU) 2017/2359, ve znéni nafizeni (EU) 2021/1257, kde je
uvedeno:

"..., preferencemi tykajicimi se udrzitelnosti” se rozumi volba zdkaznika nebo
potencialniho zdkaznika, pokud jde o to, zda, a pokud ano, do jaké miry, by do jeho
investic mél byt zaclenén jeden nebo nékolik z téchto financnich produkta:

a) pojistny produkt s investi¢ni sloZzkou, u néhoz zakaznik nebo potencidlni zakaznik
urci, Ze se minimalni podil investuje do environmentalné udrzZitelnych investic ve
smyslu ¢l. 2 bodu 1 natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/852;

b) pojistny produkt s investi¢ni slozkou, u néhoz zakaznik nebo potencialni zakaznik
urci, Ze se minimalni podil investuje do udrZitelnych investic ve smyslu ¢l. 2 bodu 17
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/2088;

c) pojistny produkt s investic¢ni slozkou, ktery zohlednuje hlavni nepfiznivé dopady na
faktory udrzitelnosti, pficemz kvalitativni nebo kvantitativni prvky prokazujici
predmétné zohlednéni urcuje zakaznik nebo potencidlni zakaznik."

Zdroj

Provadéci nafizeni (EU) 2017/2359, ve znéni nafizeni (EU) 2021/1257

Text otazky

Pro Ucely zjistovani preferenci ohledné udrzitelnosti u klient( se rozlisuje mezi
pojistnymi produkty s investicni slozkou, které maji rizné ambice v oblasti
udrzitelnosti. Provadéci natizeni ke smérnici EU o distribuci pojisténi pro tyto tGcely
vymezuje termin "preference tykajici se udrzitelnosti" s ohledem na produkty, které:

Odpovéd’ A se jakymkoliv zplisobem sebeprezentuji jako udrzitelné ve smyslu
prosazovani pozitivnich environmentdlnich ¢i socidlnich vlastnosti

Odpovéd' B zohlednuji hlavni nepfiznivé dopady na faktory udrZitelnosti (v zdsadé na A
Zivotni prostredi a socialni oblast)

Odpovéd C investuji do tzv. udrzitelnych investic ve smyslu nafizeni (EU) 2019/2088 A
(nafizeni o zverejfiovani informaci souvisejicich s udrzZitelnosti v odvétvi
financnich sluzeb - SFDR)

Odpovéd D investuji do tzv. environmentdlné udrzitelnych investic ve smyslu nafizeni A

(EU) 2020/852 (natizeni o zfizeni ramce pro usnadnéni udrzitelnych investic -
tzv. nafizeni o taxonomii)

Cislo a verze

46582.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
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Odivodnéni
V ¢l. 2 bodé 17 natizeni (EU) 2019/2088 (SFDR) je "udrzitelna investice" definovéna
jako investice do hospodarské ¢innosti, ktera pfispiva k environmentalnimu nebo
socidlnimu cili, nebo investice do lidského kapitalu nebo hospodafsky ¢i socidlné
znevyhodnénych komunit, za predpokladu, Ze tyto investice vyznamné neposkozuji
zadny z uvedenych cilt a spolecnosti, do nichz je investovano, dodrzuji postupy fadné
spravy a fizeni.

Udrzitelnd investice nicméné nemusi nutné investovat do Cinnosti, které vyhovuji
taxonomii EU. Preambule v bodé 19 k tomu uvadi: "...V nafizeni (EU) 2019/2088 se ?
udrzitelnou investici? rozumi investice do hospodarskych cCinnosti, které pfispivaji k
environmentdlnim ciliim, coZ by mimo jiné mélo zahrnovat investice do
"environmentalné udrzitelnych hospodarskych ¢innosti" ve smyslu tohoto nafizeni..."

Zdroj Nafizeni (EU) 2019/2088 o zverejriovani informaci souvisejicich s udrzZitelnosti v
odvétvi finanénich sluzeb (SFDR); Natizeni (EU) 2020/852, o zfizeni ramce pro
usnadnéni udrzitelnych investic (nafizeni o taxonomii)

Text otazky Které z téchto podminek musi investice naplfiovat, aby ji bylo mozné povaZzovat za
udrzitelnou investici dle nafizeni o zverejiovani informaci souvisejicich s udrzitelnosti
v odvétvi financnich sluzeb (SFDR)?

Odpovéd A je investovano do hospoddarské cinnosti, kterd prispiva k plnéni A
environmentalniho nebo socidlniho cile

Odpovéd' B investice vyznamné neposkozuje plnéni zadného z cild pro environmentalni A
nebo socidlni oblast

Odpovéd' C je investovano vyhradné do hospodarskych ¢innosti, které vyhovuji taxonomii
EU pro environmentalné udrzitelné ¢innosti dle nafizeni o taxonomii

Odpovéd' D spolecnosti, do nichZ je investovano, musi dodrZzovat postupy fadné spravy a A
fizeni

Cislo a verze 50167.1

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd
Kategorie 1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel
Odivodnéni

U&elem otazky je provéfeni znalosti toho, jaké dokumenty musi pojistitel zakaznikovi
(pojistnikovi) vydat po uzavieni pojistné smlouvy o pojisténi odpovédnosti za Ujmu
zpUsobenou provozem vozidla (na jaké dokumenty ma zakaznik, pojistnik, od
pojistitele narok).

Zelenou kartu vyda na zadost pojistnika pojistitel, jde-li o pojisténi odpovédnosti
tykajici se provozu tuzemského vozidla (§ 5 odst. 2 pism. a) zakona ¢. 30/2024 Sb., o
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném znéni).

Pojistku je pojistitel povinen vydat pojistnikovi podle obecné, ale kogentni, zakonné
pravni Upravy pojisténi (§ 2775 a § 2778 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisll). Doklad o pojisténi byl povinné vydavanym dokumentem v
minulosti. Linka pomoci fidicm 1224 je ryze dobrovolnou, pravem nijak
neupravenou, sdilenou sluzbou pojistitel(i provozovanou Ceskou kancelafi pojistitel(.
Prohlaseni o Skodném pribéhu pojisténi odpovédnosti vyda pojistitel, u kterého je
sjednano toto pojisténi, pojistnikovi do 15 dnl ode dne, kdy ho o to pojistnik pozada
(§ 25 zakona ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném
znéni).
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Zdroj

Zakon ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném znéni, §
5; zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2775, §
2778.

Text otazky

Po uzavieni pojistné smlouvy, kterou je sjednano pojisténi odpovédnosti za Ujmu
zpUsobenou provozem tuzemského vozidla, je pojistitel povinen pojistnikovi vydat:

Odpovéd A Prohlaseni o skodném pribéhu pojisténi odpovédnosti

Odpovéd B Pojistku a na Zadost pojistnika zelenou kartu

Odpovéd' C Zelenou kartu, pojistku a doklad o pojisténi

Odpovéd' D Zelenou kartu, pojistku, doklad o pojisténi a asistencni kartu Linky pomoci

Fidi¢m 1224 provozované Ceskou kanceldfi pojistiteld

Cislo a verze

50169.1

Typ otazky Vice spravnych odpovédi

Kategorie 6. zelena karta

Oduvodnéni
Dle zakona ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném
znéni zelenou kartu vydda na zadost pojistnika pojistitel, jde-li o pojisténi
odpovédnosti tykajici se provozu tuzemského vozidla, provozovatele vozidla
Ministerstvo vnitra k vozidlu vyfiatému z pojisSténi odpovédnosti z provozu vozidla
podle § 7 odst. 1 pism. a) nebo b), § 7 odst. 1 pism. c) bodu 1 nebo § 7 odst. 1 pism.
d), nebo provozovatele vozidla Ministerstvo obrany k vozidlu vynatému z pojisténi
odpovédnosti podle § 7 odst. 1 pism. c) bodu 2. Dale pak plati, Ze zelenou kartu vyda
Ceska kanceldaF pojistiteltl pojistnikovi bezprostifedné po sjednani pojisténi
odpovédnosti tykajiciho se provozu cizozemského vozidla (tzv. ?hrani¢ni pojisténi?).

Zdroj Zakon 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném znéni, § 5

Text otazky Zelenou kartu vyda:

Odpovéd A Na zadost pojistnika pojistitel, jde-li o pojisténi odpovédnosti tykajici se A
provozu tuzemského vozidla.

Odpovéd B Na Zadost provozovatele vozidla Ministerstvo spravedlnosti k vozidlu
provozovanému Vézenskou sluzbou.

Odpovéd C Na zadost provozovatele vozidla Ministerstvo obrany k vozidlu A
provozovanému Vojenskym zpravodajstvim.

Odpovéd D Ceska kancelaF pojistiteltl pojistnikovi bezprostfedné po sjednani pojisténi A

odpovédnosti tykajiciho se provozu cizozemského vozidla

Cislo a verze

50170.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

6. zelena karta

Odavodnéni

Zelend karta vydavana tuzemskym pojistitelem mze byt dle Smérnice Ceské
kancelare pojistitell ¢. 18, ktera je zavazna pro jeji cleny, vydana pouze na bilem
podkladu s cernym pismem. Vétsina statl zelenokaretniho systému také pouZziva tuto
kombinaci. ProtoZe pravidla zelenokaretniho systému umoziuji vydavat zelenou
kartu i v plvodni podobé, nékteré staty si ponechaly zeleny podklad a ¢erné pismo. Z
tohoto dlivodu jsou mezinarodné uznavané obé verze.

Zdroj

Smérnice Ceské kancelare pojistiteld ¢. 18 Pravidla vydavani a vypliiovani zelené
karty, v platném znéni.

Text otazky

V jakém barevném provedeni mlze tuzemsky pojistitel vydat zelenou kartu?
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Odpovéd’ A MiZe si vybrat bud bily podklad a c¢erné pismo nebo zeleny podklad a cerné
pismo.

Odpovéd B V jakémbkoli, barva jiz neni rozhoduijici.

Odpovéd' C Pouze bily podklad a ¢erné pismo.

Odpovéd' D Pouze zeleny podklad a cerné pismo.

Cislo a verze

50171.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

6. zelend karta

Odavodnéni

Dle § 44 odst. 1 zakona ¢. 30/2024, o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v
platném znéni, provadi Policie CR kontrolu pojisténi p¥i provozu vozidla ndhledem do
databaze pojistnych smluv, kterou vede Ceskd kancela¥ pojistiteld. Pojistitelé maji
povinnost preddvat Udaje o vzniku, zméné a zaniku pojisténi do této databaze v
realném case (on-line), proto je mozné kontrolu provadét timto zptisobem. Z tohoto
d@ivodu bylo moiné pro tuzemska vozidla zrusit povinnost vozit s sebou na tzemi CR
zelenou kartu.

Zdroj

Zakon €. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, v platném znéni, §
44 odst. 1.

Text otazky

Jak provadi Policie Ceské republiky kontrolu pojisténi odpovédnosti pfi provozu
tuzemského vozidla v Ceské republice?

Odpovéd A Kontrolou predloZené vytisSténé zelené karty.

Odpovéd B Kontrolou zelené karty predloZené v elektronické verzi.

Odpovéd C Na zakladé Gdajil vedenych v databazi pojistnych smluv Ceské kancelare A
pojistiteld.

Odpovéd D Policie Ceské republiky kontrolu neprovadi.

Cislo a verze

44123.2

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel

Odavodnéni

Pojisténi GAP (Guaranteed Asset Protection) Ize prelozZit jako Garantovana ochrana
majetku, tedy pojisténi, jehoz ucelem je pokryt rozdil mezi potizovaci cenou vozidla a
vysi pojistného plnéni z havarijniho pojisténi. Tyka se novych vozidel i vozidel starsich
a zalezi na konkrétnim pojistiteli, jaké urci maximalni stari vozidla. Pfi sjednani
pojisténi GAP k havarijnimu pojisténi se ze sjednaného havarijniho pojisténi vyplati
Castka ve vysi obvyklé ceny vozidla a z pfipojisténi GAP bude dorovnan rozdil do
pofizovaci ceny vozidla. S pfipojisténim GAP tak pojistény obdrzi pojistné plnéni v
hodnoté pofizovaci ceny pojisténého vozidla.

Zdroj

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 191.

Text otazky

Pro jak staré vozidlo je moZné sjednat tzv. pfipojisténi GAP?

Odpovéd’ A Pro nové vozidlo. A
Odpovéd' B Pouze pro vozidlo starsi 5 let.

Odpovéd' C Pro vozidlo do stafi uréeného pojistitelem.

Odpovéd D Pouze pro vozidlo starsi 7 let nebo historické ¢i sportovni vozidlo.

Cislo a verze

| 44118.2
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Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel

Odivodnéni
Havarijni pojisténi je na pojistném trhu nabizeno vedle pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla jako dalsi zakladni pojisténi motorového vozidla. K tomuto
zakladnimu pojisténi lze sjednat rizna doplrikova pripojisténi. Obcansky zakonik je
postaven na zasadé dispozitivity a umoznuje smluvnim stranam svobodné si sjednat
obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak.

Zdroj Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1725.

Text otazky Jaké pojisSténi se nesjednava formou pfripojisténi k pojisténi motorovych vozidel?

Odpovéd A Doplrikové pojisténi asistencnich sluzeb.

Odpovéd' B Doplrikové Zivelni pojisténi.

Odpovéd' C Havarijni pojisténi.

Odpovéd D Doplrikové pojisténi nahradniho vozidla.

Cislo a verze

44112.2

Typ otazky

Jedna sprdavna odpovéd

Kategorie

10. naroky z pojisténi motorovych vozidel

Odavodnéni

Nelze-li ukoncit Setfeni nutna k zjisténi pojistné udalosti, rozsahu pojistného plnéni
nebo k zjisténi osoby opravnéné pfijmout pojistné plnéni do tfi mésicli ode dne
oznameni, pojistitel oznamovateli v textové podobé sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit.
Vysvétleni musi obsahovat presvédcivé odlvodnéni. Neukonéeni Setfeni pojistné
udalosti neni dlivodem pro odmitnuti poskytnuti pojistného pInéni. Zakon nestanovi
automatické prodlouzeni Ihity k ukoncéeni Setfeni pojistné udalosti o dalsi 3 mésice,
stejné tak zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla ani obcansky zakonik
neupravuje povinnost hradit pokutu pojistitelem za nedodrzeni Ihity k ukoncéeni
Setreni pojistné udalosti.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2798 odst. 2

Text otazky

Pokud pojistitel neukoncil Setfeni pojistné udalosti v pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla do 3 mésicl:

Odpovéd A Pojistitel je opravnén odmitnout poskytnuti pojistného plnéni poskozenému.
Odpovéd' B Pojistitel musi poskozenému v textové podobé vysvétlit, proc¢ nebylo mozné A
ukoncit Setfeni.
Odpovéd C Lhita pro Setfeni Skodni udalosti se na zakladé zakona prodluzuje o dalsi 3
mésice.
Odpovéd D Pojistitel je povinen uhradit opravnéné osobé pokutu ve vysi 10 000 K¢.

Cislo a verze

44111.2

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 10. naroky z pojisténi motorovych vozidel

Oddvodnéni
Pojistitel je dle obc¢anského zakoniku povinen ozndmit poskozenému zamitnuti
naroku a soucasné podat poskozenému v textové podobé vysvétleni k diivodim
zamitnuti naroku, ktery poskozeny u pojistitele uplatnil. Ceské kancelafi pojistitel( se
zamitnuti naroku a jeho divody neoznamuiji.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2797 odst. 1.
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Text otazky

Zamitne-li pojistitel narok uplatnény poskozenym vici pojistiteli z pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla:

Odpovéd A Musi pojistitel v textové podobé vysvétlit poskozenému divody zamitnuti A
jeho naroku.

Odpovéd B Oznami pojistitel poskozenému zamitnuti naroku bez vysvétleni dlvod
zamitnuti.

Odpovéd' C Nemusi poSkozenému zamitnuti naroku oznamovat ani vysvétlovat.

Odpovéd' D Musi pojistitel oznamit zamitnuti naroku a ddvody zamitnuti Ceské kancelafi

pojistiteld.

Cislo a verze

44097.2

Typ otazky

Jedna sprdvna odpovéd

Kategorie

17. mozZnosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel

Odavodnéni

Jednad se o pripojisténi k pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Jestlize klient toto pfipojisténi nema, musi uplatnit sv(j narok na pojistné plnéni z
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla u pojistovny vinika dopravni nehody sam. V
pfipadé sjednani pfimé likvidace za néj vie vyresi jeho pojistovna s pojistovnou
vinika. Tzv. pfipojisténi pfimé likvidace je majetkovym pojisténim vozidla pro ptipad,
Ze ke skodé na vozidle doslo provozem jiného vozidla, jehoZ odpovédnost z provozu
byla pojisténa. Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoziiuje
smluvnim stranam svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdkonem
stanoveno jinak.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1725, § 2849
- 2852.

Text otazky

Co znamena pripojisténi primé likvidace k pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla?

Odpovéd A Sjednani vyjezdu likvidatora pfimo na misto pojistné udalosti.

Odpovéd' B Ujednani, Ze pojistnou udalost za poskozeného s pojistovnou vinika dopravni A
nehody vyresi pojistitel pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
poskozeného.

Odpovéd' C Ujednani, Ze pti Skodé presahujici 50 % obvyklé ceny vozidla, je pojistné
plnéni stanoveno ve vysi obvyklé ceny vozidla.

Odpovéd D Ujednani, Ze likvidace $kod, které nepresahuji 100 000 K¢, probiha ve

zrychleném tizeni.

Cislo a verze

44096.2

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel

Odavodnéni

Toto pripojisténi se obvykle sjedndva k pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
(povinné ruceni). Jestlize klient toto pfipojisténi nem3, tak v pfipadé pojistné udalosti
musi vse resit s pojistovnou vinika sam, coz muze byt naroc¢né. V pfipadé sjednani
primé likvidace vse vyresi pojistovna, u které ma sjednano povinné ruceni. Tzv.
pojisténi ptimé likvidace je pojisténi pro pfipad stietu s jinym vozidlem jehoz
provozovatel odpovida za vzniklou Ujmu a ma sjedndno pojisténi odpovédnosti z
provozu. Obcansky zakonik je postaven na zdsadé dispozitivity a umoznuje smluvnim
strandm svobodneé si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdkonem stanoveno jinak.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1725.
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Text otazky

K jakému pojiSténi se sjedndva pripojisténi primé likvidace?

Odpovéd’ A K havarijnimu pojisténi.

Odpovéd' B K pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.
Odpovéd' C K pojisténi odcizeni vozidla.

Odpovéd' D K pojiSténi zavazadel ve vozidle.

Cislo a verze

44085.2

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

16. pojistna nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel

Odavodnéni

Zivelni udalosti se rozumi po$kozeni nebo zni¢eni vozidla nahodilym nahlym
plsobenim prirodnich fyzikalnich sil napt. vichfice, krupobiti, Gder blesku,
zemétreseni, sesuv pudy, zficeni skal nebo zemin, sesuv nebo zficeni lavin, povoden,
zaplava nebo pozar, vybuch, pad snéhu, ledu, stromu, vétve, stozaru, sloupu
telefonniho nebo elektrického vedeni nebo verejného osvétleni. Vymezeni Zivelné
udalosti je vidy definovano v souladu s principem smluvni volnosti v pojistnych
podminkach konkrétniho pojistitele.

Dopravni nehoda, sjeti vozidla ze srazu nebo do vody nejsou zplsobeny nahodilym
nahlym plsobenim ptirodnich fyzikalnich sil, a proto nejsou Zivelni udalosti.

Zdroj

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1725;
DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-

Text otazky

80-87865-25-5. str. 185.
Pojistné nebezpedi "Zivelni udalost" nebo "Zivel" zahrnuje v pojisténi motorovych
vozidel:

Odpovéd A Povoden. A
Odpovéd B Sjeti vozidla ze srazu.

Odpovéd C Dopravni nehodu.

Odpovéd D Sjeti vozidla do vodniho toku.

Cislo a verze

44082.2

Typ otazky Jedna spravna odpoveéd

Kategorie 14. havarijni pojisténi

Oddvodnéni
Jestlize pojistitel prokaze, zZe pojistnou smlouvu by uzavrel za jinych podminek (napf.
za jiné pojistné), pokud by existovalo zvysSené pojistné riziko jiz pti uzavirani pojistné
smlouvy, ma pravo navrhnout novou vysi pojistného. Pro tento ndvrh ma Ihitu jeden
mésic od ozndmeni zmény vyse pojistného rizika pojistnikem.

Zdroj Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpistl, § 2791;

KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojistovaci pravo. 2. aktualiz. vyd.
Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 294-296.

Text otazky

Jestlize zacalo byt vozidlo pouzivano béhem trvani pojisténi k jinému, rizikovéjSimu
Ucelu, nez je uvedeno v pojistné smlouveé a pojistnik platil pojistné ve stale stejné
vysi, je pojistitel opravnén:

Odpovéd’ A Pojistnou smlouvu zrusit od pocatku.

Odpovéd' B Navrhnout novou vysi pojistného.

Odpovéd' C Odmitnout vyplaceni pojistného plnéni, nastane-li Skodna udalost, jejiz
pricina spociva ve zvySeném rizikovém uzivani vozidla.

Odpovéd' D Vyzvat pojistnika k ukoncéeni tohoto uZivani.
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Cislo a verze

42905.2

Typ otazky Jedna spravna odpovéd

Kategorie 7. zaznam o nehodé

Oddvodnéni
Zadny obecné zavazné pravni predpis nestanovi zdvazny vzor zdznamu o dopravni
nehodé&. Ceska asociace pojistoven nebo Ministerstvo dopravy Ceské republiky
doporucuji jako zdznam o dopravni nehodé pouZivat formular - tzv. Evropsky zaznam
o dopravni nehodé.

Zdroj Encyklopedicky slovnik pojm@ CAP: https://www.cap.cz/slovnikenc (viz "evropsky

zaznam nehody").

Text otazky

Pro sepsani zaznamu o dopravni nehodé:

Odpovéd’ A Se doporucuje pouZivat formuldr - tzv. Evropsky zaznam o dopravni nehodé. A
Odpovéd' B Se pouziva dokument, jehoZ vzor je uveden v pfiloze zakona ¢. 361/2000 Sb.,
0 provozu na pozemnich komunikacich a 0 zménach nékterych zakonu.
Odpovéd' C Se pouziva dokument, jehoZ zavazny vzor byl vytvofen Ministerstvem financi
Ceské republiky.
Odpovéd D Se pouZiva dokument, jehoZ zavazny vzor byl vytvofen Ministerstvem

dopravy Ceské republiky.

Cislo a verze

46583.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odavodnéni

Environmentalné udrzZitelnou investici je dle ¢l. 2 bodu 1 natizeni o taxonomii
"investice do jedné nebo vice hospodarskych Cinnosti, které se podle nafizeni o
taxonomii kvalifikuji jako environmentélné udrzitelné." Cl. 3 tého? nafizeni stanovi,
Ze: "Pro ucely stanoveni miry, do jaké je investice environmentalné udrziteln3d, se
hospodarska cinnost kvalifikuje jako environmentalné udrzitelna, pokud tato
hospodarska ¢innost:

a) vyznamné prispiva k jednomu nebo vice environmentalnim cildm stanovenym v ¢l.
9 v souladu s ¢lanky 10 aZ 16;

b) vyznamné neposkozuje zadny z environmentalnich cili stanovenych v ¢lanku 9 v
souladu s ¢lankem 17;

c) je vykonavéana v souladu s minimalnimi zarukami stanovenymi v ¢l. 18; a

d) spliuje technicka screeningova kritéria, ktera Komise stanovila v souladu s ¢l. 10
odst. 3, ¢l. 11 odst. 3, ¢l. 12 odst. 2, ¢l. 13 odst. 2, ¢l. 14 odst. 2 nebo ¢l. 15 odst. 2."

Zdroj

Nafizeni (EU) 2020/852 o zfizeni rdmce pro usnadnéni udrzitelnych investic (natizeni
o taxonomii)

Text otazky

Aby bylo moZné povaZovat investici za environmentalné udrzitelnou investici ve
smyslu o nafizeni o zfizeni rdmce pro usnadnéni udrzitelnych investic (tzv. nafizeni o
taxonomii), musi byt investovano do ¢innosti, které:

Odpovéd’ A napliuji technicka screeningova kritéria unijni taxonomie environmentalné A
udrzitelnych ¢innosti

Odpovéd' B vyznamné pfispivaji k jednomu nebo vice environmentalnim cildm A
vymezenych v natizeni o taxonomii

Odpovéd' C vyznamné neposkozuji Zadny z environmentalnich cild vymezenych v nafizeni A
o taxonomii
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Odpovéd' D jsou vykondvany v souladu s minimalnimi zarukami stanovenymi v nafizeni o A
taxonomii
Cislo a verze 46584.1

Typ otazky

Jedna sprdavna odpovéd

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam

Odavodnéni

Environmentélné udrzitelnou investici je dle ¢l. 2 bodu 1 natizeni (EU) 2020/852 (tzv.
narizeni o taxonomii) "investice do jedné nebo vice hospodarskych cCinnosti, které se
podle nafizeni o taxonomii kvalifikuji jako environmentélné udrzitelné." Cl. 3 tého?
nafizeni stanovi, Ze: "Pro Ucely stanoveni miry, do jaké je investice environmentalné
udrzitelna, se hospodarska cinnost kvalifikuje jako environmentalné udrzitelna,
pokud tato hospodarska Cinnost:

a) vyznamné prispiva k jednomu nebo vice environmentalnim cildm stanovenym v ¢l.
9 v souladu s ¢lanky 10 aZ 16;

b) vyznamné neposkozuje zadny z environmentalnich cili stanovenych v ¢lanku 9 v
souladu s ¢lankem 17;

c) je vykonavdna v souladu s minimalnimi zarukami stanovenymi v ¢l. 18; a

d) spliiuje technicka screeningova kritéria, ktera Komise stanovila v souladu s ¢l. 10
odst. 3, ¢l. 11 odst. 3, ¢l. 12 odst. 2, ¢l. 13 odst. 2, ¢l. 14 odst. 2 nebo ¢l. 15 odst. 2."
Pouze u jedné moznosti jsou vSechny tyto podminky naplnény.

Zdroj

Nafizeni (EU) 2020/852 o zfizeni rdmce pro usnadnéni udrzitelnych investic (natizeni
o taxonomii)

Text otazky

Za environmentalné udrzitelnou investici lze povaZovat investici do:

Odpovéd’ A

zeleného dluhopisu, jehoZ vynosy jsou pouzity vyhradné na financovani A
¢innosti, které jsou environmentalné udrzitelnymi ¢innostmi dle nafizeni o
taxonomii

Odpovéd B

svrchovaného dluhopisu, ktery byl emitovan vladou (¢i jinou svrchovanou
entitou), jeZ je signatarem PariZzské dohody o klimatu

Odpovéd' C

zeleného dluhopisu, jehoZ vynosy jsou pouZity na financovani ¢innosti, které
pIni vdechna kritéria taxonomie pro environmentalni oblast, byt nejsou
naplnény minimalni zaruky pro socialni oblast

Odpovéd D

zeleného dluhopisu, jehoZ vynosy jsou pouZity na financovani ¢innosti, které
pIni kritéria taxonomie pro prispévek k plnéni environmentalnich cild,
napliuji minimalni sociadlni zaruky, ale neplni kritéria pro princip vyznamné
neposkozovat plnéni ostatnich environmentalnich cilli

Cislo a verze

46585.1

Typ otazky

Vice spravnych odpovédi

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
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Odavodnéni

Bod 35 preambule natizeni (EU) 2022/1288 (RTS k SFDR) ke zdrojim dat a informaci k
vyjadfeni sladénosti s taxonomii uvadi: "U&astnici finanéniho trhu by méli mit
moznost vyuZivat poskytovatele Uidajl z rad tretich stran, pokud podniky dosud
nesplnily povinnost stanovenou v ¢lanku 8 nafizeni (EU) 2020/852 zverfejnit
informace o tom, jakym zplUsobem a do jaké miry jejich ¢innosti souviseji s
hospodarskymi ¢innostmi, které se podle ¢lanki 3 a9

uvedeného nafizeni kvalifikuji jako environmentalné udrzitelné. Pfi posuzovani
investic do spolecnosti, do nichz je investovano a které nepodléhaji zverejfnovani
informaci podle ¢lanku 8 nafizeni (EU) 2020/852, by ucastnici finanéniho trhu méli
posoudit a vyuzZit verejné oznamované Udaje. Pouze v ptipadé, Ze takové udaje
nejsou k dispozici, by ucastnici financniho trhu méli mit moznost vyuZit udaje, které
byly ziskany bud’ pfimo od spolecnosti, do nichz je investovano, nebo od tretich stran,
a to za predpokladu, Ze Udaje zpfistupnéné timto postupem jsou rovnocenné Gdajlim
zpfistupnénym na zakladé zverejiiovani informaci v souladu s uvedenym ¢lankem 8."
Mozné poufZiti odlvodnitelnych odhadu pti naplnéni specifickych podminek Ize
dovodit z bodu 21 preambule nafizeni (EU) 2020/852: "Pokud jde o hospodarské
¢innosti provadéné podniky, které nejsou povinny zverejriovat informace podle
tohoto nafizeni, mohly by vyjimecné nastat pfipady, kdy by uUcastnici finanéniho trhu
nemohli rozumné ziskat relevantni informace, jez jim umozZiuji spolehlivé urcit soulad
s technickymi screeningovymi kritérii stanovenymi podle tohoto naftizeni. V téchto
vyjimecnych ptipadech a pouze u téch hospodaiskych ¢innosti, o nichZ nebylo mozné
ziskat Uplné, spolehlivé a v€asné informace, by mohli byt Gcastnici financniho trhu
opravnéni provadét doplrikova posouzeni a odhady na zdkladé informaci z jinych
zdroju. Tato posouzeni a odhady by mély kompenzovat pouze omezené a specifické
Casti pozadovanych prvk( udaja a vést k obezfetné formulovanému vysledku..."

Na dané ustanoveni rovnéz odkazuji konsolidované otdzky a odpovédi Komise a ESA k
ramci SFDR, s. 42, dostupné zde: https://www.esma.europa.
eu/sites/default/files/2023-05/JC_2023 18 - Consolidated JC_SFDR_QAs.pdf

Zdroj

Provadéci nafizeni (EU) 2022/1288 (RTS k SFDR); Nafizeni (EU) 2020/852 (tzv. nafizeni
o taxonomii)

Text otazky

Pro vyjadreni sladénosti investicnich fondU s taxonomii EU (klasifikacnim systémem)

pro environmentalné udrzitelné cinnosti se pouzivaji specifické KPI (klicové ukazatele
vykonnosti). Pro vypocet téchto ukazateli mohou jako podkladova data ¢i informace
slouzit:

Odpovéd A verejné dostupné informace zverejiované emitenty A

Odpovéd B neverejné informace poskytnuté emitenty A

Odpovéd C relevantni informace poskytnuté externimi specializovanymi poskytovateli A
dat

Odpovéd D odlvodnitelné odhady, avSak pouze pfi naplnéni specifickych predpokladi A

Cislo a verze 46586.1

Typ otazky

Jedna spravna odpovéd

Kategorie

1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
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Odavodnéni

Konsolidované otdzky a odpovédi Komise k pouziti rdmce SFDR uvadéji, Zze pokud
Ucastnik finan¢niho trhu v daném pfipadé neshromazdi idaje o tom, do jaké miry
jsou investice, na nichz je finanéni produkt zalozen, smérovany do ekonomickych
¢innosti, které se kvalifikuji jako environmentalné udrzitelné podle ¢l. 3 nafizeni o
taxonomii, musi v ramci prfedsmluvni dokumentace a pravidelnych produktovych
zprav uvadeét nulu, resp. 0% sladénost produktu s taxonomii EU pro udrzitelné
ekonomické c¢innosti.

Zdroj

Konsolidované otazky a odpovédi Komise a ESA k ramci SFDR, s. 42, dostupné zde:
https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/2023-05/JC_2023 18 -
_Consolidated _JC_SFDR_QAs.pdf

Text otazky

V pripadé investi¢niho fondu, ktery zverejiiuje informace o environmentalnich cilech
produktu ve vyroc¢ni zpravé dle ¢l. 11 nafizeni o zverejiiovani informaci souvisejicich s
udrzitelnosti v odvétvi financ¢nich sluzeb (SFDR), zahrnuje tato povinnost také
kvantitativni informaci o mite sladénosti daného produktu s taxonomii EU pro
udrzitelné ekonomické cinnosti. Pokud ucastnik finan¢niho trhu spravujici fond
neshromazdi pouzitelné podkladové informace pro plnéni této povinnosti, postupuje
takto:

Odpovéd A ¢ast mandatornich Sablon pravidelnych zprav tykajici se informaci o
sladénosti s taxonomii nevypliuje, existuje vSak povinnost tuto ¢ast i nadale
povinné zvefejnovat, byt nevyplnénou

Odpovéd' B v relevantni ¢asti Sablon uvede 0% sladénost

Odpovéd' C v relevantni ¢asti Sablon uvede kvantitativni odhad, ktery ucastnik financniho
trhu subjektivné povaZzuje za realisticky

Odpovéd' D ¢ast mandatornich Sablon pravidelnych zprav tykajici se informaci o

sladénosti s taxonomii v daném pripadé vibec neuvede (Sablonu zvefejni bez
Casti s vazbou na sladénost produktu s taxonomii)

Cislo a verze

44081.3

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

14. havarijni pojisténi

Odavodnéni

V rdmci pojistné smlouvy lze sjednat spolutcast pojiSténého, tedy ¢astku, kterou se
opravnény podili na Ubytku svého majetku. Je-li sjednana spolutcast odcetnd, pak se
vyse pojistného pInéni, zde vzniklé $kody, ¢astka spoluticasti odecitd. Skoda na
vozidle je 130 000 K¢, klient ma sjedndnu spoluticast 3 %, minimalné 3 000 K¢.
Spolutcast je tedy ve vysi 3 900 K¢ a pojistné plnéni po odecteni spolulcasti je 126
100 K¢.

Zdroj

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2815.

Text otazky

Pti dopravni nehodé vznikla na vozidle, pojisténém v ramci havarijniho pojisténi,
Skoda ve vysi 130 000 K¢. Obvykla cena pojisténého vozu je 480 000 K¢. V jaké vysi
vyplati pojistitel pojistné plnéni, pokud byla sjedndana odcetna spolutcast ve vysi 3 %
ze vzniklé Skody, minimalné vSsak 3 000 K¢?

Odpovéd A 118 600 K¢.
Odpovéd' B 126 100 K¢.
Odpovéd C 127 000 K¢.
Odpovéd D 133 000 K¢.
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Cislo a verze

42900.3

Typ otazky Jedna sprdvnd odpovéd

Kategorie 6. zelena karta

Oddvodnéni
Pravidla pro vyplfiovani a vydavani zelené karty stanovi Ceskd kancelar pojistitelG
svou pracovni smérnici. V zelené karté v sekci "Uzite¢né informace" uvadéji pojistitelé
telefonni cislo Linky pomoci fidiclim 1224 pro odtah nepojizdného vozidla po nehodé
nebo poruse v Ceské republice.

Zdroj Pracovni smérnice Ceské kancelafe pojistiteld &: 18 - Pravidla pro vydavani a

vyplnovani zelené karty.

Text otazky

V zelené karté jsou uvedeny uZitecné informace v podobé telefonniho cisla:

Odpovéd A Linky pomoci fidicim 1224, pro odtah nepojizdného vozidla pfi nehodé nebo A
poruse v Ceské republice.

Odpovéd B Ceské narodni banky jako organu dohledu v pojistovnictvi.

Odpovéd C Ministerstva financi, u kterého lze ovéfrit existenci pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla.

Odpovéd D Ceské asociace pojistoven, u které Ize vyzddat poskytnuti asistenénich sluzeb

pfi dopravni nehodé.

Cislo a verze

42896.3

Typ otazky

Jedna spravna odpoveéd

Kategorie

2. spolecné znaky pojisténi motorovych vozidel

Odavodnéni

MoZnost vypovédét pojisténi do 3 mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti
ma jak pojistitel, tak pojistnik. PojiSténi zanikne s mésicni vypovéd